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ViewSonic®をお選びいただき、 
ありがとうございます

ViewSonic®は、ビジュアルソリューションの世界有数のプロバイダとして、技術
の進化、革新、シンプルさに対する世界の期待を超えることに専心しています。
ViewSonic®では、当社の製品は世界中でプラスの影響を与えることができると考
えており、お客様が選択された ViewSonic®製品がお客様に役立つと確信してい
ます。 

繰り返しになりますが、ViewSonic®をお選びいただき、誠にありがとうございま
す。
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安全上のご注意
この製品をお使いになる前に、以下の安全上のご注意をよくお読みください。
• 本ユーザーガイドは、安全な場所に保管してください。
• 全ての注意事項を読み、全ての仕様説明に従ってください。
• 発火や感電の危険を減らすため、水気、湿気がある場所での使用は避けてくだ
さい。

• 背面カバーを絶対に取り外さないでください。このディスプレイには高電圧部
品が含まれています。触ると重傷を負う可能性があります。

• ディスプレイは直射日光の当たる場所に置かないでください。
• また、エアコンやストーブ、その他発熱する機器などの近くには設置しないでく
ださい。

• 本体の清掃は、やわらかい乾いた布などで行ってください。詳細については、
「メンテナンス」をご覧ください。

• 本体を移動させる際は、落としたり、何かにぶつけたりしないように十分にご
注意ください。

• 本体を傾斜や凹凸のある場所、不安定な場所に置かないでください。本体が
転倒・落下してけがや故障の原因となります。

• また、ディスプレイや接続ケーブルの上には重いものを置かないでください。
• 万一、煙、異音、異臭などが発生した場合は、直ちに本体の電源を切り、販売店
または ViewSonic®にご連絡ください。そのままご使用を続けることは大変危
険です。

• このデバイスは、一般的なオフィスでの使用を目的とした LEDバックライト付
きのモニターです。

• 分極プラグや接地プラグの安全規定を妨げないようにしてください。分極プラ
グは 2つのブレードがあり、一方がやや幅広になっています。アースタイプのプ
ラグには、2本のブレードと 1本のアース用突起があります。幅の広いブレード
とアース用突起は、安全のために用意されています。プラグがコンセントに合
わない場合は、形状が一致する変換アダプタをご使用ください。

• プラグをコンセントに接続するときは、アース端子を絶対に取り外さないで
ください。

• プラグや電源コードが、何か物に踏まれたり、挟まれたりしないようにしてく
ださい。本体から突出した電源コード部分は、特に注意してください。電源
プラグはコンセントの近くに設置し、容易に抜き差し可能な状態でご使用く
ださい。

• 付属品 /アクセサリはメーカーが指定する物のみをご使用ください。
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• 移動台車を使用して製品を移動する際には、転倒によって怪我をしな
いようにご注意ください。 

• 長期間使用しない場合には、コンセントから電源プラグを抜いてくだ
さい。

• ディスプレイは風通しの良い場所に置いてください。また、ディスプレイの内部
に 熱がこもらないように通風孔周辺には物を置かないでください。また、直接
照明を避けてください。

30.16 cm

10 cm

10 cm

10 cm
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• 注意： 
以下の状況になった場合は、ただちにデバイスを壁のコンセントから外し、認定
されたサービス担当者に修理を依頼してください：

 ͫ 電源コードやプラグが破損した場合。
 ͫ 液体がこぼれたり、物がユニットに落下した場合。
 ͫ ユニット雨や湿気にさらしてしまった。
 ͫ ユニットが正常に操作できない。または落としてしまった。

デバイスを不安定な場所に置かないでください。デバイスが落下し、重傷また
は死亡の原因となる可能性があります。特にお子様の怪我の多くは、次のよう
な簡単な予防策を講じることで回避することができます。

 ͫ デバイスのメーカーが推奨するキャビネットまたはスタンドを使用する。
 ͫ デバイスを安全に支えることができる家具のみを使用する。
 ͫ デバイスがサポート家具の端からはみ出していないことを確認する。
 ͫ 家具とデバイスの両方を適切なサポートに固定せずに、デバイスを背の高
い家具（食器棚や本棚など）に置かない。

 ͫ 製品とサポート家具の間にある可能性のある布やその他の素材の上にデ
バイスを置かない。

 ͫ デバイスやそのコントロールに到達するために家具に登る危険性につい
て、お子様に教育する。

既存のデバイスを保持して再配置する場合は、上記と同じ考慮事項を適用して
ください。
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はじめに
付属品

• HDMIケーブル（10フィート / 3m） • タッチペン x 2
• 電源ケーブル • クイックスタートガイド
• リモコン • RS-232アダプタ
• 単四電池 x 2 • クランプ x 5
• タッチ用 USBケーブル 
（10フィート / 3m）

• USBタイプ Cケーブル 
（5フィート / 1.5m）

• ウェブカメラプレート • イレイザー
• ウェブカメラネジ x 4 
（M4x7mm x 2、M3x6mm x 2）

• 壁取り付けネジ x 4（M8x20mm x 4）

• コンプライアンス声明

OK

Aspect

M4 X 2M3 X 2M8 X 4

ViewBoard IFP52 Series
Commercial Touch Display
Quick Start Guide

Package Contents 1

IFP6530/IFP7530/IFP8630Commercial Touch DisplayQuick Start Guide
1 Package Contents 

2
inch

600 x 400 mm600 x 400 mm

M8 x 20 mm 4M8 x 20 mm 4Pen Container

/IFP7530akschermndleidingFP7P7FP7P7P7P7P7P7P7P7FFFPPFPPFFFFFFFP7FP7FFP7P7PPFPFPFFFPPFPPFPFPFFFFFPFPFFFF1Inhoud v
     2 inch6060HoM8 x4M8 x4

X 2X 1X 2X 4

    

 

X 2
X 1 X 2

X 4

IFP6552-1A/IFP6552-1B/IFP6552-1BH/IFP6552-1AJ
IFP7552-1A/IFP7552-1B/IFP7552-1BH/IFP7552-1AJ
IFP8652-1A/IFP8652-1B/IFP8652-1BH/IFP8652-1AJ
Commercial Touch Display
Quick Start Guide

Package Contents 1

OK

Aspect

   
X 2 X 2X 4

OK

Aspect

M4 X 2M3 X 2M8 X 4

地域別

注意事項：  同梱されている電源コードとビデオケーブルは、お住まいの国や
地域によって規格が異なる場合があります。詳細については、お近
くの販売代理店にお問い合わせください。
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壁取り付け仕様 (VESA)
注意事項：  壁取り付けまたはモバイルマウントブラケットを取り付ける場合

は、壁取り付けガイドの指示に従ってください。他の建築材料に取
り付ける場合は、最寄りの販売店にお問い合わせください。

C

B

モデル VESA仕様 (A x B) 標準ネジ (C x D) 数量
IFP6552シリーズ 600 x 400 mm M8 x 20 mm 4

IFP7552シリーズ 800 x 400 mm M8 x 20 mm 4

IFP8652シリーズ 800 x 600 mm M8 x 20 mm 4

注意事項：  ディスプレイの内部に損傷を与える可能性があるため、標準寸法
より長いネジは使用しないでください。
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各部の名称
フロントパネル

HDMI TOUCH USB 3.0 USB 3.0

リアパネル

フロント I/O 操作パネル
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操作パネル

1 2 3 4 5 6 7 8 9

数 項目 詳細

1 周囲光を監視するための周囲光センサー

2 リモコン受信機

3

• 電源インジケータライト
• キーを押して、デバイスの電源を入れます
• キーを押して、ディスプレイのバックライトのみをオン /
オフにします

• 押し続けて、デバイスをオフにします

4 ViewBoardプレイヤーのメインインターフェイスに戻りま
す

5 ViewBoardプレーヤーの前のレベルにに戻ります

6 タッチスクリーンを無効 /有効にする

7 画面上の現在の画像をフリーズします

8 音量を下げます

9 音量を上げます
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I/Oパネル

HDMI TOUCH USB 3.0 USB 3.0

HD
M

I 1
HD

M
I 2

TO
UC

H
US

B 
3.

0
US

B 
3.

0
US

B 
2.

0
DP

 IN

HD
M

I 1
HD

M
I 2

TO
UC

H
US

B 
3.

0
US

B 
3.

0
US

B 
2.

0
DP

 IN

HDMIType-C TOUCH USB 3.0 USB 3.0

HDMI OUT LAN SPDIF VGA AUDIO IN EARPHONE RS-232

1

1

2

3

4

5

67 1 13

8 9 10 11 12 13 14
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数 ポート 詳細

1 USB 3.0
ハードディスク、キーボード、マウスなどの USBデバイ
スを接続します。PCとViewBoardを自動的に切り替
えます。

2 USB 2.0 ハードディスク、キーボード、マウスなどの USBデバイ
スを接続します。[5VDC/0.5A]

3 タッチ 

• 外部 PCへのタッチ信号出力。
• 接続後（外部 PCと）、USB3.0ポートに接続された
デバイスを外部 PCで直接使用することができま
す。

4 DisplayPort IN DisplayPort入力、DisplayPort出力で PCに接続しま
す。

5 HDMI 1/2 高解像度入力、HDMI出力、セットトップボックス、また
はその他のビデオデバイスを PCに接続します。

6 HDMI （HDMI 1/2を参照）

7 USBタイプ C USBタイプ C入力、USBタイプ C出力を PCに接続し
ます。

8 HDMI OUT HDMI入力機能でデバイスに接続します。1080pおよ
び 4K@60Hzをサポートします。

9 LAN

標準 RJ45（10M/100M/1000M）インターネット接続イ
ンターフェイス。 
注意事項：  このネットワークポートは、

ViewBoardプレーヤー、タイプ C、お
よびスロットイン PCに使用されま
す。

10 SPDIF 光信号を介したマルチチャンネルサウンド。

11 VGA 外部コンピュータのビデオ入力。

12 AUDIO IN 外部コンピューターのオーディオ入力。

13 EARPHONE 外部スピーカー /ヘッドセットへのオーディオ出力。

14 RS-232 シリアルインターフェイス、デバイス間のデータの相互
転送に使用されます。
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リモコン

数 詳細
1 電源オン /オフ

OK

Aspect

1
2

3
4

5

6

7

8

9
10

11
12
13
14

15

16

17

2 画面キャプチャ

3 起動時の書き込み

4 ViewBoardプレーヤーのホーム画
面に戻る

5 前のページに戻る

6 音量を上げる /下げる

7 キーパッド

8 インフォメーション

9 入力ソースの選択

10

メディアコントロールボタン：
• 赤： 再生 /一時停止
• 緑： 停止
• 黄： 早送り
• 青： 巻き戻し

11 設定メニュー

12 上 /下 /右 /左 /OK

13 画面のフリーズ

14 消音 /消音解除

15 輝度を上げる /下げる

16 ブランク画面

17 アスペクト比の調整
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リモコン電池の挿入
電池をリモコンに挿入するには：
1. リモコンの背面にあるカバーを取り外します。
2. 2つの「単四」電池を挿入し、電池の「+」記号が電池ポストの「+」と一致すること
を確認します。

3. カバーをリモコンのスロットに合わせ、ラッチをスナップして閉じて、カバーを元
に戻します。

警告：ﾠ 電池を間違ったタイプに交換すると、爆発の危険があります。

注意事項：  
• 電池の種類を混在させないことをお勧めします。
• 古い電池は常に環境に優しい方法で廃棄してください。電池を安全に廃
棄する方法の詳細については、地方自治体にお問い合わせください。 
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リモコン受信機の範囲
リモコンの動作範囲を以下に示します。有効範囲は 6メートル、左右 30度です。
リモコンの受信機への信号を妨げるものがないことを確認してください。

HDMI TOUCH USB 3.0 USB 3.0

6m

30° 30°

OK

Aspect
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ジェスチャの使用
タッチジェスチャを使用すると、ユーザーはキーボードやマウスを使用せずに、事
前に定義されたコマンドを使用できます。ユーザーは、ViewBoardのジェスチャを
使用して、オブジェクトの選択 /選択解除、オブジェクトの場所の変更、設定への
アクセス、デジタルインクの消去などを行うことができます。

オブジェクトの選択と選択解除（クリック）
ViewBoardを押して放し、オプションま
たはオブジェクトを選択 /選択解除し
ます。これは、標準的なマウスの 1回の
左クリックのようなものです。

メニューオプションの表示（右クリック）
ViewBoardを指で押し続けます。これ
は、標準的なマウスの 1回の右クリッ
クのようなものです。

ダブルクリック
ViewBoardの同じ場所ですばやく2回
押して放します。これは、標準的なマウ
スのダブルクリックのようなものです。

2x
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オブジェクトの移動
ViewBoardでオブジェクトを押したま
ま、指でゆっくりと目的の場所にドラッ
グします。

デジタルインクの消去
平らにした手、手のひら、または拳を
ViewBoardで使用し、消去したい領域
を横切って手を動かします。
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本体の接続
外部デバイスの接続とタッチ接続

または

コンピュータ

USBケーブル

USBケーブル

VGAケーブル

HDMIケーブル

USBケーブル

タイプCケーブル

DisplayPortケーブル

または

または
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外部デバイスは、次の構成のいずれかで接続できます。
USBタイプ C接続
USBタイプ C経由で接続するには：
USBタイプ Cケーブルを外部デバイスから ViewBoardの Type-Cポートに接続し
ます。
DisplayPort接続
DisplayPort経由で接続するには：
1. DisplayPortケーブルを外部デバイスから ViewBoardの DisplayPortポートに接
続します。

2. USBケーブルを ViewBoardの TOUCHポートから外部デバイスに接続します。
HDMI接続
HDMI経由で接続するには：
1. HDMIケーブルを外部デバイスから ViewBoardの HDMIポートに接続します。
2. USBケーブルを ViewBoardの TOUCHポートから外部デバイスに接続します。
VGA接続
VGA経由で接続するには：
1. HDMIケーブルを外部デバイスから ViewBoardの VGAポートに接続します。
2. USBケーブルを ViewBoardの TOUCHポートから外部デバイスに接続します。
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RS-232接続

RS-232

シリアルポートケーブル

コンピュータ

RS-232シリアルポートケーブルを使用してディスプレイを外部コンピュータに接
続すると、電源のオン /オフ、音量調整、入力選択、輝度など、特定の機能を PCか
らリモートで制御できます。



24

USBおよびネットワーク接続
他の PCと同じように、さまざまな USBデバイスやその他の周辺機器を
ViewBoardに簡単に接続できます。

USB周辺機器
USBデバイスケーブルをUSBポートに接続します。

USBケーブル

USBデバイス

ネットワークおよびモデムケーブル
ネットワークケーブルを LANポートに接続します。

ネットワークケーブル

ルーター/その他のネット
ワーク信号出力

LAN



25

メディアプレーヤー接続

メディアプレーヤー

HDMI

HDM
I

HDMIケーブル

メディアプレーヤーに接続するには：

1. HDMIケーブルを ViewBoardおよび周辺機器の HDMIポートに接続します。
2. ViewBoardの電源コードを差し込み、電源スイッチをオンにします。
3. ViewBoardの右側にある 電源ボタンを押して画面をオンにします。
4. リモコンの INPUTボタンを押して、「HDMI」入力ソースに切り替えます。
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SPDIF接続

パワーアンプ/ステレオ機器

光ケーブル

SPDIF

外部サウンドシステムに接続するには：

1. SPDIFポートからサウンドシステムの光コネクタに光ケーブルを接続します。
2. ViewBoardの電源コードを差し込み、電源スイッチをオンにします。
3. ViewBoardの右側にある 電源ボタンを押して画面をオンにします。
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ビデオ出力接続

HDMIケーブル

HDMI OUT

プロジェクター

ディスプレイデバイスを介してビデオを出力するには：

1. HDMIケーブルをディスプレイデバイスの HDMI INポートに接続し、もう一方の
端を ViewBoardの HDMI OUTポートに接続します。

2. ViewBoardの電源コードを差し込み、電源スイッチをオンにします。
3. ViewBoardの右側にある 電源ボタンを押して画面をオンにします。
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ViewBoardの使用
ViewBoardの電源のオン /オフ
1. 電源コードが接続され、電源コンセントに差し込まれ、電源スイッチが「オン」の
位置にあることを確認します。
注意事項：  AC INソケットと電源スイッチはデバイスの背面にあります。

IFF6552 IFF7552 & IFP8652

2. 電源ボタンを押して、ViewBoardをオンにします。
3. ViewBoardをオフにするには、電源ボタンを押し続けます。
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初期起動セットアップ
ViewBoardを最初にオンにすると、初期セットアップウィザードが起動します。

1. 言語の選択：

2. LAN接続の設定と確認：
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3. タイムゾーンを選択して日付と時刻を設定します：

4. ご希望のシステムモードの選択：

5. 省電力プランの選択：



31

6. プライバシーと著作権保護の条件に同意するか拒否します。
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vLauncher - カスタマイズ可能なウェルカム画面

vLauncherメッセージ
vLauncherのタイトルとサブタイトルはどちらもタップすることでカスタマイズす
ることができます。



33

さらに、Set Password (パスワードの設定 )をタップしてパスワードを設定できま
す。

アプリケーション
インストールされているアプリケーションはすべて、ようこそ画面に表示されます。
すべてのアプリケーションを表示するには、下矢印をタップします。
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アプリケーションドロワーを非表示にするには、上矢印をタップします。

アプリケーションにショートカットを追加するには、アイコンをタップして押したま
ま上にドラッグします。

アプリケーションのショートカットを削除するには、アイコンをタップして押したま
まドラッグします。
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ツールバー
ツールバーのトリガーアイコンは、ViewBoardランチャーの端にあり、ツールへの
アクセスを提供します。

ツールを起動するには：
1. ツールバーのトリガーアイコンをタップします。
2. 希望のツールアイコンをタップします。

注意事項：  デフォルトのツールバー設定は、すべての入力ソースで使用するこ
とができます。ただし、Settings (設定 ) > Preference (環境設定 ) 
> Toolbar setting (ツールバー設定 )に移動し、オプション（（1）す
べての入力ソースで使用可能、（2）すべての入力ソースのツール
バーを非表示にする）を調整することができます。
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アイコン 詳細

戻る

前の操作画面に戻ります。
注意事項：  組み込みプレーヤーソースの場合のみ。

ホーム
組み込みプレーヤーのホーム画面に戻ります。

最近
現在使用されているすべての組み込みアプリケーションを表示します。

アプリ
インストールされているすべてのアプリケーションを表示します。

ホワイトボード
ホワイトボードソフトウェアを起動します。

レコーダ
画面上のコンテンツを記録、表示、および保存します。
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アイコン 詳細

描画

ペン、蛍光ペン、クリア、および保存オプションにアクセスします。

ペン 蛍光ペン 消しゴム 元に戻す

やり直し 消去 保存 終了

ペン
入力ソースのオーバーレイに、黒色、白色、黄色、オレンジ色、赤色、ピ
ンク色、緑色、または青色のインクで注釈を付けます。
注意事項：  デフォルトのペン設定は、最大 10ポイントの書き込み

をサポートします。

蛍光ペン
黄色、灰色、金色、オレンジ色、赤色、ピンク色、緑色、または青色のイ
ンクでマークしてハイライトします。
注意事項：  デフォルトの蛍光ペン設定は、最大 10ポイントのマー

キングをサポートします。

消しゴム
画面上のデジタルインクを選択的に取り除きます。

元に戻す
前のアクションを元に戻します。

やり直し
前のアクションをやり直します。

消去
画面上のすべてのデジタルインクを消去します。

保存
画面イメージと注釈を保存します。

終了
描画ツールを閉じます。
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アイコン 詳細

その他

ViewBoardツールバー内のその他のアプリケーションを表示します。

画面フリーズ スポットライト
ストップ
ウォッチ

タイ
マー

非表示 / 
再表示

画面キャプチャ Air Class

画面フリーズ
現在表示されているコンテンツを静止画像に変換します。次に、ズー
ムイン、ズームアウト、全画面表示に戻って終了することができます。

ズームイン ズームアウト フルスクリーン 終了

スポットライト
フォーカスコンテンツゾーンを強調表示します。設定アイコンをタップ
して、スポットライトのサイズとアルファブレンディング効果を調整し
ます。
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アイコン 詳細

その他

ストップウォッチ
Start (開始 )をタップすると、ストップウォッチが開始されます。

ストップウォッチはいつでも一時停止、再開、分割、またはリセットす
ることができます。 

タイマー
オプションのアラーム設定でカウントダウンタイマーにアクセスしま
す。タッチしてスワイプして数値を調整し、Start (開始 )をクリックし
ます。

カウントダウンタイマーはいつでも一時停止、再開、またはリセットす
ることができます。

   



40

アイコン 詳細

その他

非表示 /再表示
ツールバーのトリガーアイコンを非表示または再表示します。
画面キャプチャ
現在の画面のスクリーンショットを取得します。

Air Class 
教室で使用するためのインタラクティブな教育ツール。

設定
一般設定にアクセスします。
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オンスクリーンディスプレイ (OSD) メニュー
OSDメニューから一般設定、入力設定、ウィジェットにアクセスします。

ViewBoardには、OSDメニューを開くための 2つのオプションがあります。
オプション 1

vLauncherの背景の任意の場所を長押しします。

オプション 2
リモコンの INPUTボタンを押します。
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General Settings (一般設定 )

  

バックライトを調整してアイケアを有効 /無効にするには：
1. リモコンの INPUTを押すか、vLauncherの背景を長押しし、画面の General (一
般 )（必要な場合）をタッチして、General Settings (一般設定 )メニューを表示し
ます。

2. 輝度スライダーを直接ドラッグしてバックライト値を調整するか、オンまたはオ
フをタッチして機能を有効 /無効にします。

3. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。

音量を調整するには：
1. リモコンの INPUTを押すか、vLauncherの背景を長押しし、画面の General (一
般 )（必要な場合）をタッチして、General Settings (一般設定 )メニューを表示し
ます。

2. 音量スライダーを直接ドラッグして値を調整します。
3. リモコンの を押して、ミュート機能を有効または無効にします。

4. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。
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Input Settings (入力設定 )

入力ソースを選択するには：
1. リモコンの INPUTを押すか、フロントパネルの設定ボタン を押すか、ツール
バーの 設定アイコンを押して、Input Settings (入力設定 )メニューを表示し
ます。

2. q/p/t/uを押して、必要な入力ソースを選択します。
注意事項：  PCソースは、スロットインコンピュータが接続されている場合に

のみ表示されます。
3. リモコンの を押すか、入力ソースをタッチします。

4. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。
注意事項：  入力ソースの設定を調整するには、強調表示された入力ソースの

横にある設定アイコンをタッチします。
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Widget (ウィジェット )
注意事項：  ViewBoardプレーヤーソースでのみ使用できます。

vLauncherのウェルカム画面にウィジェットを追加するには：
1. タッチで vLauncherの背景を長押しして、OSDメニューを起動します。 

2. Widget (ウィジェット )を選択します。
3. 目的のウィジェットを長押しします。
4. ウィジェットを vLauncherの背景にドラッグします。
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Settings - HDMI & VGA Input Source (設定 - HDMIおよび
VGA入力ソース )
リモコンのMENUを押すか、Input Settings (入力設定 )の入力ソースの横にあ
る設定アイコンを選択して、Settings (設定 )メニューを起動します。設定には、
Audio (オーディオ )、Screen (画面 )、Display (ディスプレイ )、および Adjust (調
整 )が含まれます。

Audio Settings (オーディオ設定 )

1. リモコンのqを押して、Audio (オーディオ )メニューを選択します。
2. リモコンのq/p/t/uを押すか、オプションを直接タッチして選択します。
3. 音量、低音、高音、バランスを直接調整するには、各値をタッチして調整します。

を押してリモコンを使ってオプションを調整します。
4. ミュートスライダーを直接タッチしてミュートを有効 /無効にするか、リモコン
の を押します。

5. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。
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Screen Settings (画面設定 )

1. リモコンのqを押して、Screen (画面 )メニューを選択します。
2. リモコンのq/p/t/uを押すか、オプションを直接タッチして選択します。
3. 各値を直接タッチするか、 を押してリモコンを使って設定を調整します。

4. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。
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Display Settings (ディスプレイ設定 )

1. リモコンのqを押して、Display (ディスプレイ )メニューを選択します。
2. リモコンのq/p/t/uを押すか、オプションを直接タッチして選択します。
3. 輝度、コントラスト、色相、シャープネスを直接調整するには、各値をタッチして
調整するか、 を押してリモコンを使ってオプションを調整します。 

4. ブルーライトスライダーを直接ドラッグして、ブルーライトの値を調整します。

5. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。
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低ブルーライトフィルターとアイヘルス
ブルーライト低減は高エネルギーのブルーライトを遮断し、より快適な視聴体験
を実現します。

注意事項：  TÜV Rheinland低ブルーライト認定を満たすには、ディスプレイ設
定を次のようにする必要があります。 

• Mode（モード）： Standard（標準）（Brightness（輝度）と Contrast（コ
ントラスト）は 50）

• Color Temperature（色温度）： （フィルター）
• Blue light Filter（ブルーライトフィルター）： 0 

休憩の計算
画面を長時間表示する場合は、定期的に視聴を中断することをお勧めします。1
時間の連続視聴の後、少なくとも 10分の短い休憩をお勧めします。
より短い、より頻繁な休憩を取ることは、頻度の少ない長い休憩よりも一般的に
有益です。

集中疲労（20-20-20ルール）
常に画面を見ることでの眼精疲労のリスクを減らすには、少なくとも 20分ごとに
画面から目をそらし、少なくとも 20フィート離れた遠くの物体を、少なくとも 20
秒間注視します。 

遠くの物を見る
休憩を取りながら、ユーザーは 10～ 15秒間離れた場所にある物体に焦点を合
わせ、10～ 15秒間近くのものを注視することで、目の疲れや乾燥をさらに軽減で
きます。これを最大 10回繰り返します。このエクササイズは、長時間のコンピュー
ター作業の後に目の焦点が合う能力が「ロックアップ」するリスクを軽減します。
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目と首の運動
目の運動
目の運動は目の疲れを最小限に抑えるのに役立ちます。ゆっくりと目を左、右、
上、下に回転させます。必要な回数だけ繰り返します。

目の運動

(1) 体と頭を直立させます。
目を上に動かして天井を
見てから、下に動かして
床を見てください。

(3) 目を動かして、右上の
方向、次に右下の方向の
オブジェクトを確認しま
す。
上方向と下方向につい
て繰り返します。

(2) 目を左にゆっくり動か
して、両側のオブジェクト
を見てください。

首の運動
首の運動も目の疲れを最小限に抑えるのに役立ちます。腕をリラックスして脇に
ぶら下げ、少し前に曲げて首を伸ばし、頭を右および左に向けます。必要な回数
だけ繰り返します。
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Adjust Settings (調整設定 ) - (VGAのみ )

1. リモコンのqを押して、Adjust (調整 )メニューを選択します。
2. リモコンのq/p/t/uを押すか、オプションを直接タッチして選択します。
3. 各値を直接タッチするか、 を押してリモコンを使って設定を調整します。
4. リモコンの を押すか、メニューの外側の空白の領域をタッチして終了します。
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Settings - HDMI & VGA Input Source (設定 - ViewBoardプレーヤー )
ViewBoardが ViewBoardプレーヤー入力ソースにある場合は、リモコンの を
押すか、オンスクリーンディスプレイ（OSD）メニューの Input Settings (入力設定 )
の入力ソースの横にある設定アイコンをタップして、Settings (設定 )メニューに
入ります。

Network & Internet (ネットワークとインターネット )
現在のネットワーク接続ステータスを確認し、Wi-Fi、イーサネット、Bluetooth、およ
び VPNをセットアップおよび管理し、ワイヤレスホットスポットを確立します。

注意事項：  
• Wi-Fi、ワイヤレスホットスポット、Bluetoothの設定は、LB-WIFI-001（オプ
ション）がインストールされている場合に表示されます。 

• Wi-Fiが有効になると、イーサネットは自動的に無効になります。イーサ
ネットが有効になると、Wi-Fiは自動的に無効になります。 

• ワイヤレスホットスポットが有効になっている場合、Miracastは無効にな
ります。Miracastホットスポットが有効になっている場合、ワイヤレスホッ
トスポットは無効になります。
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Wi-Fi
ワイヤレスアクセスポイントをセットアップおよび管理します。
• トグルボタンをタップして、Wi-Fiを On (オン ) または Off (オフ ) にします。

• On (オン )にすると、次のことを行うことができます。 Add a Network (ネット
ワークの追加 )、Saved Networks (保存されたネットワーク ) の表示、ネット
ワークリストの Refresh (更新 )、または Advanced (詳細 )設定の表示。

• Advanced (詳細 )設定では、Network notifications (ネットワーク通知 )の On 
(オン ) と Off (オフ ) を切り替えて、Network card info (ネットワークカード情
報 )を表示することができます。
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Ethernet (イーサネット )
ローカルネットワークとプロキシを設定します。
• ドロップダウンメニューをタップして、イーサネットを接続 /切断します。

• Local network (ローカルネットワーク )と Proxy (プロキシ )の設定も調整で
きます。
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Wireless hotspot (ワイヤレスホットスポット )
インターネット接続を設定して他のデバイスと共有します。
• トグルボタンをタップして、Wireless hotspot (ワイヤレスホットスポット )を 

On (オン ) または Off (オフ ) にします。

• Set up (設定 )をタップして、Network name (ネットワーク名 )、Security (セ
キュリティ )、および Password (パスワード )を設定します。
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VPN
仮想プライベートネットワークを設定および管理します。

VPNプロファイルを作成するには： 
1. 以下に進みます： Settings (設定 ) > Wireless & Network (ワイヤレスとネット
ワーク ) > VPN、Add VPN (VPNの追加 )をタップします。

2. Name (名前 ) を入力します。
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3. VPN Type (タイプ )を選択します。

4. PPP encryption (PPP暗号化 ) (MPPE) を有効 /無効にするか、Advanced 
options (詳細オプション )を表示するかを選択します。
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File Sharing (ファイル共有 )
SAMBA
SAMBAサービスは、LANを介したファイル共有を提供します。SAMBAサービ
スが有効になっている場合、ユーザーは PCまたはモバイル機器を使用して
ViewBoardファイルシステムを探索できます。 
1. アクセスするには、Settings (設定 ) > File Sharing (ファイル共有 ) > SAMBAに
移動します。

2. トグルボタンをタップして SAMBAサービスを有効にし、必要に応じてパスワー
ドを設定します。

3. ViewBoardとクライアント機器が同じネットワークに接続されていることを確認
してください。

4. クライアント機器を使用して ViewBoardにログインします。ViewBoardの IPアド
レスを入力します。
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5. ユーザー名とパスワードを入力し、OK を選択します（必要な場合）。

6. ログインに成功すると、ViewBoardファイルが利用可能になります。
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Display (ディスプレイ )
壁紙、テーマ、保護、HDMI出力の設定を調整します。
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Wallpaper (壁紙 )
デフォルトの画像（静止画とライブ画像の両方）で壁紙を変更するか、My Photo 
(マイフォト )をタップして画像ファイルを選択することで独自の壁紙を使用する
ことができます。
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Protection (保護 )
HDCP & Copyright (HDCPと著作権 ) および Burn-in Protection Inverval (焼き付
き防止間隔 ) のオン /オフを切り替え、Password for Screen Lock (画面ロック用
パスワード ) を設定します。
注意事項：  焼き付き防止機能を使用すると、画面の焼き付きを防ぐために、

画像が徐々に暗くなるまでの時間を分単位でプログラムすること
ができます。

• 画面ロック用パスワードを設定するには、Set Password (パスワードの設定 )
をタップして、希望のパスワードを入力します。
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HDMI Out (HDMI出力 )
HDMI出力の解像度設定を調整します。

HDMI出力経由で接続されている場合は、ディスプレイスピーカーを無効 /有効
にします。

項目 詳細

On（オン） ViewBoardスピーカーはミュートされ、HDMI出力を介して
100%の音量で送信されます。

Off（オフ） HDMI出力を介した音量のパーセンテージは ViewBoardスピー
カーと同じになります。
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Preference (環境設定 )
Touch (タッチ )、Language (言語 )、Keyboard & Input (キーボードと入力 )、Date 
& Time (日付と時刻 )、Boot Mode (起動モード )、Start up & Shut down (起動と
シャットダウン )、Toolbar (ツールバー )の設定を表示および調整します。
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Touch (タッチ )
Touch Settings (タッチ設定 )を調整し、Touch Sounds (タッチ音 )のオン /オフ
切り替えます。

Language (言語選択 )
使用可能な言語から優先言語を調整して選択します。
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Keyboard & Input Method (キーボードと入力方法 )
ビジュアルキーボードを有効 /無効にしたり、デフォルトの入力方法を変更したり
します。

• Settings (設定 )タップして、キーボードの詳細設定を調整します。
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Date & Time (日時 )
システムの時刻と形式を設定します。

項目 詳細
Automatic Date & Time  
(自動日時 )

有効にすると、ViewBoardはインターネットを介して日付と時刻
を自動的に同期します。 

Time Zone (タイムゾーン ) 適切なタイムゾーンを選択します。

Time Format (時刻形式 ) 12時間形式または 24時間形式から選択します。24時間形式
のオン /オフを切り替えるだけです。

Date Format (日付形式 ) 使用可能な日付形式から選択します。
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Boot Mode (起動モード )
優先起動モードを調整し、パスワードを設定 /リセットします。

項目 詳細
Normal Mode (通常モード ) 埋め込み画面共有アプリは正常に実行されます。
Secured Mode (セキュアモード ) 埋め込み画面共有アプリは削除されます。
Disable Embedded OS  
(組み込み OSを無効にする )

システムが自動的に再起動し、組み込み OSは表示されま
せん。

ViewBoard Settings Access 
Password (ViewBoard設定アクセス
パスワード )

ViewBoard設定をロック /ロック解除するために切り替え
ます。

Password for Protection  
(保護用パスワード )

起動モードとViewBoard設定の入力パスワードを変更しま
す。

Local File Protection Policy  
(ローカルファイル保護ポリシー )

フォルダーアプリでローカルストレージファイルを保持する
期間を選択します。

Color Correction (色補正 ) 色覚異常のあるユーザーのために、ViewBoardの表示画面
を色補正します。

Reset ViewBoard  
(ViewBoardのリセット ) ViewBoardを工場出荷時のデフォルト設定に戻します。
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Startup & Shutdown (起動とシャットダウン )
Startup Input (起動入力 )、Standby Mode (スタンバイモード )、EnergyStar Mode 
(EnergyStarモード )、Black Screen After Startup (起動後の黒い画面 )、Power off 
Reminder (電源オフリマインダー )タイマー、Schedule (スケジュール )設定を設
定します。

項目 詳細
Startup Input (起動入力 ) 起動入力設定を調整します。
Display Setting when No Signal 
(信号がない場合のディスプレ
イ設定 )

HDMI、PC、または VGAソースの信号がない場合にディスプレイ
がどのように動作するかを決定します。 

Standby Mode  
(スタンバイモード )

ViewBoardがオンのときに電源ボタンを押したときの動作を決
定します。

EnergyStar Mode  
(EnergyStarモード )

画面が 1時間アイドル状態のときに、スリープモードを自動的
に開始できるようにします。

Black Screen After Startup  
(起動後の黒い画面 )

有効にすると、ViewBoardは起動後にバックライトを自動的にオ
フにします。

Time Switch (タイムスイッチ )
Power Off Reminder  
(電源オフリマインダー )

有効にすると、ViewBoardは、スケジュールされたオフ時間の後
にリマインダーなしでオフになります。

Schedule (スケジュール ) 起動およびシャットオフ時間をスケジュールします。
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Toolbar setting (ツールバー設定 )
サイドツールバーの設定を調整します。



70

Input source (入力ソース )
入力ソースの名前と設定、およびサイドツールバーの設定を調整します。
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Rename input source (入力ソースの名前を変更する )
表示時に簡単に認識できるように、各入力ソースのラベルを設定します。
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Source (ソース )
アクティブソースによるウェイクアップ、信号自動検索、HDMI CECを切り替えて、
入力ポート自動スイッチを選択します。

項目 詳細
Wake up by Active Source  
(アクティブソースによるウェイ
クアップ )

画面がオフのときに HDMIケーブルを接続すると、画面が自動
的にオンになります。

Signal Auto Search  
(信号自動検索 )

有効にすると、現在のソースに信号がない場合、ViewBoardは
入力ソースを自動的に検索します。

Input Port Auto Switch  
(入力ポート自動スイッチ )

元の信号は、プラグが差し込まれた後、自動的に新しいケーブ
ルに切り替わります。

Energy Saving (省エネ ) 信号が検出されない場合は、電源をオフにする時間を設定しま
す。

HDMI CEC HDMI CEC機能を有効 /無効にします。
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App (アプリ )
アプリ情報を表示し、強制停止、アンインストール、データのクリア、キャッシュのク
リア、デフォルトのクリアを行うことができます。

注意事項：  
• プリロードされたアプリはアンインストールできません。
• すべてのアプリがデフォルトのクリアをサポートしているわけではありま
せん。
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App (アプリ )
実行中またはインストール済みのアプリケーションを表示します。詳細とオプショ
ンについては、それらをタップしてください。

• 実行中のアプリケーションをタップすると、アプリケーションの詳細を表示した
り、停止したり、レポートしたりすることができます。
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• All (すべて )または Download (ダウンロード )を選択すると、インストールさ
れているすべてのアプリケーションが一覧表示されます。

• アプリケーションをタップすると、詳細情報とオプションが表示されます。
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System (システム )
Storage (ストレージ )、Security (セキュリティ )、System Update (システム更新 )、
および About device (デバイスのバージョン情報 )設定を表示および調整しま
す。
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Storage (ストレージ )
ViewBoardのストレージステータスを確認することができます。
Clone to USB (USBへの複製 )
設定を外部 USBドライブにコピーします。
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Display ID (ディスプレイ ID)
RS-232/LANでディスプレイをリモートコントロールする番号を割り当てます。

• ディスプレイ IDを割り当てまたは変更するには、Change (変更 )をタップして
番号を入力します。

注意事項：  ディスプレイ IDは RS-232ユーザー用で、範囲は 01～ 99です。
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Security (セキュリティ )
Certificate (証明書 )、Trusted Credential (信頼できる資格情報 )ストレージ、およ
び Unknown sources (不明なソース )のインストール設定を確認します。

• Install certificate from storage (ストレージから証明書をインストール )をタッ
プして、証明書を追加します。
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• Clear Credentials (資格情報のクリア )を選択すると、手動でインストールされ
たすべての資格情報が削除されます。

注意事項：  プリロードされた資格情報はクリアできません。
• Trusted Credentials (信頼できる資格情報 )で、信頼されインストールされてい
るすべての CA証明書を表示および編集します。



81

• 資格情報をタップすると、より詳細な情報が提供されます。

• Unknown source security (不明なソースのセキュリティ )の下のボックスを選
択して、不明なソースからのアプリケーションのインストールを許可します。

注意事項：  ソースが不明なアプリは、互換性がないか、正しく機能しない可
能性があります。 

Privacy and Copyright Protection (プライバシーと著作権保護 )
ViewBoardがユーザーの行動データを収集できるようにすることに同意 /非同意
にします。
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System Update (システム更新 )
ViewBoardは、インターネット（OTA）に接続するたびに、ソフトウェア更新を自動
的に検索します。ワンクリックで、ViewBoardソフトウェアのバージョンを更新する
ことができます。

項目 詳細

Auto Update (自動更新 )

ディスプレイがオフの場合、システムは自動的に新しい
バージョンをチェックします。新しいバージョンが見つかる
と、システムは自動的に更新されます。更新が完了すると、
システムの電源がオフになります。

Schedule (スケジュール ) 更新時間を設定します。

Manual Update (手動更新 ) ソフトウェアを手動で更新します。

Check Update (更新の確認 ) 利用可能な更新があるかを確認します。

Local Update (ローカル更新 ) 外部 USBデバイスからシステムを更新します。
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About Device (デバイスのバージョン情報 )
組み込みプレーヤー情報、Legal information (法的情報 )、および Asset Tagging 
(アセットのタグ付け )を表示します。

• Edit (編集 )を選択すると、アセット情報を調整することができます。

• Legal information (法的情報 )をタップして、オープンソースライセンスを確認
します。
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組み込みアプリケーションと設定
組み込みデジタルホワイトボードアプリ
ViewBoard内で、ViewSonicは組み込みデジタルホワイトボードアプリ
Whiteboardを提供します。
Whiteboard

フローティングバー
フローティングバーを動かします。
プレゼンテーションモードと準備モードを切り替えます。
クリップボードからキャンバスに貼り付けます。
クリックしてWebブラウザを開きます
前のキャンバスに移動します。 1.新しいWhiteboardファイル

2.ファイルを開く
3.ファイルを保存

次のキャンバスに移動します。
新しいキャンバスを追加します。

ツールバー

フルスクリーンキャプチャ

ツールバー移動ボタン 長押しすると、ツールバーが画面の左側、右側、または下部に
移動します。

ファイルボタン

  
1.新しいWhiteboardファイル
2.ファイルを開く
3.ファイルを保存

4.ファイルとして保存
5.エクスポート

リソース（画像、ビデオ、オーディオなど）をホワイトボードにインポートします。

無限キャンバスボタン 選択–両手を使用して、作業パネルをズームイン/ズームアウト
します。

選択ボタン オブジェクト、テキスト、および画像を選択して、他のツールを
入手します。

ペンボタン 書き込みツール、色、透明度、厚さなどの変更。

消しゴム、オブジェクトを消去したりページをクリアしたりします。

図形/線ボタン 図形を作成し、図形の色を選択し、矢印を挿入します。

テキストボックス テキストボックスを作成します。

元に戻すボタン 前のアクションを元に戻します。
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やり直しボタン 前のアクションをやり直します。

ページ切り替えボタン ページの選択、ページの並べ替え、ページの削除を行います。

現在のホスト情報を表示または非表示にします。

ホワイトボードの背景管理メニュー。
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ViewBoardCast
ViewBoard® Castソフトウェアである vCastReceiverアプリを使用すると、
ViewBoard®は vCastSenderラップトップ画面 (Windows/Mac/Chrome) およびモ
バイル (iOS/Android) ユーザーの画面、写真、ビデオ、注釈、およびカメラを受信で
きるようになります。

ネットワーク情報
• ViewBoard® Castソフトウェア、ラップトップ、およびモバイルデバイスは、同じサ
ブネットとサブネットネットワークの両方に接続できます。

• 接続されたデバイスは、同じサブネット接続の「Device List (デバイスリスト )」の
下に表示されます。

• デバイスが「Device List (デバイスリスト )」の下に表示されない場合、画面上の
PINコードを入力してください。

ViewBoard Castはワイヤレスピアツーピアデータ通信であるため、以下のポート
設定が必要です。
ポート：
• CP: 56789、25123、8121、および 8000
• UDP: 48689および 25123

ポートとDNSのアクティブ化：
• ポート： 8001
• DNS: h1.ee-share.com
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Windowsベース、Macbook、および Chromeデバイスから送信者をキャスト
します。

Mac、Windows、Chromeデバイス：
1. デバイスが ViewBoardと同じネットワークに接続されていることを確認してく
ださい。

2. ViewBoardに表示されているアドレスにアクセスして、アプリケーションをダウ
ンロードします。

3. アプリケーションを起動して PINコードを入力するか、[Device List (デバイスリ
スト )]をクリックしてから、[Device Name (デバイス名 )]の横にある接続アイコ
ンをクリックします。

          



88

モバイルデバイス（iOSベース（iPhone、iPad）および Android OSベースのス
マートフォン /タブレット）から送信者をキャストします。

Android/iOS:
1. デバイスが ViewBoardと同じネットワークに接続されていることを確認してく
ださい。

2. ViewBoardに表示されているQRコードをスキャンして、サーバーから直接ダウ
ンロードするか、Google Playストアまたは Appleストアからダウンロードしてく
ださい。

3. アプリケーションを起動し、正しいデバイス名を選択して、接続する PINを入力
してください。ViewBoardに表示されている PINコードを直接入力して接続す
ることもできます。

Apple AirPlay®:
1. デバイスが ViewBoardと同じネットワークに接続されていることを確認してく
ださい。

2. AirPlayを直接開き、接続するデバイス名を選択してください。 
3. 別の「AirPlay Password (AirPlayパスワード )」が接続用に画面上に生成されま
す。
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画面レコーダー
画面に表示されているすべてのものをビデオ形式でキャプチャします。

画面レコーダアプリケーションを起動するには：
1. アプリケーションドロワーの画面レコーダアイコンを選択します。
2. 記録アイコン をタップし、希望する記録構成を選択します。次に、チェック
マークをタップします。

3. Start Now (今すぐ開始 )を選択し、3秒のカウントダウンが開始されます。画面
の記録は、カウントダウンの直後に開始されます。

4. 録画を停止すると、ビデオをプレビュー、保存、または破棄できるようになりま
す。 
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その他のデフォルトアプリケーション
vSweeper
不要なデータと不要なファイルをクリアします。

詳細設定は、ユーザーのニーズに合わせてカスタマイズすることもできます。
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Screen Lock (画面ロック )
画面ロックパスワードを設定し、画面ロックを有効にします。
注意事項：  ユーザーがパスワードを忘れた場合は、リモコンを使用して

INPUT-0-2-1-4を押して、パスワードをデフォルトに戻します。
画面ロックのパスワードを設定するには：
1. 以下に進みます： Settings (設定 ) > Protection (保護 ) > Password for screen 

lock (画面ロック用パスワード )、またはアプリリストで画面ロックのアイコン
を選択します。
注意事項：  画面ロックアイコンを選択し、パスワードが設定されていない場

合、次のプロンプトが表示されます。

2. Set Password (パスワードの設定 )を選択し、新しい 4桁のパスワードを入力
します。次に、OKを選択します。

3. これで、画面ロックアイコンを選択すると、画面がロックされます。
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Chromium
インターネットサーフィン用のWebブラウザ。
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Folders (フォルダ )

1. ストレージデバイスの表示
適切なストレージデバイスを選択します。
2. アイコン

項目 詳細
終了 クリックして終了します。

サムネイル クリックすると、サムネイルモードでファイルが表示されます。

リスト クリックすると、ファイルがリストモードで表示されます。

選択 クリックしてファイルを選択します。

フォルダの追加 クリックしてフォルダを追加します。

コピー クリックしてファイルをコピーします。

貼り付け クリックしてファイルを貼り付けます。

切り取り クリックしてファイルを切り取ります。

削除 クリックしてファイルを削除します。

名称変更 クリックしてファイルの名前を変更します。

キャンセル クリックしてキャンセルします。
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3. ファイルタイプメニュー
項目 詳細

Whiteboard インタラクティブWhiteboardファイル

ドキュメントを Officeファイル

画像 画像ファイル

ビデオ ビデオファイル

音声 オーディオファイルの

アーカイブ 圧縮ファイル

APK APKファイル
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RS-232プロトコル
本書では、ViewSonic LFDと PCまたは RS-232プロトコルを使用するその他の制
御ユニットとの間の RS-232インターフェイス通信のハードウェアインターフェイス
仕様とソフトウェアプロトコルについて説明します。
プロトコルには 3つのコマンドセクションがあります：
• Set-関数
• Get-関数
• リモコンパススルーモード

注意事項：  下記では、「PC」は RS-232プロトコルコマンドを送受信できるすべ
ての制御装置を表します。

詳細
RS-232ハードウェア仕様
背面にある ViewSonic LFD 通信ポート：
1. コネクタのタイプ： DSUB 9ピンオス型（メス型または 3.5 mmバレルコネクタ）
2. 接続にクロスオーバー（ヌルモデム）ケーブルを使用する
3. ピンの配置

オス型 DSUB 9ピン 
（推奨）

メス型 DSUB 9ピン

ピン番号 信号 備考 
1 NC  
2 RXD ディスプレイへの入力
3 TXD ディスプレイからの出力
4 NC 

 
5 GND 
6 NC 
7 NC 
8 NC 
9 NC

メス型 GND 

3.5 mmバレルコネクタ
（限られたスペース用

の代替）

項目 信号 備考 
先端 TXD ディスプレイからの出力
リング RXD ディスプレイへの入力

スリーブ GND
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LANハードウェア仕様
背面にある ViewSonic LFD 通信ポート：
1. コネクタのタイプ： 8P8C RJ45
2. ピンの配置

ピン番号 信号 備考 
1 TX+ ディスプレイからの出力
2 TX- ディスプレイからの出力
3 RX+ ディスプレイへの入力
4 BI_D3+ 1Gケースの場合
5 BI_D3- 1Gケースの場合
6 RX- ディスプレイへの入力
7 BI_D4+ 1Gケースの場合
8 BI_D4- 1Gケースの場合

メス型 GND  

RS-232通信設定
- ボーレート選択： 9600bps（固定） 
- データビット： 8ビット（固定） 
- パリティ： なし（固定） 
- ストップビット： 1（固定）

LAN通信設定
- タイプ： イーサネット
- プロトコル： TCP/IP
- ポート： 5000（固定）
- WOLポート： 9（固定）、UDP用 *3.2.0

- クロスサブネット： いいえ 
- ログイン資格情報： いいえ

コマンドメッセージリファレンス
PCから、LEDコマンドパケットに続いて「CR」が送信されます。PCからディスプレイ
に制御コマンドが送信される度に、ディスプレイは毎回以下のように応答します：
1. メッセージを正しく受信した場合、「+」 (02Bh) に続けて「CR」 (00Dh) と送信しま
す。

2. メッセージを誤って受信した場合、「-」 (02Dh) に続けて「CR」 (00Dh) と送信しま
す。
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プロトコル
Set-関数リスト
PCからディスプレイの特定の動作を制御できます。Set-関数コマンドを使用する
と、RS-232ポートを通してリモートサイトのディスプレイの動作を制御できます。
Set-関数パケットフォーマットは 9バイトです。 
Set-関数の説明：

長さ： 「CR」を除くメッセージの総バイト数

LFD ID 各ディスプレイの ID（01～ 98、デフォルトは 01）。
ID「99」は、接続されているすべてのディスプレイに setコマンド
を適用することを意味します。このような状況では、ID#1ディス
プレイのみが応答する必要があります。
LFD IDは、各ディスプレイの OSDメニューから設定できます。

コマンドタイプ コマンドタイプの説明 
「s」 (0x73h) ：コマンドを設定する
「+」 (0x2Bh) ：有効なコマンド応答
「-」 (0x2Dh) ：無効なコマンド応答

コマンド： 関数コマンドコード：1バイトの ASCIIコード。

値[1~3]： 値を定義する 3バイトの ASCII。

CR 0x0D

Set-関数形式
送信： （コマンドタイプ「s」）
名称 長さ ID コマンドタイプ コマンド 値1 値2 値3 CR
バイト
数 

1バイ
ト 

2バイ
ト 1バイト 1バイト 1バイト 1バイト 1バイト 1バイト 

バイト
順 1 2～ 3 4 5 6 7 8 9

応答：（コマンドタイプ =「+」または「-」）
名称 長さ ID コマンドタイプ CR 
バイト数 1バイト 2バイト 1バイト 1バイト 
バイト順 1 2~3 4 5

注意事項：  PCがすべてのディスプレイ (ID = 99) にコマンドを適用した場合、 
1番目のセットのみが ID = 1の名称で応答する必要があります。
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例 1： ディスプレイ (#02) の輝度を 76に設定する場合、このコマンドは有効です
送信（16進形式）
名称 長さ ID コマンドタイプ コマンド 値1 値2 値3 CR 

16進数 0x38 0x30 
0x32 0x73 0x24 0x30 0x37 0x36 0x0D

応答（16進形式）
名称 長さ ID コマンドタイプ CR 

16進数 0x34 0x30 
0x32 0x2B 0x0D

例 2： ディスプレイ (#02) の輝度を 75に設定する場合、このコマンドは有効では
ありません
送信（16進形式）
名称 長さ ID コマンドタイプ コマンド 値1 値2 値3 CR 

16進数 0x38 0x30 
0x32 0x73 0x24 0x30 0x37 0x35 0x0D

応答（16進形式）
名称 長さ ID コマンドタイプ CR 

16進数 0x34 0x30 
0x32 0x2D 0x0D
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Set関数表：
A. 基本機能

Set関数 長さ ID コマンド コマンド 値の範囲 コメント
タイプ（ASCII） コード

（ASCII） 
コード 
（16進） （3つのASCIIバイト）

電源オン*3.2.1/オフ 
（スタンバイ） 8 s ! 21 000：STBY

001: オン

1. LAN制御による電
源投入は、特定のモー
ド下でのみ機能する
場合があります。詳細
については、ディスプ
レイUGを参照してく
ださい。*3.1.1

2. 代わりに、「WOL 
by MACアドレス」を
利用できる場合があ
ります。*3.2.1

入力選択 8 s � 22

004: HDMI1
014: HDMI2
024: HDMI

006: VGA

007: スロットインPC 
(OPS)

009: DP
019: タイプC 

*3.2.4

00A: 組み込み/メイン 
(Android)

1. USB不要
2. 同じソースが2つあ
る場合は、2番目の数
字が拡張子を表わす
ために使用されます。
3. 00Aの16進は30 

30 41です。

輝度 8 s $ 24

000～100
900: 明るさを上げる 

(-1)
901: 明るさを下げる 

(+1)
*3.1.1

バックライト*3.2.0 8 A B 42 000 ~ 100

1. メインモードがバッ
クライトによって制御
され、他のソースが明
るさによって制御され
るAndroidプラットフォ

ームの場合。 
2. 色校正から抽出さ

れます。
*3.2.0

電源ロック 8 s 4 34 000: ロック解除
001: ロック 

*詳細は注意事項を
参照

音量 8 s 5 35
000 ~ 100 

900: 音量ダウン (-1)
901:音量アップ (+1) 

ミュート 8 s 6 36 000: オフ
001: オン（ミュート）

ボタンロック 8 s 8 38 000: ロック解除
001: ロック

*詳細は注意事項を
参照

メニューロック 8 s > 3E 000: ロック解除
001: ロック

*詳細は注意事項を
参照
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Set関数 長さ ID コマンド コマンド 値の範囲 コメント
数字*3.1.1 8 s @ 40 000~009

キーパッド*3.1.1 8 s A 41

000: 上
001: 下
002: 左
003: 右

004: 入力
005: インプット

006: メニュー/（終了）
007: 終了

リモート  
コントロール 8 s B 42

000: オフ
001: オン

002: パススルー

オフ：RCUは機能し
ません

オン：RCUが正常に
制御します

パススルー：ディスプ
レイはRCコードを迂
回して、接続された機
器へとRS-232ポート
を通して進みますが、
ディスプレイ自体は反

応しません。

デフォルトを復元 8 s ~ 7E 000 工場出荷時設定に
復元
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B. オプション機能

Set関数 長さ ID コマンド コマンド 値の範囲 コメント
タイプ（ASCII） コード

（ASCII） 
コード 
（16進） （3つのASCIIバイト）

コントラスト 8 s # 23 000 ~ 100 

シャープネス 8 s % 25 000 ~ 100 

色 8 s & 26 000 ~ 100 

色合い 8 s � 27 000 ~ 100 

バックライトオン/
オフ*3.2.3

8 s ( 29 000: オフ
001: オン

色モード 8 s ) 29

000: ノーマル
001: 暖色
002: 冷色

003: パーソナル
フリーズオン/オ
フ*3.2.5

8 s * 2A 000: オフ
001: オン

低音 8 s . 2E 000 ~ 100

高温 8 s / 2F 000 ~ 100

バランス 8 s 0 30 000 ~ 100 050は中央です

画像サイズ 8 s 1 31
000: フル (16:9)

001: ノーマル (4:3)
002: リアル (1:1)

*3.1.0

OSD言語 8 s 2 32
000: English

001: フランス語
002: スペイン語

モデルによっては対
応言語を増やすた
めに拡張可能

日付： 年 8 s V 56 Y17～Y99 最後の2桁
（20）17～（20）99

日付： 月 8 s V 56 M01~M12 2桁

日付： 日 8 s V 56 D01~D31 2桁

時刻： 時間 8 s W 57 H00~H23 24時間形式。2桁

時刻： 分 8 s W 57 M00~M59 2桁

時刻： 秒 8 s W 57 S00~S59 2桁

カスタマイズされ
たホットキー*3.2.6

8 s X 58
001~999

001: MVBAアプリを
開く*3.2.6
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付録
仕様

項目 区分 仕様

モデル
P/N IFP6552-1A

IFP6552-1B
IFP7552-1A
IFP7552-1B

IFP8652-1A
IFP8652-1B

番号 VS18373 VS18374 VS18375

スクリーン 
サイズ 65.5” 75.5” 85.6”

入力信号

3 x HDMI
1 x VGA

1 x DisplayPort
1 x USBタイプ C

1 x オーディオ入力
1 x LAN (RJ45)

4 x USBタイプ A (3.0)
1 x USBタイプ A (2.0)

出力信号
1 x HDMI

1 x イヤホン
1 x SPDIF

2 x USBタイプ B
スピーカー 
出力 15W x 2、15Wサブウーファー x 1

RS-232 RS-232通信
電源 電圧 100V-240V AC 50/60Hz

動作環境
気温 32°F～ 104°F (0°C～ 40°C)

湿度 20%～ 80%（非結露）
高度 < 3,000 m

保管環境
気温 14°F～ 140°F (-10°C～ 60°C)

湿度 10%～ 80%（非結露）
高度 < 3,000 m

寸法

寸法W x H x D 
(mm)

1509.1 x 955.4 x 
119.1

1720.1 x 1069.6 x 
118.4

1966.4 x 1204.4 x 
118.4

寸法W x H x D
（インチ）

59.41 x 37.61 x 
4.69

67.72 x 42.11 x 
4.66

77.42 x 47.42 x 
4.66

重量
重量 (kg) 43.9 56.8 71
重量（ポンド） 96.78 125.22 156.53

節約モード
オン 190W（標準） 227W（標準） 332W（標準）
オフ <0.5W <0.5W <0.5W

注意事項：  製品仕様は予告なく変更される場合があります。
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ディスプレイモード
VGAモード

解像度 リフレッシュレート (@)
640 x 480 60Hz, 72Hz, 75Hz
720 x 400 85Hz
800 x 600 56Hz, 60Hz, 72Hz, 75Hz 
832 x 624 75Hz

1024 x 768 60Hz, 70Hz, 75Hz
1280 x 1024 60Hz, 75Hz
1600 x 1200 60Hz
1920 x 1080 60Hz
1920 x 1200 60Hz

HDMI/DisplayPort/タイプ Cモード
解像度 リフレッシュレート (@)

640 x 480 60Hz, 72Hz, 75Hz
720 x 400 85Hz
800 x 600 56Hz, 60Hz, 72Hz, 75Hz 
832 x 624 75Hz

1024 x 768 60Hz, 70Hz, 75Hz
1280 x 1024 60Hz, 75Hz
1600 x 1200 60Hz
1920 x 1080 60Hz
1920 x 1200 60Hz
3840 x 2160 25, 30, 50, 60Hz
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トラブルシューティング
本章では、ViewBoardを使用するにあたり、発生する可能性がある問題と対処方
法を記載します。

問題 解決策

リモコンが機能しない

1. ディスプレイのリモコン受信機を妨害している物が
ないかどうかを確認してください。

2. リモコンの電池が正しく取り付けられていることを
確認してください。

3. 電池を交換する必要があるかどうかを確認してく
ださい。

ユニットが予期せずオ
フになります

1. スリープモードが有効になっているかどうかを確認
してください。

2. お住まいの地域で停電が発生していないかどうか
を確認してください。

3. ディスプレイをオンにして、信号および制御システム
に問題があるかどうかを確認してください。

PCモード
問題 解決策

PC信号がありません

1. ディスプレイの設定を確認してください。
2. ディスプレイの解像度を確認してください。
3. OSDメニューを使用して、水平および垂直（同期）設
定を調整してください。

背景に縞模様が表示
されます

1. 自動調整を選択してください。
2. 色と位相を調整してください。

間違った色が表示さ
れます

1. VGA接続を確認してください。
2. 彩度、明るさおよびコントラストの設定を調整してく
ださい。

サポートされない形式
です

1. 自動調整を選択してください。
2. クロックと位相の設定を調整してください。
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タッチ機能
問題 解決策

タッチ機能が動作しま
せん

1. ドライバーが正しくインストールされていることを
確認してください。

2. ドライバーを再インストールしてください。
3. 設定を確認し調整してください。
4. タッチペンが適切に動作しているかどうかを確認し
てください。

ビデオが正常に動作しません
問題 解決策

映像 /音声が出力さ
れません

1. 電源ステータスを確認してください。
2. シングルケーブルを確認してください。
3. 内蔵 PCが正しくインストールされていることを確
認してください。

画像が不明瞭である
か、切り取られていま
す

1. 信号ケーブルを確認してください。
2. 他の電子機器が信号を遮断していないか同課を確
認してください。

映像が正しく表示され
ません

1. メニューで彩度、明るさおよびコントラストの設定
を調整してください。

2. 信号ケーブルを確認してください。

オーディオ正常に動作しません
問題 解決策

音声が出力されませ
ん

1. 消音 /消音解除ボタンを押してください。
2. 音量を調整してください。
3. オーディオケーブルを確認してください。

1台のスピーカーのみ
から出力されます

1. メニューでサウンドバランスを調整してください。
2. コンピュータのサウンド操作パネルの設定を確認し
てください。

3. オーディオケーブルを確認してください。
注意事項：  SPDIFとイヤホンは、ViewBoard Player、

HDMI、タイプ C、および DisplayPort(DP)
チャネルでのみ機能します。
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メンテナンス
お手入れの際の注意
• デバイスのお手入れを行う際は、必ず電源を切り、電源ケーブルをコンセント
から抜いておいてください。

• 絶対に画面やケースに直接液体をスプレーしたり、かけたりしないでください。
• 暗い色のデバイスは、擦り傷があると、明るい色のデバイスよりもはっきりと跡
が残る可能性があるため、デバイスの取り扱いには注意してください。

• システムを長期間継続して使用しないでください。

画面のお手入れ
• 清潔で柔らかい不織布で拭いてください。ホコリやゴミを取り除くことができま
す。

• 落ちにくい汚れの場合は、ノンアンモニア、ノンアルコールの洗剤を少量画面に
つけ、清潔で柔らかい不織布で拭いてください。

ケースのお手入れ
• ホコリやゴミのついている場合は、柔らかい乾いた布で拭いてください。
• 落ちにくい汚れの場合は、ノンアンモニア、ノンアルコールの洗剤を少量ケース
につけ、清潔で柔らかい不織布で拭いてください。

免責事項
• ViewSonic®は、ディスプレイ画面またはケースにアンモニアまたはアルコール
ベースのクリーナーを使用することはお勧めしません。いくつかの化学洗浄剤
は、デバイスの画面および /またはケースを損傷することが報告されています。

• ViewSonic®は、アンモニアやアルコールベースの洗剤の使用に起因する損傷
の一切の責任を負いません。

注意事項：  ガラスとパネルの間に結露が発生した場合は、湿気がなくなるま
でディスプレイをオンにしてください。
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規制およびサービス情報
コンプライアンス情報
本セクションでは、関連するすべての要件と規制に関する声明を扱います。確認
された対応用途は、本体上の銘板ラベルおよび関連マーキングを参照してくださ
い。
FCCコンプライアンス声明
本装置は、FCC規則パート 15に準拠しています。操作は次の 2つの条件に従うも
のとします：(1) 本装置は有害な干渉を引き起こさない場合があります。(2) 本装
置は、望ましくない動作の原因となる干渉を含め、受信した干渉を受け入れなけ
ればなりません。本装置は、FCC規則パート 15に従って試験され、クラス Bデジタ
ル装置の制限に準拠していることが判明しています。
これらの制限は、住宅における設置で有害な干渉から適切な保護を提供するよ
うに設計されています。本装置は、無線周波エネルギーを生成、使用しており、放
射する可能性があり、指示に従って設置および使用されない場合、無線通信に有
害な干渉を引き起こす可能性があります。ただし、特定の設置環境で干渉が発生
しないという保証はありません。本装置がラジオまたはテレビの受信に有害な干
渉を引き起こした場合（装置の電源を入れ直して判断できます）、次のいずれかの
方法で干渉を是正するようにしてください。

• 受信アンテナの向きまたは位置を変えてください。
• 本装置と受信機の間隔を広げてください。
• 受信機が接続されているコンセントとは別のコンセントに本装置を接続してく
ださい。

• 販売店または経験豊富なラジオ /テレビ技術者に相談してください。

警告： コンプライアンス担当者が明示的に承認していない変更または修正を行う
と、本装置の操作権限が失われる可能性があることに注意してください。

カナダ産業省の声明
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

欧州諸国の CE適合
本装置は、EMC指令 2014/30/EUおよび低電圧指令 2014/35/EUに準拠
しています。
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次の情報は、EU加盟国のみに適用されます：
右側のマークは、廃電気電子機器指令 2012/19/EU (WEEE) に準拠して
います。このマークは、本装置を未分類の地方自治体の廃棄物として処
分せず、現地の法律に従って回収および回収システムを使用する必要
があることを示しています。
RoHS2コンプライアンス宣言
本製品は、欧州議会および理事会指令 2011/65/EU（電気・電子機器における特
定の有害物質の使用制限に関する指令（RoHS2指令））に準拠して設計・製造さ
れており、欧州技術適合委員会 (TAC) が発行する以下の最大濃度値に適合して
いるとみなされます：

物質 提案された最大濃度 実際の濃度
鉛 (Pb) 0.1% < 0.1%

水銀 (Hg) 0.1% < 0.1%

カドミウム (Cd) 0.01% < 0.01%

六価クロム (Cr6⁺) 0.1% < 0.1%

ポリ臭化ビフェニル (PBB) 0.1% < 0.1%

ポリ臭化ジフェニルエーテル 
(PBDE) 0.1% < 0.1%

フタル酸ビス（2-エチルヘキシル） 
(DEHP) 0.1% < 0.1%

フタル酸ブチルベンジル (BBP) 0.1% < 0.1%

フタル酸ジブチル (DBP) 0.1% < 0.1%

フタル酸ジイソブチル (DIBP) 0.1% < 0.1%

上記のような製品の特定のコンポーネントは、下記の RoHS2指令の附属書 III
の下で免除されています：
• 重量 0.4 %までの鉛を含むアルミニウムの合金元素としての鉛。
• 鉛を重量 4 %まで含有する銅合金。
• 高融点温度はんだ中の鉛（すなわち、鉛を重量 85%以上含む鉛ベースの合
金）。

• コンデンサに誘電体セラミック以外のガラスまたはセラミックの鉛を含む電気
および電子部品（例えば、圧電素子、またはガラスまたはセラミックマトリック
ス化合物中）。 
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ENERGY STAR®に関する声明
ENERGYSTAR®は、米国環境保護庁の自主的なプログラムです、企業や個人が優
れたエネルギー効率を通じて、お金を節約し、気候を保護できるようにすること
を目指しています。温室効果ガスの排出を防ぐために、米国環境保護庁によって
設定された厳格なエネルギー効率基準または要件を満たすことにより、製品に
ENERGYSTAR®が与えられます。
ViewSonicは、ENERGYSTAR®パートナーとして、ENERGYSTAR®ガイドラインを満た
し、すべての認定モデルに ENERGYSTAR®ロゴを付けることを決定しています。
次のロゴは、すべての ENERGYSTAR®認定モデルに表示されます。

注意事項：  電源管理機能により、製品を使用していないときのエネルギー消
費量が大幅に削減されます。電源管理により、デバイスは、定義さ
れた非アクティブ期間の後に、自動的に低電力の「スリープ」モー
ドに移行します。また、電源管理機能により、ホストコンピュータ
から切断されてから 5分後にスリープモードまたはオフモードに
なります。エネルギー設定を変更すると、エネルギー消費量が増
えることに注意してください。

インドの有害物質規制
有害物質規制に関する声明（インド）。本製品は、「インド E廃棄ルール 2011」に準
拠しており、鉛、水銀、六価クロム、ポリ臭素化ビフェニルまたはポリ臭素化ジフェ
ニルエーテルに対する濃度が 0.1重量 %、カドミウムに対する濃度が 0.01重量 %
を超えることが禁止されています。ただし、規則の附属書 2に定められた免除を
除きます。

製品ライフサイクル終了時の製品の廃棄
ViewSonic®は環境を尊重し、環境に配慮した緑化に取り組んでいます。よりスマー
トな、よりグリーンなコンピュティングに参加していただきありがとうございます。
詳細については、ViewSonic®のWebサイトをご覧ください。

米国およびカナダ：
https://www.viewsonic.com/us/go-green-with-viewsonic
欧州：
https://www.viewsonic.com/eu/go-green-with-viewsonic
台湾： 
https://recycle.epa.gov.tw/

http://www.viewsoniceurope.com/eu/support/call-desk/
https://recycle.epa.gov.tw/
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著作権情報
Copyright© ViewSonic® Corporation, 2023. All rights reserved. 版権所有。

Macintosh 及び Power Macintosh はアップル社 Apple Inc.の登録商標です。

Microsoft、Windows 及び Windows ロゴは米国及び他諸国のマイクロソフト社の
登録商標です。

ViewSonic® 及び 3 羽の鳥のロゴは ViewSonic® 社の登録商標です。

VESA は Video Electronics Standards Association の登録商標です。DPMS、
DisplayPort 及び DDC は VESA の商標です。

免責条項： ViewSonic® Corporationは , 本書における技術的または編集上の誤り
についてその責を負いません。また、本資料の提供または本製品の動作或いは使
用に起因する二次的または間接的損害についてもその責を負いません。

製品の継続的な品質向上のために、ViewSonic® Corporationは製品の仕様を予
告なしに変更することができます。本文書の内容は予告なしに変更されることが
あります。

本書のいかなる部分も、ViewSonic®Corporationから事前に書面による許可を得
ることなく、いかなる方法によっても無断で複写、複製、転送することを禁じます。

IFP52_UG_JPN_1b_20230523
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カスタマーサポート
技術サポート、または製品サービスについては下記ウェブサイトをご覧ください。
注意事項：  製品のシリアル番号が必要です。

国 /地域 ウェブサイト 国 /地域 ウェブサイト

アジア太平洋およびアフリカ 

Australia www.viewsonic.com/au/ Bangladesh www.viewsonic.com/bd/

中国 (China) www.viewsonic.com.cn 香港 (繁體中文) www.viewsonic.com/hk/

Hong Kong (English) www.viewsonic.com/hk-en/ India www.viewsonic.com/in/ 

Indonesia www.viewsonic.com/id/ Israel www.viewsonic.com/il/ 

日本 (Japan) www.viewsonic.com/jp/ Korea www.viewsonic.com/kr/ 

Malaysia www.viewsonic.com/my/ Middle East www.viewsonic.com/me/

Myanmar www.viewsonic.com/mm/ Nepal www.viewsonic.com/np/ 

New Zealand www.viewsonic.com/nz/ Pakistan www.viewsonic.com/pk/ 

Philippines www.viewsonic.com/ph/ Singapore www.viewsonic.com/sg/ 

臺灣 (Taiwan) www.viewsonic.com/tw/ ประเทศไทย www.viewsonic.com/th/ 

Việt Nam www.viewsonic.com/vn/ South Africa & Mauritius www.viewsonic.com/za/ 

アメリカ

United States www.viewsonic.com/us Canada www.viewsonic.com/us 

Latin America www.viewsonic.com/la

欧州

Europe www.viewsonic.com/eu/ France www.viewsonic.com/fr/ 

Deutschland www.viewsonic.com/de/ Қ аза қ стан www.viewsonic.com/kz/

Россия www.viewsonic.com/ru/ España www.viewsonic.com/es/

Türkiye www.viewsonic.com/tr/ Укра ї на www.viewsonic.com/ua/ 

United Kingdom www.viewsonic.com/uk/
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限定保証
ViewSonic®スマートホワイトボード

保証内容：
ViewSonic®は、保証期間中、製品に材料や製造上の欠陥がないことを保証しま
す。保証期間中に製品の材料または製造上の欠陥が判明した場合、ViewSonic®
は、唯一の救済策として、修理または類似の製品に交換します。交換用の製品ま
たは部品には、再生または改装された部品またはコンポーネントが含まれる場
合があります。修理または交換用の部品またはコンポーネントは、お客様の元
の限定保証に残っている期間について保証され、保証期間は延長されません。
ViewSonic®は、製品に付属しているか、お客様がインストールしたサードパーティ
ソフトウェア、認可されていないハードウェア部品またはコンポーネント（プロジェ
クタランプなど）をインストールした場合でも、いかなるサードパーティソフトウェ
アも保証しません。（「保証対象外」のセクションを参照してください）。

保証対象者：
この保証は、最初の消費者購入者にのみ有効です。

保証対象外：
• シリアル番号が破損、変更、または削除された製品。 
• 以下に起因する損傷、劣化、または誤動作：

 ͫ 事故、誤用、怠慢、火災、洪水、雷、または自然災害、不正な製品の変更、ま
たは製品に付属の説明書の不順守。

 ͫ ViewSonic®の認可を受けていない者による修理または修理の試み。
 ͫ プログラム、データ、またはリムーバブル記憶媒体の損傷または紛失。
 ͫ 通常の損耗。
 ͫ 製品の取り外しまたは取り付け。

• 修理または交換中に発生するソフトウェアまたはデータの損失。
• 出荷による製品の損傷。
• 電力の変動や停電など、製品外部の原因。
• ViewSonicの仕様を満たしていない消耗品または部品の使用。
• ユーザーガイドに記載されているように、所有者が定期的な製品保守を実行
しないこと。

• 製品の欠陥に関係しないその他の原因。
• 静止している（移動しない）画像が長時間表示されることによる損傷（画像の
焼き付きとも呼ばれます）。
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• ソフトウェア - 製品に含まれている、または顧客によってインストールされてい
るサードパーティソフトウェア。

• ハードウェア /付属品 /部品 /コンポーネント –許可されていないハードウェ
ア、付属品、消耗部品またはコンポーネント（プロジェクタランプなど）の設置。

• 製品のユーザーガイドに記載されている不適切な清掃によるディスプレイ表
面のコーティングの損傷または濫用による損傷。

• 製品の壁面取り付けを含む取り外し、設置、およびセットアップサービス料金。

サービスを受ける方法：
• 保証サービスを受ける方法については、ViewSonic®カスタマサポートにお問い
合わせください（「カスタマーサービス」のページを参照してください）。製品の
シリアル番号を提供してください。

• 保証サービスを受けるために、以下を提供してください：(a) 元の日付付き売上
伝票、(b) 名前、(c) 住所、(d) 問題の説明、(e) 製品のシリアル番号。

• 元のコンテナに保管された製品を認可された ViewSonic®サービスセンターま
たは ViewSonic®に持ち込むか、料金前払いで出荷してください。

• 最寄りの ViewSonic®サービスセンターの追加情報または名称については、
ViewSonic®にお問い合わせください。

黙示の保証の制限：
商品性および特定の目的への適合性を含め、ここに記載されている内容を超え
る明示または黙示の保証はありません。
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UGのスマートホワイトボード保証期間テンプレート
VSC_TEMP_2013 

損害の除外：
ViewSonicの責任は、製品の修理または交換の費用に限られます。ViewSonic®
は、以下の責任を負わないものとします：
• 不具合に起因する損害、製品の使用の喪失、時間の損失、利益の損失、事業
機会の喪失、のれんの喪失、取引関係への干渉、または、その他の商業的損失
（たとえそのような損害の可能性について知らされていた場合でも）。

• 偶発的、派生的、またはそれ以外のその他の損害。
• 他の当事者による顧客に対するクレーム。
• ViewSonic®の認可を受けていない者による修理または修理の試み。

州法の効果：
本保証は、お客様に特定の法的権利を付与するものであり、また州ごとに異なる
その他の権利を有する場合があります。一部の州では、黙示の保証の制限を認め
ない、または、付随的または間接的な損害の除外を認めないため、上記の制限お
よび除外が適用されない場合があります。

米国およびカナダ外の販売：
米国およびカナダ以外で販売される ViewSonic®製品の保証情報とサービスにつ
いては、ViewSonic®またはお近くの ViewSonic®販売店にお問い合わせください。 
中国本土（香港、マカオ、台湾除く）における本製品の保証期間は、保守保証保証
書の条件に従います。 
欧州およびロシアのユーザーの場合、提供される保証の詳細は、次の URLを参
照してください： http://www.viewsonic.com/eu/の「サポート /保証情報」。

http://www.viewsonic.com/eu/
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