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A propos de ce manuel de l'utilisateur

Ce manuel propose des informations de base sur la gestion des clients Iégers ViewSonic avec la console ViewSonic
Device Manager.

Structure du manuel et sujets

Chapitre Sujet
1 Propose un apergu de la console ViewSonic Device Manager.
2 Pl.'opose .des in.structions détaillées sur l'installation et la mise a niveau de votre
ViewSonic Device Manager.
3 Propose des instructions sur la gestion de clients avec ViewSonic Device Manager.
4 Propose des informations de base sur la configuration de clients.

Remarques, astuces et avertissements

Tout au long de ce manuel, des remarques, des astuces et des avertissements sont utilisés, dans les formats suivants,
pour fournir des informations importantes, des conseils utiles, et réduire les risques de blessures, de dommages aux
appareils, ou de pertes de données sur votre systéme.

=)) REMARQUE

« Une remarque fournit des informations importantes pour une situation spécifique.

ASTUCE

« Une astuce donne des conseils pratiques pour accomplir une tache plus
efficacement.

(\/

@ AVERTISSEMENT

- Un avertissement fournit des informations cruciales qui doivent étre suivies pour
réduire les risques de blessures, de dommages aux appareils, ou de pertes de
données sur votre systeme.

Conventions textuelles

Les styles suivants sont utilisés dans ce manuel lorsqu'il fait référence a des éléments opérationnels sur les
périphériques d'entrée, les panneaux des équipements, ou les interfaces des applications.

Elément Style Exemple
touches sur le clavier gras F11, N, B, S
fenétres de I'application, premiére lettre = Ajouter fenétre, liste de firmware, liste de clients, menu de
menus ou listes d’entrées en majuscule commandes

boutons ou onglets dans
une fenétre, barres d’outils, gras
barre des taches ou menu

Onglet OK, Next (Suivant), Start (Démarrer), System
(Systéme)

I accept the agreement (J’accepte le contrat), Scan by IP
gras Range (Rechercher par plage d'IP) Update Firmware (Mettre
a jour firmware), Push Settings (Appliquer paramétres)

options dans une fenétre,
écran, liste ou menu

sélection d’une série Cliquez sur Start (Démarrer) > All Programs (Tous les
d’options

gras programmes) > ViewSonic > ViewSonic Device Manager
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Apercu

Ce chapitre propose un apercu de la console ViewSonic Device
Manager.

1.1 Introduction
Une introduction rapide a ViewSonic Device Manager

1.2 Fonctions

Les fonctionnalités principales de ViewSonic Device
Manager

1.3 Plateformes prises en charge

Les systemes d’exploitation pris en charge par
ViewSonic Device Manager

1.4 Appareils de terminaison pris en charge

Les clients pris en charge par ViewSonic Device
Manager

1.5 Configuration systéme minimale

Les conditions systéme minimales pour l'installation et
I’'exécution de ViewSonic Device Manager




Apergu
Introduction

1.1 Introduction

La virtualisation de bureaux propose une nouvelle facon de concevoir et d'implémenter les structures
informatiques. Avec une infrastucture virtualisée, les stations ne sont plus une machine encombrante, mais un
appareil final permettant aux utilisateurs d’accéder aux services de remise des serveurs.

Avec l'arrivée des technologies de virtualisation, vous pouvez grandement bénéficier :

«Accés a des applications/bureaux a la demande

« D'une gestion centralisée des environnements de travail

« D'une réduction drastique des problemes matériel/logiciel
« D’une maintenance systeme simplifiée

« D’une sécurité systeme améliorée

« De plus d'extensibilité avec des appareils finaux a bas cot

Vous aurez tout de méme besoin d'un logiciel puissant pour gérer un grand nombre d’appareils de terminaison
sur une infrastructure virtualisée de bureaux. La console ViewSonic Device Manager répond a ce besoin. Elle vous
permet de déployer, gérer et mettre a jour des clients a distance, ainsi que d'aider des utilisateurs a partir d'un seul
ordinateur. Vous pouvez gérer et mettre a jour des clients simplement et rapidement de facon groupée avec un
mécanisme flexible et sécurisé. De plus, vous pouvez aider les clients a résoudre leurs problémes ou a configurer
leurs parametres locaux a distance.

1.2 Fonctions

Les fonctionnalités principales de ViewSonic Device Manager sont :

« Lapplication de parameétres personnalisés a un grand nombre de clients

- Lamise a niveau de firmware et l'installation de packages logiciels sur les clients

- Prise d'instantanés client pour le déploiement de masse, la sauvegarde et la restauration systéme
« Leredémarrage, I'arrét et le réveil de clients sur le réseau local

« Planifier des taches effectuées automatiquement

« Laide aux utilisateurs pour le dépannage a distance

- Lidentification des clients et la gestion des ressources informatiques avec des informations
automatiquement recueillies
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Plateformes prises en charge

1.3 Plateformes prises en charge

ViewSonic Device Manager prend en charge les systémes d’exploitation suivants :

«  Windows 7 «  Windows Server 2003 «  Windows Server 2008 R2
- Windows 8 «  Windows Server 2008 - Windows Server 2012 /2012 R2

1.4 Appareils de terminaison pris en charge

ViewSonic Device Manager prend en charge la famille de clients ViewSonic suivante :

. SC-T45 . SCT35
. SCT46
. SCT47

=) REMARQUE

lal

« Laliste des clients pris en charge ci-dessus n'est pas exhaustive. Des modéles
nouvellement développés pourront étre rajoutés dans le futur.

« Pour plus d'informations sur les spécifications détaillées des différents modeles,
veuillez vous rendre sur notre site Web a l'adresse www.ViewSoniccorp.com.

1.5 Configuration systéme minimale

Les conditions systeme minimales pour l'installation et I'exécution de ViewSonic Device Manager sont telles que
suit:

+  Processeur Pentium 4, 1,0 GHz ou équivalent

+ 512 Mo de mémoire systeme libre

« 2 Go d'espace disque libre pour I'installation / 100 Go ou plus pour la gestion du firmware et des instantanés

- Carte d'interface réseau / Adaptateur de réseau Ethernet 10/100 Mb

+ Logiciel Java ou Java Runtime Environment (pour la fonction Shadow, voir page 90)




Installation et mise a niveau de ViewSonic Device Manager

Ce chapitre propose des instructions détaillées sur l'installation et la
mise a niveau de votre ViewSonic Device Manager.

2.1 Installer ViewSonic Device Manager

Installation de ViewSonic Device Manager 5

2.2 Installation du logiciel Java

Installation du logiciel Java ou de Java Runtime 9
Environment

2.3 Configuration initiale
Configuration initiale de ViewSonic Device Manager 10

2.4 Mettre a niveau ViewSonic Device Manager

Mise a niveau de ViewSonic Device Manager 12

2.5 Désinstaller ViewSonic Device Manager

Désinstallation de ViewSonic Device Manager 12
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2.1 Installer ViewSonic Device Manager

Pour installer ViewSonic Device Manager sur votre ordinateur, veuillez suivre les étapes suivantes :

5

1. Obtenez une copie du programme d'installation de ViewSonic Device Manager pour votre ordinateur.

2. Connectez-vous a votre ordinateur avec un compte administrateur puis localisez et double-cliquez sur ce
programme.

1]

REMARQUE
- Avant de poursuivre, vérifiez que :

< Votre systeme d'exploitation est pris en charge (voir section 1.3 on page

3)

< Votre ordinateur répond a la configuration requise (voir section 1.5 on page

3)

« Pour installer une version plus récente de ViewSonic Device Manager, il est
recommandé de l'installer directement sans désinstaller le ViewSonic Device
Manager en cours.
Pour plus d'informations sur la mise a niveau de votre ViewSonic Device Manager,
veuillez vous reporter a la section «2.4 Mettre a niveau ViewSonic Device Manager»
on page 12.

3. Sélectionnez la langue utilisée pendant l'installation.

Select Setup Language

F’? Select the language to use during the
w4 installation:

R -

4. Lassistant de configuration apparait.

Welcome to the ViewSonic Device
Manager Installation Program

This will install ViewSonic Device Manager 2.08,026 on your
computer,

It is recommended that you dase all other applications before
conkinuing.

IF you want ko update YiewSonic Device Manager, please close
YiewwSonic Device Manager First,

Click Next to continue, or Cancel to exit Setup,

5. Cliguez sur « Next (Suivant) » pour continuer.

5

1]

REMARQUE

- Lassistant peut prendre quelques secondes pour accéder a la page/I'étape suivante
en se préparant a l'installation de ViewSonic Device Manager.
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6. Un message apparait pour vous demander de redémarrer pour l'installation d’'un programme prérequis.
Cliquez pour cocher Yes, restart the computer now (Oui, redémarrer l'ordinateur maintenant) puis
cliquez sur Finish (Terminer).

T

Preparing to Install
Setup is preparing to install ViewSonic Device Manager on your computer.

o The installation of a prerequisite program was not completed. You will need to
restart your computer to complete that installation,

After restarting your computer, Setup will continue next time an administrator
logs in.

To complete the installation of ViewSonic Device Manager, Setup must restart your
computer, Would you like to restart now?

{+ Yes, restart the computer now
™ No, I will restart the computer later

7. Aprés le redémarrage, l'assistant de configuration réapparait. Cliquez sur « Next (Suivant) » pour continuer.

LY Setup - ViewSonhic Device Manager =

Welcome to the ViewSonic Device
Manager Installation Program

)

This will install ViewSonic Device Manager 2.08.026 on your
computet,

1t is recommended that you dase all other applications before
conkinuing.

If you want ko update YiewSonic Device Manager, please clase
“iewrSonic Device Manager First.

<23
e
\\ Click Next to continue, or Cancel to exit Setup,

8. La page d'Accord de licence apparait. Lisez ce contrat, cochez | accept the agreement (J’accepte le contrat),
puis cliquez sur Next (Suivant) pour continuer.

cos_|

2l

License Agreement
Please read the following important information before continuing.

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

ViesSonic Software License Agreement 3
ViewSonic Software License Agreement Copyright © 2007-2010 by ViewSonic
Computer Corp.

Al Rights Reserved.

YOUR AGREEMENT TO THIS LICENSE

After reading this agreement carefully, if you ("Customer™) do not agree to all of

the terms of this End-User License Agreement ("EULA"), you may not use this
Software andfor its documentation (hereafter referred to as "Software Product”).
Unless you have a different license agreement signed by Atrust Computer Corp, LI

* [ accept the agreement
I donot accept the agreement

< Back Next > Cancel
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9. Utilisez le dossier d'installation par défaut ou cliquez sur Browse (Parcourir) pour en choisir un et cliquez sur
Next (Suivant) pour continuer.

T

Select Destination Location
Where should ViewSonic Device Manager be installed?

Setup will install ViewSonic Device Manager into the following folder.

To continue, dick Next. If you would like to select a different folder, dick Browse.

Browse... |

At least 316.1 MB of free disk space is reguired.

< Back Next > Cancel

10. Utilisez le dossier du menu démarrer par défaut ou saisissez le nouveau dossier pour les raccourcis des
programmes.
Ou cliquez sur Browse (Parcourir) pour choisir un dossier existant.

21l

Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shortuts?

i Setup will create the program's shortcuts in the following Start Menu folder.

To continue, dick Mext. If you would like to select a different folder, didk Browse,

Browse... |

11. Cliquez pour cocher/décocher Create a Desktop icon (Créer une icone sur le bureau), puis cliquez sur Next
(Suivant) pour continuer.

]

Select Additional Tasks
Which additional tasks should be performed?

Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing ViewSonic
Device Manager, then dick Next.

Additional icons:
[ Create a Desktop icon
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12. Modifiez le mot de passe par défaut de la base de données pour le superutilisateur, ou utilisez la valeur par
défaut. Une fois ceci fait, cliquez sur Next (Suivant) pour continuer.

21l
Server Settings

Specify the settings for use in a customized installation of ViewSonic Device
Manager.
Change the default settings:

[~ Change the database root's password

=)) REMARQUE
7

-t

+ Un superutilisateur est un utilisateur ayant un accés complet a la base de données
de ViewSonic Device Manager.

13. Cliquez sur Install (Installer) pour commencer a installer ViewSonic Device Manager sur votre ordinateur.

20l x
Ready to Install

Setup is now ready to begin installing ViewSonic Device Manager on your computer. @

Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
C:\Program Files (x86)\ViewSonic
Start Menu folder:

WiewSonic

=
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14. Une fois ceci fait, cliquez sur Finish (Terminer) pour quitter.

Y Setup - ViewSonic Device Manager ll = Dl

Completing the ViewSonic Device
Manager Setup Wizard

Setup has finished installing ViewSonic Device Manager on your
computer, The application may be launched by selecting the
installed icons,

Click Finish to exit Setup.

2.2 Installation du logiciel Java

Pour accéder aux fonctionnalités completes de ViewSonic Device Manager, vous devez installer le logiciel Java,
qui est téléchargeable gratuitement sur le site Web officiel de Java sur java.com. Le logiciel Java ou Java Runtime
Environment est requis pour la fonction Shadow de ViewSonic Device Manager, vous permettant d'assister a
distance un utilisateur client.

=)) REMARQUE

lal

« Pour plus de détails, veuillez vous référer a la section «3.4.27 Assister un utilisateur
de client a distance» on page 90.

Il est recommandé d'installer Java 32 bits pour ViewSonic Device Manager. Dans le cas ou l'ordinateur ol vous
installez ViewSonic Device Manager nécessite également Java 64 bits pour d'autres utilisations, vous pouvez
installer a la fois Java 32 bits et 64 bits.

=)) REMARQUE

- Pour plus d'informations, veuillez visiter le site Web de Java a I'adresse java.com.

- Pour Java Version 7 Mise a jour 51 ou ultérieur, vous devrez peut-étre ajouter votre
ordinateur a la liste des exceptions (de sécurité) de sites. Allez dans Control Panel
(Panneau de commande), cliquez sur Java > Security (Sécurité) > Edit Site List
(Editer la liste des sites) > Add (Ajouter), saisissez https://localhost:10443 puis
cliquez sur OK pour appliquer les changements.
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2.3 Configuration initiale

Lorsque vous lancez ViewSonic Device Manager pour la premiere fois, vous devrez effectuer la configuration initiale.
Suivez les instructions ci-dessous pour effectuer la configuration requise :

1. Lancer ViewSonic Device Manager sur votre ordinateur.

2. Une fenétre apparait et vous demande de choisir I'adresse IP du service et de créer un compte administrateur.
Cliquez dans le menu déroulant pour sélectionner I'adresse IP souhaitée dans la liste des adresses IP

disponibles, saisissez le nom de compte et le mot de passe souhaités puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour
continuer.

ViewSonic Device Manager Setup Wizard

----- Choose service IP address

IP Address: 192.168.11.109 -

""" Create default administrator account

Account: *[ ]
New Password: *[ ]
Comfirm Password: *[ ]

=)-) REMARQUE
5

—

« Votre port LAN non connecté peut apparaitre dans la liste des adresses IP
disponibles avec la valeur d’adresse 0.0.0.0.

- Il est fortement conseillé d'utiliser une adresse IP fixe en tant qu’IP de service de

ViewSonic Device Manager. Le changement d’adresse IP de service peut rendre les
clients gérés ingérables.

3. Lécran de connexion s'affiche et vous demande de vous connecter a ViewSonic Device Manager avec vos
justificatifs (nom d’utilisateur et mot de passe).

- %

Account

Password

Login (»)

4. Linterface de gestion de ViewSonic Device Manager s'affiche.
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ViewSonic Device Manager

8 viewsonic pevcemanager =
ViewSonic ThinClients | Scan | System | Logs | About Logout. Administrator
+ I Frofies Profiles 0 Profile(s)
+ I Thin Clients Specify settings shared among selected clients.
» il Filters
» [l Unmanaged Zero Clients Thin Clients 0 Thin Client(s)

View, configure, and manage thin clients

= Filters 0 Filter(s)
= Search and view a subset of clients

Unmanaged Zero Clients 0 Unmanaged Zero Client(s)
|:| Add zero clients and get them ready for use.

0 Clear Messages | 6 Messages 4

—=)-) REMARQUE
= Q

—

« Lors du chapitre suivant, nous allons décrire les fonctionnalités et I'utilisation de
ViewSonic Device Manager en détail.
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2.4 Mettre a niveau ViewSonic Device Manager

Pour mettre a niveau ViewSonic Device Manager, vous pouvez simplement installer le nouveau programme sans
désinstaller le précédent. Pour plus d'informations sur l'installation de ViewSonic Device Manager, veuillez vous
reporter a la section «2.1 Installer ViewSonic Device Manager» on page 5.

=) REMARQUE
)

1

« |l est hautement recommandé de mettre a niveau votre ViewSonic Device Manager
sans désinstaller la version précédente. Si vous désinstallez le ViewSonic Device
Manager courant sur un ordinateur, tous vos fichiers de parametres et de CA
(Autorité de certification) clients seront supprimés. Avec un ViewSonic Device
Manager nouvellement installé, cet ordinateur échouera a gérer des clients qui sont
a l'origine sous sa gestion, et ces clients deviendront ingérables.

@ AVERTISSEMENT

« Avant de mettre a niveau votre ViewSonic Device Manager, assurez-vous que vous
vous étes déconnecté et que vous avez fermé la console ViewSonic Device Manager.

2.5 Désinstaller ViewSonic Device Manager

Pour désinstaller ViewSonic Device Manager d'un ordinateur, veuillez procéder comme suit :

=) REMARQUE
7

—_—

« Pour mettre a niveau votre ViewSonic Device Manager, il est conseillé de ne
pas désinstaller la version actuelle de ViewSonic Device Manager. Pour plus
d’informations, veuillez vous référer a la section «2.4 Mettre a niveau ViewSonic
Device Manager» on page 12.

+ Assurez-vous d'avoir sauvegardé toutes les données importantes de votre
ViewSonic Device Manager avant de poursuivre.

@ AVERTISSEMENT

« Avant de désinstaller votre ViewSonic Device Manager, assurez-vous que Vous Vous
étes déconnecté et que vous avez fermé la console ViewSonic Device Manager.

1. Désinstaller votre ViewSonic Device Manager via le Panneau de commande.

2. Suivez les instructions a I'écran pour effectuer la désinstallation.




Utiliser ViewSonic Device Manager

Ce chapitre propose des instructions sur la gestion de clients avec
ViewSonic Device Manager.

3.1 ViewSonic Device Manager

Apercu de l'interface 14

3.2 Etablir un environnement d’administration de base

Apercu de l'onglet System (Systéme) 16
Bréve description des taches disponibles 17

3.3 Ajouter des clients a un groupe géré

Apergu de l'onglet Scan (Rechercher) 40
Bréve description des taches disponibles 40

3.4 Gérer tous vos clients
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3.1 ViewSonic Device Manager

ViewSonic Device Manager vous permet de déployer, gérer et mettre a jour des clients a distance, ainsi que d'aider
des utilisateurs a partir d'un seul ordinateur. Vous pouvez gérer les clients simplement et rapidement en groupes
avec un mécanisme flexible et sécurisé. De plus, vous pouvez aider les clients a résoudre leurs problemes ou a
configurer leurs parametres locaux a distance.

3.1.1 Apercu de l'interface

Pour accéder a ViewSonic Device Manager, procédez de la facon suivante :

1. Lancer ViewSonic Device Manager sur votre ordinateur.

2. Saisissez vos justificatifs, puis appuyez sur Enter (Entrée) ou cliquez sur Login (Connexion). La fenétre
ViewSonic Device Manager apparait.
Apercu de l'interface

O 6 6 0 6

=101 x|

B ViewSonic Device Manager

Viewsonic' ThincClients | Scan | System | Logs | About Lagout: Admiristrato @
oO— — (7
+ I Profiles Profiles 0 Profile(s)
+ [l Thin Clients Specify settings shared among selected clients
» il Filiers
» il Unmanaged Zero Clients Thin Clients 0 Thin Client(s)

View, configure, and manage thin clients

=y Filters 0 Filter(s)
Search and view a subset of clients

Unmanaged Zero Clients 0 Unmanaged Zero Client(s)
I:I Add zero clients and get them ready for use

.= Clear Messages | 6 Messages 4

Eléments de l'interface

Numéro Nom Description
1 Onglet Thin Clients (Clients légers) Cliquez pour accéder a la gestion des clients.
2 Onglet Scan I(;I(I:c;lfler pour chercher des clients Iégers non geres sur votre réseau
3 Onglet System (systéme) Cliquer pour établir et configurer I'environnement d’administration

de base.

4 Onglet Logs (Journaux) Cliguer pour voir les journaux d’événements.
5 Onglet About (A propos) Cliquez pour voir des informations sur ViewSonic Device Manager.
6 Bouton Logout (Déconnexion) Cliquer pour vous déconnecter de ViewSonic Device Manager.

Zone Management / Information Sélectionner pour effectuer les taches souhaités, configurer les

7 . . parameétres de votre choix ou voir les informations liées disponibles
(Gestion / Informations) Y . )
sous un onglet sélectionne.
8 Navigation Area (Zone de Cliquer pour sélectionner un élément, une option ou une tache sous
navigation) un onglet.

9 Zone de message Cliquer sur 4. pour voir les messages sur les activités de gestion.
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3.1.2 Breéve description des taches disponibles

Le tableau suivant indique les fonctionnalités disponibles dans chaque onglet. Pour plus de détails, référez-vous a la
section correspondante comme indiqué ci-dessous :

Onglet Liste des fonctions Section Page

e Créer des comptes pour I'administration

e Gérer les fichiers de firmware du client léger

e Gérer les fichiers de package WES

e Gérer les instantanés du client

e Gérer les certificats des ordinateurs distants

e Configurer les paramétres de déploiement a 3.2

System distance ? . . , . :
Syste . Etablir un environnement d’administration de 16
(Systeme) o Configurer les paramétres de ViewSonic Device pase

Manager
e Sauvegarder la base de données de gestion

e Gérer les fichiers d’archive de la base de
données

e Restaurer la base de données de gestion
o Planifier des taches effectuées automatiquement

e Rechercher des clients sur I'ensemble d'un
réseau local

e Rechercher des clients dans une plage 3.3
d’adresses IP spécifiée Ajouter des clients a un groupe géré 40

e Rechercher des clients avec une liste de plages
d’adresses IP définies

Scan

e Créer une configuration de groupe pour des
clients

e Utiliser une configuration individuelle pour des
clients

e Utiliser une configuration hybride pour des
clients

e Appliquer les parametres aux clients
e Extraire les paramétres de clients
Thin Clients e Appliquer les certificats aux clients 3.4

(Clients o Envoyer des messages aux clients Gérer tous vos clients 46
[EE0) e Redémarrer des clients a distance

e Eteindre des clients a distance

e Réveiller des clients a distance

e Surveiller I'utilisation de clients

e Controler des clients a distance

e Exporter les données du client

e Rechercher des clients/profils avec Quick Search

e Rechercher des clients avec des filtres

e \oir les journaux d’événement
e Exporter les journaux d’événement
e Vider les journaux d’événement

3.5
Afficher et gérer les journaux d’événements 97

Logs
(Journaux)

e \oir des informations sur ViewSonic Device

About (A Manager 3.6
propos) e Voir les informations de contact de ViewSonic  Afficher les informations sur le logiciel 101

e Voir I'accord de licence du logiciel
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3.2 Etablir un environnement d’administration de base

3.2.1 Apercu de I'onglet System (Systéme)

Longlet System (Systéme) vous permet d'établir un environnement d’administration de base. Pour accéder aux
fonctionnalités de l'onglet System (Systéme), cliquez sur l'onglet dans ViewSonic Device Manager.

Apercu de I'onglet System (Systéme)

I ViewSonic Device Manager S [=1 B3

ViewSonic Thinclients | Scan | System | Logs | About Logout: Administrator
Setting Menu Backup and Restore Center
0 — A0 ACCOURE g Backup
» Deployment -
b System Settings Directory. CAProgram Files («8E)tiewSonicidbarchivey
~ Backup and Restore Append File Nams with: {
» Task Bchedule
Backup
- D, Archive
Select an Archive File: Mo Archive Available =l
Downioad | | Upioad | | Delete || Restore

o Clear Messages | 1 Messages 4.

Eléments de l'interface

Numéro Nom Description
Navigation Ari Zone de . . s prarx s
1 a _gat_o ea (Zone Cliquer pour accéder a I'élément souhaité.
navigation)
Management Area (Zone de Sélectionner pour effectuer les taches souhaités, configurer les parameétres
2 9 de votre choix ou voir les informations liées disponibles sous un élément

estion ! . ,
9 ) sélectionné.
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3.2.2 Breéve description des taches disponibles

Numéro Taches disponibles Section Page
1 Créer des comptes pour I'administration 3.2.3 18
2 Supprimer un compte 3.2.3 18
3 Editer un compte 3.2.3 18
4 Importer les fichiers de firmware du client léger 3.2.4 19
5 Supprimer les fichiers de firmware du client Iéger 3.2.4 19
6 Rechercher les fichiers de firmware du client Iéger 3.2.4 19
7 Importer les fichiers de package WES 3.2.5 22
8 Supprimer les fichiers de package WES 3.2.5 22
9 Rechercher les fichiers de package WES 3.2.5 22
10 Exporter les instantanés du client 3.2.6 25
11 Importer les instantanés du client 3.2.6 25
12 Supprimer les instantanés du client 3.2.6 25
13 Rechercher les instantanés du client 3.2.6 25
14 Importer les certificats des ordinateurs distants 3.2.7 27
15 Supprimer les certificats des ordinateurs distants 3.2.7 27
16 Configurer les paramétres de déploiement a distance 3.2.8 29
17 Sélectionner I'adresse IP du service de ViewSonic Device Manager 3.2.9 31
18 ﬁc;r:}f;g:r;er la déconnexion automatique de ViewSonic Device 3.2.10 32
19 ﬁg:ﬁég::er la source de la base de données de ViewSonic Device 3.2.11 33
20 Sélectionner la langue de l'interface de ViewSonic Device Manager 3.2.12 34
21 Sauvegarder la base de données de gestion 3.2.13 34
22 Télécharger un fichier d’archive de base de données 3.2.14 35
23 Transférer un fichier d'archive de base de données 3.2.14 35
24 Supprimer un fichier d’archive de base de données 3.2.14 35
25 Restaurer un fichier d’archive de base de données 3.2.15 36

26 Planifier des taches effectuées automatiquement 3.2.16 36
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3.2.3 Gérer des comptes pour administration

Créer un compte
Pour créer un compte pour administration, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Admin Account (Compte administrateur).

2. Laliste de comptes apparait dans la zone de gestion.

# Add = Delete . Edit

Information

Last login

2014-05-15 01:07:49 = Admin

Username Authority

Administrator

—=)) REMARQUE

- Lorsque vous vous connectez a ViewSonic Device Manager pour la premiere fois, il
vous sera demandé de créer un compte administrateur pour la gestion du client. Ce
compte sera spécifié dans la liste de comptes.

alll

3. Cliquez sur Add (Ajouter) pour ouvrir la fenétre d'ajout.

4. Saisissez le nom d'utilisateur/de compte et le mot de passe souhaités.

Add

Username:

Mew Password:

Comfirm Password:

S e

Information:

X]
I
]
]
]
[

Authority: I Admin
* Your password can contain letters, numbers, and special
characters.

*The ium length of p dis 40.

Add Cancel

REMARQUE

+ Vous pouvez cliquer sur le menu déroulant Autorité pour choisir son type : Admin
(Administrateur) ou User (Utilisateur). Le premier a un accés complet a ViewSonic
Device Manager. Le deuxieme permet uniquement de visualiser les onglets Thin
Clients (Clients légers) et Logs (Journaux).

0

5. Cliquez sur Add (Ajouter) pour confirmer.

6. Le nouveau compte apparait dans la liste de de comptes.

# Add = Delete . Edit

Information

Username Last login Authority

Administrator 2014-05-15 01:07-49  Admin
Admin

Francis Francis Crick
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Supprimer un compte
Pour supprimer un compte, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Admin Account (Compte administrateur).
2. Laliste de comptes apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez sur le compte souhaité.

=)) REMARQUE
7

1]

« Pour supprimer plus d'un compte, cliquez en maintenant la touche Ctrl pour
sélectionner plusieurs comptes.

Cliquez sur Delete (Supprimer) au-dessus de la liste de comptes.

4,
5. Une fenétre demandant confirmation de la suppression s'affiche alors.
6. Cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer.

7.

Le compte sélectionné est supprimé de la liste de comptes.

Ajuster un compte
Pour ajuster un compte existant, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Admin Account (Compte administrateur).
La liste de comptes apparait dans la zone de gestion.
Cliquez sur le compte souhaité.

Cliquez sur Edit (Modifier) pour ouvrir la fenétre de modification.

A

Ajustez le mot de passe ou la description dans le champ Information.

=)) REMARQUE

al

« Sivous souhaitez seulement ajouter ou modifier la description du champ
Information (Informations), vous devrez saisir le mot de passe actuel du compte
sélectionné.

6. Cliquez sur Modify (Modifier) pour confirmer.
3.2.4 Gérer les fichiers de firmware du client léger

Vous pouvez mettre a niveau le firmware de vos clients a distance avec ViewSonic Device Manager. Avant de
poursuivre, vous devez importer les fichiers de firmware de la bonne version dans ViewSonic Device Manager.

=)) REMARQUE

lal

« Pour plus d'instructions sur la mise a jour du firmware pour les clients distants,
veuillez consulter la section «3.4.23 Mettre a jour le firmware du client» on page
85.
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Importer les fichiers de firmware du client Iéger
Pour importer un fichier de firmware pour un client Iéger, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE

« Pour plus d'informations sur la disponibilité d’'une nouvelle version du fichier de
firmware client (format .zip), veuillez contacter votre revendeur.

Al

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Firmware.

2. Laliste de firmware apparait.

SO Scan Firmware = Delete Firmware 37 Import Firmware

Mame Platform Model Disk Size(MB)

—1>) REMARQUE
5/ ?

- Sivous n'avez jamais importé de fichiers de firmware dans ViewSonic Device
Manager, la liste de firmware sera vide, comme montré ci-dessus.

3. Cliquez sur Import Firmware (Importer firmware) au-dessus de la liste de firmware.

4. Lafenétre d'importation de firmware s'affiche.

Import Firmware [x]

Firmware File: | Browse_

Type:
Version:

Platform:

Boot Loader Version:
Model:

Required Disk Size
(MB):

Import Cancel

5. Cliquez sur Browse (Parcourir) pour trouver le fichier de firmware souhaité, puis cliquez sur Open (Ouvrir)
pour confirmer.

=)) REMARQUE
5

—

« ViewSonic Device Manager vérifiera automatiquement les fichiers pour s'assurer
que le fichier de firmware est valide pour les clients Iégers et qu'aucun fichier
dupliqué n'est présent dans la liste.
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6. Cliquez sur Import (Importer) pour commencer a importer le fichier de firmware sélectionné.

Import Firmware [x]
Firmware File: |D:\C\iemFirmware Files\viewSor| iBrowse_i
Type: firmware
Version: 2.50-INTL
Platform: armlinux
Boot Loader Version: 250
Maodel: t62:t60:t63
Required Disk Size
(MB): 256

Import Cancel

7. Lorsque cela est terminé, le fichier de firmware importé s'affiche dans la liste de firmware.

JO Scan Firmware = Delete Firmware &1 Import Firmware

Name Platform Version Disk Size(MB)

ARM LIMUX 2.50-INTL ARM Linux 2.50 t60, 162, t63 256

Supprimer des fichiers de firmware du client léger

Pour supprimer un fichier de firmware sur un client Iéger, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Firmware.
2. Laliste de firmware apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez sur le fichier de firmware souhaité, puis cliquez sur Delete Firmware (Supprimer firmware) au
sommet de la liste de firmware.

=)) REMARQUE
7

« Pour supprimer plus d’un fichier de firmware, cliquez en maintenant la touche Ctrl
pour sélectionner plusieurs fichiers.

4. Une fenétre demandant confirmation de la suppression du firmware s'affiche alors.
5. Cliquez sur Delete (Supprimer) pour confirmer.

6. Lorsque cela est terminé, le fichier de firmware sélectionné sera supprimé de la liste de firmware.

Rechercher des fichiers de firmware du client Iéger

La fonctionnalité Scan Firmware (Rechercher firmware) vous aide a découvrir des fichiers de firmware locaux ou
distants. Il existe deux cas dans lesquels vous pouvez avoir besoin de cette fonctionnalité. Le premier est quand
vous décidez de mettre a jour des clients avec des fichiers de firmware distants plutét quiimportés localement. Dans
ce scénario, la liste locale de firmware disponibles dans ViewSonic Device Manager peut ne pas étre synchronisée
avec la liste distante de l'ordinateur sur lequel vous disposez des fichiers de firmware. La fonctionnalité Scan
Firmware (Rechercher firmware) peut synchroniser votre liste locale avec la liste distante.

—1-) REMARQUE
5/

« Pour plus d'instructions sur la configuration de ViewSonic Device Manager pour
utiliser les fichiers de firmware distants sur un autre ordinateur pour la gestion
de clients, veuillez vous reporter a la section «3.2.8 Configurer les parametres de
déploiement distant» on page 29.
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Une autre possibilité est lorsque vous copiez I'ensemble de fichiers d’un fichier de firmware importé du répertoire
d‘installation d’un autre ViewSonic Device Manager vers le méme répertoire d'installation de votre ViewSonic Device
Manager. Le fichier de firmware peut ne pas apparaitre dans liste de firmware.

REMARQUE

Wi

« Le répertoire d'installation par défaut de ViewSonic Device Manager est C:\Program
Files (x86)\ViewSonic. Lensemble de fichiers d'un fichier de firmware importé est
placé dans C:\Program Files (x86)\ViewSonic\firmware, avec un dossier dédié en fin
de chemin.

Dans les deux cas, pour synchroniser la liste de firmware avec vos fichiers locaux ou distants, veuillez procéder
comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Firmware.
La liste de firmware apparait dans la zone de gestion.

Cliquez sur Scan Firmware (Rechercher firmware) au-dessus de la liste de firmware.

> W

Lorsque cela est terminé, la liste de firmware est syncrhonisée avec vos fichiers de firmware locaux ou
distants.
3.2.5 Gérer les fichiers de package WES

Avec les fichiers de package WES (Windows Embedded Standard), vous pouvez installer des applications ou packs
de langues a distance pour vos clients légers basés sur WES. Avant de poursuivre, vous devez importer les fichiers de
package de la bonne version dans ViewSonic Device Manager.

=)) REMARQUE

al

+ La version Windows Embedded Standard de votre client peut ne pas prendre en
charge plusieurs packs d'interface utilisateur. Dans ce cas, installer un pack de
langue remplacera la langue d’affichage (interface utilisateur) par une autre.

+ Pour plus d'instructions sur la mise a jour de vos clients WES a distance avec des
fichiers de package, veuillez vous reporter a «3.4.24 Installer des packages logiciels»
on page 86.

Importer les fichiers de package WES
Pour importer un fichier de package WES, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE

al

« Pour plus d'informations sur la disponibilité d’'une nouvelle version du fichier de
package (format .zip), veuillez contacter votre revendeur.
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1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > WES Package (Package WES).

2. Laliste de packages apparait.

) Scan Package = Delete Package &G1Import Package

Category

Req. Firmware | Platform Req. Spaces(MB) | Publisher

—)) REMARQUE
= Q

—

- Sivous n‘avez jamais importé de fichiers de package WES dans ViewSonic Device
Manager, la liste de packages sera vide, comme montré ci-dessus.

3. Cliquez sur Import Package (Importer package) au-dessus de la liste de packages.

4. Lafenétre d'importation de package s'affiche.

Import Package [x]

Package File:

Package Mame:
Version:
Platform:
Description:
Model:
Size(MB):

Import Cancel

5. Cliquez sur Browse (Parcourir) pour trouver le fichier de package souhaité, puis cliquez sur Open (Ouvrir)
pour confirmer.

—)) REMARQUE
= Q

-4

- ViewSonic Device Manager vérifiera automatiquement les fichiers pour s'assurer

que le fichier de package est valide pour les clients WES et qu’aucun fichier dupliqué
n'est présent dans la liste de packages.

6. Cliquez sur Import (Importer) pour commencer a importer le fichier de package sélectionné.

Import Package [x]
Package File: Ci\Users\Administrator\Documents
Package Mame: Microsoft MET Framework 3.5 Senice Pack 1 (x36)
Version: 14
Platform: wes
Description: Windows XP - Software Updates
Model: all
Size(MB): 41382
Import Cancel

7. Lorsque cela est terminé, le fichier de package importé apparait comme une entrée dans la liste de packages.

JJ Scan Package = Delete Package 37 Import Package

Category Req. Firmware | Platform

Req. Spaces(MB) | Publisher

Microsoft .MET Framework 3.5 Application 14 1. 11-INTL WES 413.82 708 WiewSonic
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Supprimer des packages WES
Pour supprimer un fichier de package WES, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur WES Package.

La liste de packages apparait.

Cliquez sur le fichier de package souhaité puis cliquez sur Delete Package (Supprimer package).
Une fenétre demandant confirmation de la suppression du package s'affiche alors.

Cliquez sur Delete (Supprimer) pour confirmer.

AN O

Le package sélectionné est supprimée de la liste de packages.

Rechercher des packages WES

La fonctionnalité Scan Package (Rechercher package) vous aide a découvrir des fichiers de package WES locaux
ou distants. Il existe deux cas dans lesquels vous pouvez avoir besoin de cette fonctionnalité. Le premier est quand
vous décidez de mettre a jour des clients avec des fichiers de package distants plutot quimportés localement. Dans
ce scénario, la liste locale de packages disponibles dans ViewSonic Device Manager peut ne pas étre synchronisée
avec la liste distante de packages de l'ordinateur sur lequel vous disposez des fichiers de package. La fonctionnalité
Scan Package (Rechercher package) peut synchroniser votre liste locale avec la liste distante.

=)) REMARQUE
w

« Pour plus d'instructions sur la configuration de ViewSonic Device Manager pour
utiliser les fichiers de package distants sur un autre ordinateur pour la gestion
de clients, veuillez vous reporter a la section «3.2.8 Configurer les parametres de
déploiement distant» on page 29.

Une autre possibilité est lorsque vous copiez I'ensemble de fichiers d'un fichier de package importé du répertoire
d‘installation d’un autre ViewSonic Device Manager vers le méme répertoire d'installation de votre ViewSonic Device
Manager. Le fichier de package peut ne pas apparaitre dans liste de packages.

=)) REMARQUE
7

+ Le répertoire d'installation par défaut de ViewSonic Device Manager est C:\Program
Files (x86)\ViewSonic. Lensemble de fichiers d’un fichier de package importé est
placé dans C:\Program Files (x86)\ViewSonic\packages, avec un dossier dédié en fin
de chemin.

Pour synchroniser les entrées de la liste de packages avec les fichiers de package locaux ou distants, veuillez
procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > WES Package (Package WES).
La liste de packages apparait dans la zone de gestion.

Cliquez sur Scan Package (Rechercher package) au-dessus de la liste.

Pl S

Lorsque cela est terminé, le fichier de package est ajouté a la liste de packages.
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3.2.6 Gérer lesinstantanés du client

Un instantané est une copie systeme d’un client a un moment précis, que vous pouvez utiliser pour des
déploiements de masse, des sauvegardes systéme et des récupérations.

% > REMARQUE
— - Les clients Iégers ViewSonic SC-T35 ne prennent pas cette fonctionnalité en charge.

« Pour plus d'instructions sur la prise d'instantanés pour les clients, veuillez vous
reporter a la section «3.4.25 Prendre des instantanés du client» on page 88.

Exporter les instantanés du client
Pour exporter un instantané du client, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Snapshot (Instantané).

2. Laliste d'instantanés apparait dans la zone de gestion.

O Scan Snapshot = Delete Snapshot 51 Import Snapshot & Fxport Snapshat

Name Description Location Platform Version Model Disk Size
1.29-NTL t160L-000E66-110623d /001FD8000ERE-1/ WiewSonic Linux 1.29 t160L 512
1.29-NTL t160L-000ESE-110623a  /001FD8000ESE-1/ WiewSonic Linux 1520 t160L 512
1.294NTL t160L-000E66-110623e /001FDB000ERE-2/ ViewSonic Linux 1.29 t160L 512
1.29-NTL t160L-000E66-1106242 /001FD8000EGE-3/ WiewSonic Linux 1.29 t160L 512
1.12-INTL t200W-000AB2-110624c  /001FDB000AB2-1/ Windows Embedded Standard 112 t200W 2048
1.13-NTL t200W-00084E-110629a  /001FDB000B4E-1/ Windows Embedded Standard 113 t200W 1024
1.31-NTL t160L-000E66-110629a /001FD3000ERE-4/ WiewSonic Linux 1.31 t160L 512
1.31HNTL t160L-000EEE-110629a  /001FD8000ESE-2/ ViewSonic Linux 131 t160L 512

—1-) REMARQUE
5/ N

- Laliste d'instantanés peut étre vide si vous n’avez jamais pris ou importé
d'instantanés de client.

3. Cliquez sur le fichier d'instantané souhaité, puis cliquez sur Export Snapshot (Exporter instantané) au
sommet de la liste d'instantanés.

4. Une fenétre demandant confirmation de I'exportation d’instantané s'affiche alors.

Export Snapshot [x]

Do you want to export this snapshot?

Export Cancel

Cliquez sur Export (Exporter) pour confirmer.
Une fenétre s'affiche et vous demande de choisir entre l'ouverture ou I'enregistrement du fichier exporté.

Sélectionnez Save File (Enregistrer fichier), puis cliquez sur OK pour confirmer.

© N o W

Dans la fenétre ouverte, choisissez I'emplacement d’enregistrement du fichier exporté, puis cliquez sur Save
(Enregistrer) pour confirmer.
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Importer les instantanés du client
Pour importer un instantané du client, procédez de la facon suivante :

=)) REMARQUE

«+ Assurez-vous de disposer de l'instantané de client souhaité (au format .zip) qui est
pris et exporté de ViewSonic Device Manager vers cet ordinateur ou un autre.

al

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Snapshot (Instantané).
La liste des instantanés apparait.
Cliquez sur Import Snapshot (Importer instantané) au-dessus de la liste d'instantanés.

La fenétre d'importation d'instantané s'affiche.

A

Cliquez sur Browse (Parcourir) pour trouver le fichier d’instantané du client souhaité, puis cliquez sur Open
(Ouvrir) pour confirmer.

—)-) REMARQUE
5/

- ViewSonic Device Manager vérifiera automatiquement les fichiers pour s'assurer
que le ‘ichier d'instantané est valide et qu’aucun fichier dupliqué n'est présent dans
la liste d'instantanés.

6. Cliquez sur Import (Importer) pour commencer a importer le fichier d'instantané sélectionné.

7. Lorsque cela est terminé, l'instantané apparait dans la liste d'instantanés.

Supprimer des instantanés du client
Pour supprimer un instantané du client, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Snapshot (Instantané).
2. Laliste des instantanés apparait.

3. Cliquez sur le fichier d'instantané souhaité, puis cliquez sur Delete Snapshot (Supprimer instantané) au
sommet de la liste d'instantanés.

4. Une fenétre demandant confirmation de la suppression d'instantané s'affiche alors.

=)) REMARQUE

« Pour supprimer plus d’un instantané, cliquez en maintenant la touche Ctrl pour
sélectionner plusieurs fichiers.

al

5. Cliquez sur Delete (Supprimer) pour confirmer.

6. Linstantané sélectionné est supprimé de la liste d'instantanés.
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Rechercher des instantanés du client

La fonctionnalité Scan Snapshot (Rechercher instantané) vous aide a découvrir des fichiers d'instantané du client
locaux ou distants. Il existe deux cas dans lesquels vous pouvez avoir besoin de cette fonctionnalité. Le premier est
quand vous décidez de restaurer des clients avec des fichiers d'instantané distants plutét quiimportés localement.
Dans ce scénario, la liste locale d'instantanés disponibles dans ViewSonic Device Manager peut ne pas étre
synchronisée avec la liste distante d'instantanés de l'ordinateur sur lequel vous disposez d'instantanés.

La fonctionnalité Scan Snapshot (Rechercher instantané) peut synchroniser votre liste locale avec la liste distante.

=)) REMARQUE

al

« Pour plus d'instructions sur la configuration de ViewSonic Device Manager pour
utiliser les instantanés distants sur un autre ordinateur pour la gestion de clients,
veuillez vous reporter a la section «3.2.8 Configurer les parametres de déploiement
distant» on page 29.

Une autre possibilité est lorsque vous copiez I'ensemble de fichiers d'un d'instanté du répertoire d'installation
d’un autre ViewSonic Device Manager vers le méme répertoire d‘installation de votre ViewSonic Device Manager.
Linstantané peut ne pas apparaitre dans liste d'instantanés.

=)) REMARQUE

al

- Le répertoire d'installation par défaut de ViewSonic Device Manager est C:\Program
Files (x86)\ViewSonic. Tous les instantanés pris dans ViewSonic Device Manager sont
placés dans C:\Program Files (x86)\ViewSonic\snapshot, avec un dossier dédié en fin
de chemin.

Pour synchroniser les entrées de la liste d'instantanés avec vos instantanés locaux ou distants, veuillez procéder
comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Snapshot (Instantané).
La liste d'instantanés apparait dans la zone de gestion.

Cliquez sur Scan Snapshot (Rechercher instantané) au-dessus de la liste.

S

Lorsque cela est terminé, I'instantané est ajouté a la liste d'instantanés.

3.2.7 Gérer les certificats des ordinateurs distants

Les clients légers sont de simples périphériques de noeuds d'extrémité permettant d’accéder aux services
d'ordinateurs distants. Pour garantir la sécurité de la connexion entre les clients |égers et les ordinateurs distants, les
certificats des ordinateurs distants ou les services de virtualisation de bureau sont fournis peuvent étre nécessaires
afin de vérifier I'identité des ordinateurs distants. Vous pouvez importer les certificats de sécurité des ordinateurs
distants puis appliquer les certificats a distance sur plusieurs clients Iégers avec ViewSonic Device Manager.

Importer les certificats des ordinateurs distants
Pour importer le certificat d'un ordinateur distant, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Certificate (Certificat).

2. La liste de certificats apparait dans la zone de gestion.

= Delete Certificate &1 Import Certificate

Issued to Expired on
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—=)-) REMARQUE
5 Q

—

- Sivous n‘avez jamais importé de fichiers de certificats dans ViewSonic Device
Manager, la liste de certificats sera vide, comme montré ci-dessus.

3. Cliquez sur Import Certificate (Importer certificat) au-dessus de la liste.

4. Lafenétre d'importation de certificat s'affiche.

Import Certificate (]
File Name: I Browse_
Issued to:
Issued by:
Walid from:

Mote: Please select PEM or DER format certificate {limit of 16 certificates)

Cancel

=) REMARQUE
=5 Q

—

+ ViewSonic Device Manager prend en charge les formats de certificats PEM (Privacy
Enhanced Mail) et DER (Distinguished Encoding Rules).

« La limite supérieure des certificats importés est 16.

5. Cliquez sur Browse (Parcourir) pour trouver le fichier de certificat souhaité, puis cliquez sur Open (Ouvrir)
pour confirmer.

—=)) REMARQUE
5 Q

—

- ViewSonic Device Manager vérifiera automatiquement les fichiers pour s'assurer
qu’aucun fichier dupliqué n'est présent dans la liste de certificats.

6. Cliquez sur Import (Importer) pour continuer.

Import Certificate [x]
File Name: |K:\Cemﬁcates of Remote Comp.  Browse_ |
Issued to: Go Daddy Secure Certificate Authority - G2
Issued by: Go Daddy Root Certificate Authority - G2
Valid from: 05/03/2011 to 05/03/2031
Impart Cancel

7. Lorsque cela est terminé, le certificat importé apparait comme une entrée dans la liste de certificats.

= Delete Certificate &7 Import Certificate

Expired on

Go Daddy Secure Certificate Authority - G2 | Go Daddy Root Certificate Authority - G2 2031-05-03 Valid
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REMARQUE

I

- Lors de I'application des certificats aux clients Iégers, tous les certificats de la liste
de certificats seront importés aux clients sélectionnés. Pour plus d'instructions sur
I'application des certificats aux clients, veuillez vous reporter a la section «3.4.17
Appliquer des certificats d'ordinateurs distants a des clients» on page 73.

Supprimer les certificats des ordinateurs distants
Pour supprimer le certificat d'un ordinateur distant, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Certificate (Certificat).
2. La liste de certificats apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquezsur le certificat souhaité.

=)) REMARQUE
7

« Pour supprimer plus d’un certificat, cliquez en maintenant la touche Ctrl pour
sélectionner plusieurs entrées.

Cliquez sur Delete Certificate (Supprimer certificat) au-dessus de la liste.
Une fenétre demandant confirmation de la suppression du certificat s'affiche alors.

Cliquez sur Delete (Supprimer) pour confirmer.

N o u A

Le certificat sélectionné est supprimé de la liste de certificats.

3.2.8 Configurer les paramétres de déploiement distant

Vous pouvez déployer, maintenir et mettre a niveau vos clients |égers a partir d'un ordinateur distance avec
ViewSonic Device Manager. Tous les fichiers requis (firmware, instantané ou package) peuvent venir du méme

ordinateur que celui sur lequel ViewSonic Device Manager est installé, ou d’un autre ordinateur disposant de ces
fichiers.

Configuration du déploiement distant

Option Actions requises Remarque
Using local u.pdat‘es_ and sqapshots . Importez ou créez tous les fichiers requis sur I'ordinateur sur Valeur par
(Avec des mises a jour et instantanés | | le Vi : . S - . £
locaux) equel le ViewSonic Device Manager principal est installé défaut

Using remote updates and snapshots . . . L N
; \ - . Configurez tous les parametres pour obtenir les fichiers requis a
(Avec des mises a jour et instantanes

distants) partir d'un autre ordinateur

=)) REMARQUE
W

- Dans ViewSonic Device Manager, les mises a jour et instantanés locaux sont utilisés
par défaut.

Maintenir ou déployer des clients avec des mises a jour ou des instantanés locaux

Pour maintenir ou déployer des clients avec des mises a jour internes ou des instantanés locaux, veuillez procéder
comme suit :
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1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Deploy Server (Serveur de
déploiement).

2. Le panneau de paramétres de déploiement apparait dans la zone de gestion.

L ViewSonic Device Manager = R <)
ViewSonic Thin Clients | Scan | System | Logs | About Logout: Administrator
» Admin Account F

~+ Deployment Firmware

Firmware
Snapshot
Zero Image Firmware URL
WES Package Usemame: {user ]
Deploy Server

Server Type Use Extemal Server -

ntip /1132 16811174 ]

Password: foeseee J

» System Settings
» Backup and Restore Save
» P2T Licenses

I

Snapshot

H Server Type Use Extenal Server -

Snapshot URL <http//192.168.11.114 ]
Usemanme: * user
Password: {oeuses ]

Save
WES g p
Server Type Use Extemal Server B
WES Packages URL tp://192.165.11.114:10080/packages ]

Usemame: {user i I8

T ClearMessages | 0 Messages A

3. Cliquez sur le menu déroulant de chaque section (Firmware, Snapshot - Instantané, et WES Packages
- Packages WES) pour sélectionner Use Internal Server (Utiliser serveur interne), puis cliquez sur Save
(Enregistrer) pour confirmer.

Maintenir ou déployer des clients avec des mises a jour ou des instantanés distants

Pour maintenir ou déployer des clients avec des mises a jour internes ou des instantanés distants, veuillez procéder
comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Deployment (Déploiement) > Deploy Server (Serveur de
déploiement).
2. Le panneau de parametres de déploiement apparait dans la zone de gestion.

3. Cligquez sur le menu déroulant d’'une section (Firmware, Snapshot (Instantané), ou WES Packages (Packages
WES)) pour sélectionner Use External Server (Utiliser serveur externe), de nouveaux fichiers apparaissent
pour la configuration.

Firmware

Server Type: Use External Server -
Firmware URL: *1hnp:,’fYourServerIP:WDSfD,'ﬁrmware |
Usemame: *{ I
Password: ’[ ]

Snapshot

Server Type: Use External Server -
Snapshot URL: A|http:/rYourServerlP:10080/snapshot ]
Username: * i

Password: *[ ]
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WES P g

Server Type: Use External Server h
WES Packages URL- *lhup:f.’YourServerIP:mO&Dfpackages I
Username: o ]
Password: a{ ]

4. Dans le champ URL de Firmware/Snapshot (Instantané)/WES Packages (Packages WES), remplacez
YourServerlP de I'URL d'origine avec I'adresse IP de l'ordinateur a partir duquel vous souhaitez obtenir les
mises a jour et instantanés, saisissez les justificatifs par défaut (user pour le nom d'utilisateur et secret pour
le mot de passe, puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

Firmware

Server Type: Use External Server -
Firmware URL: ’[htlp /§192.168.11.114:10080/firmware ]
Username: Auser ]
Password: x{nnn ]

Snapshot

Server Type: Use External Server -
Snapshot URL: ’[htlp /192.168.11.114:10080/snapshot ]
Username: * user

Password: x{nnn ]

-~ WES Packag
Server Type: Use External Server -
WES Packages URL: x{hnp /{192.168.11.114:10080/packages ]
Username: fuser ]
Password: x{nnn ]

3.2.9 Sélectionner lI'adresse IP du service de ViewSonic Device Manager

Pour sélectionner I'adresse IP de service de votre ViewSonic Device Manager, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur System Settings (Paramétres systéme) > General Settings
(Parameétres généraux).

2. Cliquez sur la liste déroulante d’adresses IP de service disponibles pour sélectionner I'adresse IP souhaitée.

-~ ViewSonic Device Manager

Service IP Address: 192.168.0.114

3. Cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.
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=)) REMARQUE

- Il est fortement conseillé d'utiliser une adresse IP fixe en tant qu’IP de service de
ViewSonic Device Manager. Le changement d’adresse IP de service peut rendre les
clients gérés ingérables. Si I'adresse IP de l'ordinateur sur lequel ViewSonic Device
Manager est installé est modifiée, assurez-vous que le paramétres d’IP du service
correspond a la nouvelle adresse IP.

=)) REMARQUE
7

- Dans le cas ol I'adresse IP du service change, votre ViewSonic Device Manager vous
demandera de sélectionner une nouvelle adresse IP de service quand vous vous
connecterez a la console de gestion.

Server IP Address (local area)
192.168.0.115 v

Account

Password

- o
Login (»)

3.2.10 Configurer la déconnexion automatique de ViewSonic Device Manager

ViewSonic Device Manager vous permet de configurer sa déconnexion automatique pour améliorer la sécurité de
la console de gestion. Une fois configurée, votre session se terminera automatiquement si elle est inactive pendant
une durée spécifiée.

=)) REMARQUE
7

- Par défaut, votre session administrative ne se déconnectera pas automatiquement.

Pour configurer la déconnexion automatique de ViewSonic Device Manager, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur System Settings (Paramétres systéme) > General Settings
(Parameétres généraux).

2. Cligquez sur le menu déroulant pour sélectionner la durée d'inactivité souhaitée.

- Auto Logout

Auto Logout After: MNewer j

3. Cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.
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3.2.11 Configurer la source de la base de données de ViewSonic Device Manager

ViewSonic Device Manager propose deux facons de stocker sa base de données de gestion : soit stocker la base de
données sur le méme ordinateur que ViewSonic Device Manager, soit le faire sur un autre ordinateur. Par défaut, la
base de données de gestion est stockée sur l'ordinateur sur lequel ViewSonic Device Manager est installé.

Utiliser la base de données de gestion locale
Pour utiliser la base de données de gestion locale, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur System Settings (Parameétres systéme) > External Database
(Base de données externe).
2. Le panneau de base de données externe apparait dans la zone de gestion.

3. Cliguez sur le menu déroulant pour sélectionner No (Non).

- Database

Use External Database: Nao -

Utiliser une base de données de gestion externe
Pour utiliser une base de données de gestion externe et centralisée, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur System Settings (Paramétres systéme) > External Database
(Base de données externe).

2. Le panneau de base de données externe apparait dans la zone de gestion.

3. Dans la section Database (Base de données), cliquez sur le menu déroulant pour sélectionner Yes (Oui).

4. De nouvelles sections avec de nouveaux champs apparaissent pour la configuration.

. Datal

Use External Database: Yes e
- Settings

Database Type: PostgreSQL -

Server Address: ’[ ]

Port Number: {5432 |

DB Mame: ’[ ]

- Authorization

Username: ’[ ]

Password: ’[ ]

Check Database

=)-) REMARQUE
7

+ Quatre systémes de gestion de base de données sont pris en charge : PostgreSQL,
MySQL, MsSQL (Microsoft SQL Server), et Oracle (Base de données Oracle).

« Assurez-vous d'avoir défini le systeme de gestion de base de données souhaité.
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5. Dans la section Settings (Paramétres), cliquez sur le menu déroulant pour sélectionner le type de votre
systéme de gestion de base de données, saisissez I'adresse IP du serveur de la base de données, le numéro de
port et le nom de la base de données.

6. Dans la section Authorization (Autorisation), saisissez le nom d’utilisateur et le mot de passe pour l'accés a la
base de données.

7. Cliquez sur Check Database (Vérifier base de données) pour vous connecter a la base de données distante.
3.2.12 Sélectionner la langue de l'interface de ViewSonic Device Manager
Pour sélectionner la langue de l'interface de votre ViewSonic Device Manager, veuillez procéder comme suit :
1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur System Settings (Paramétres systéme) > Language (Langue).
. Le panneau de langue systéme apparait dans la zone de gestion.

2
3. Cliquez sur la liste déroulante de langues disponibles pour sélectionner la langue d'interface souhaitée.
4

. Cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

3.2.13 Sauvegarder la base de données de gestion
Pour sauvegarder la base de données de gestion de ViewSonic Device Manager, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Backup and Restore (Sauvegarder et restaurer).

2. Dans la section Database Backup (Sauvegarde de base de données), saisissez le préfixe de nom de fichier
souhaité.

----- Database Backup

o]
5]
1

]

Directory:

Append File Name with: %DM

Backup

ASTUCE

<\/

- Le fichier de sauvegarde est stocké dans le dossier par défaut comme indiqué dans
le champ Directory (Dossier). Si vous souhaitez modifier le nom d’un fichier de
sauvegarde, localisez le fichier et modifiez son nom.

3. Cliquez sur Backup (Sauvegarder) pour stocker une copie de la base de données de gestion et des
certificats de client.

4. Une fois ceci fait, le fichier de sauvegarde s'affiche au sommet du menu déroulant Archive File (Fichiers
d‘archives) de la section Database Archive Management (Gestion de l'archive de base de données).
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----- Database Backup

Directory: CAP am Files (x a 2
Append File Name with: DM
Backup
----- Database Archive Management
Select an Archive File: EWDM_2013-3-15.zip |
Download Upload Delete Restore

3.2.14 Gérer les fichiers d’archive de base de données

Télécharger un fichier d’archive de base de données
Pour télécharger un fichier d'archive de base de données, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Backup and Restore (Sauvegarder et restaurer).

2. Dans la section Database Archive Management (Gestion de I'archive de base de données), cliquez sur le
menu déroulant Archive File (Fichier d’archive) pour sélectionner le fichier d'archive de base de données
souhaité, puis cliquez sur Download (Télécharger).

3. Sélectionnez Save File (Enregistrer fichier), puis cliquez sur OK pour confirmer.

Opening ADM_2011-6-29.zip =234
You have chosen to open
1, VDM_2011-6-29.zip

which is a: Compressed (zipped) Folder
from: https://localhost:10443

What should Prism do with this file?

) Openwith | Windows Explorer (default) -

(@ i Save File

Do this automatically for files like this from now on.

[ ok || cancel |

4. Dans la fenétre qui s'est ouverte, naviguez vers 'emplacement souhaité puis cliquez sur Save (Enregistrer)
pour stocker le fichier.

Transférer un fichier d’archive de base de données
Pour transférer un fichier d'archive de base de données, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Backup and Restore (Sauvegarder et restaurer).

2. Dans la section Database Archive Management (Gestion de l'archive de base de données), cliquez sur Upload
(Transférer) pour ouvrir la fenétre de transfert de fichier.

3. Trouvez le fichier d'archive de base de données souhaité, puis cliquez sur OK pour confirmer.

4. Le fichier est ajouté au menu déroulant Archive File (Fichier d'archive).

35
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Supprimer un fichier d’archive de base de données
Pour supprimer un fichier d’archive de base de données, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Backup and Restore (Sauvegarder et restaurer).

2. Dans la section Database Archive Management (Gestion de I'archive de base de données), cliquez sur le
menu déroulant pour sélectionner le fichier d'archive souhaité.

3. Cliquez sur Delete (Supprimer) pour supprimer le fichier sélectionné.

3.2.15 Restaurer un fichier d’archive de base de données
Pour restaurer un fichier d'archive de base de données, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Backup and Restore (Sauvegarder et restaurer).

2. Dans la section Database Archive Management (Gestion de I'archive de base de données), cliquez sur le
menu déroulant Archive File (Fichier d'archive) pour sélectionner le fichier d’archive souhaité.

- Database Archive Management

Select an Archive File: E\-"'DM_EG13—3—15.zip j

Download Upload Delete Restore

3. Cliquez sur Restore (Restaurer) pour que la base de données de gestion de ViewSonic Device Manager
revienne a I'état souhaité.

3.2.16 Planifier des taches effectuées automatiquement

ViewSonic Device Manager vous permet de planifier des taches effectuées automatiquement a une heure spécifiée,
permettant des taches de maintenance planifiées et automatiques pour les périphériques de nceuds d’extrémité
gérés.

Pour planifier une tache effectuée automatiquement, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet System (Systéme), cliquez sur Task Schedule (Planification de tache).

2. Laliste de taches apparait dans la zone de gestion.

+ Add L Edit = Delete

Schedule Comment Mext Schedule Prev Schedule

id Wiew Lag

—=)-) REMARQUE
i
- Laliste de taches peut étre vide, si n'avez jamais créé de taches effectuées
automatiquement.
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3. Cliquez sur Add (Ajouter) au-dessus de la liste de taches.

4. Le panneau Ajouter une planification de tache apparait dans la zone de gestion.

Add Task Schedule

I Enable Task Schedule

Schedule || Details

Perform: m

Execute every day(s).

Start Date: [W Select |
Start Tirne: Iﬂ : Iﬂ

Comment: [

Previous:
Mext:

Previous Result:

Save Cancel

5. Dans l'onglet Schedule (Planification) saisissez ou cliquez pour sélectionner la date et I'heure de début, la
facon de répéter, des commentaires sur la tache, etc.

Add Task Schedule

I Enable Task Schedule

Schedule || Details

Perform: m

Execute every day(s).

Start Date: W Select |
Start Time: Iﬂ : Iﬂ

Comrment: [End Sessions and Refresh Endpoints before Aftermnoon Opening Time

Previous:
Meut:

Previous Result:

Save Cancel

6. Dans l'onglet Details (Détails), cliquez sur Add (Ajouter) pour spécifier la/les action(s).

—=)-) REMARQUE
= Q

—

« Une tdche est constituée d’'une ou plusieurs actions.
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Add Task Schedule

W Enable Task Schedule

Schedule || Details

+ Add # Edit = Delete

Cornment: [End Sessions and Refresh Endpoints before Afternoon Opening Time

Previous:
Mext:

Previous Result:

Save Cancel

7. Dans la fenétre Add (Ajouter), saisissez ou cliquez pour sélectionner l'ordre et le type d’action, I'action
effectuée, les commentaires sur I'action, etc. puis cliquez sur OK pour confirmer.

| Add [x]
Enable:

Order:
Module Name: | Tesk: Wait vl

Wait minute(s)
Add [x]

Enahle: M Comment. [Waitfor 10 ming )

Order: OK Cancel
odule Mame: I Client: Power Control 'I
Action: ISend Message 'I

o
Countdawn:  [300 second(s) Enavle:
Message: [Yuur session will be ended in & mins. Save yourwark to pr] Order:
todule Mame: | Client Power Control =
elerits Action: I Shutdown 'I
& Groups W viewSonic -0D38CE 1 TOWTE [~ Clients
& Clignts J
S ) ¥ vigwsonic -00CDDA 12200y Lol Groups B [vie o -003808 HTOWTE
Select Al | ¥ wiewsanic -003EC4 150 & Clients Bl = 00CDD8 e
Unzelect All Select All | ' viewSonic -003EC4 160
Unselect All
Comment: INDtlfy endpoint users ]
ok || cancel Comment: [Shut down endpoints ]
oK Cancel |

8. Une fois ceci fait, la/les action(s) est/sont ajoutée(s) a la liste d’action(s).
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Add Task Schedule

I Enable Task Scheduls

Schedule || Details

+ Add  Edit = Delete

dule Name Action Commen Order
&  Power Control Send Message Motify endpoint users 1
& Wit 10 min. Wait for 10 mins 2
&  Power Control Shutdown Shut down endpoints 3
& Wiait 10 min. Wait for 10 mins 4
@  Power Control Wake On LAN Wake endpoints remotely 5

Comrment: |[End Sessions and Refresh Endpoints before Aftermoon Opening Time

Previous:
Mext:

Previous Result:

Save Cancel

9. Cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer. La saisie de tache(s) sera ajoutée a la liste de taches.

+ Add . Edit = Delete Hd View Log

Camment

Schedule

@ Daily

End Sessions and Refresh Endpoints before Atternoon Opening Time 2014-04-24 11:55
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3.3 Ajouter des clients a un groupe géré

3.3.1 Apercu de I'onglet Scan (Rechercher)

L'onglet Scan (Rechercher) vous permet de découvrir des clients non gérés sur votre réseau local, y compris des
clients qui ne sont pas gérés par l'instance ViewSonic Device Manager actuelle. Pour accéder aux fonctionnalités de
I'onglet Scan (Rechercher), cliquez sur 'onglet dans ViewSonic Device Manager.

Apercu de I'onglet Scan (Rechercher)

ViewSonic’ Thin Clients | Scan | System | Logs | About Logout: Administrator

Scan Types + Add / Edit = Delete | O Sean

! Scan by List of IP Ranges

€ Scan Local Network
© Scan by IP Range

P | Pagenm Pk & Noitems

s Clear Messages| 1 Messages 4

Eléments de l'interface

Numéro Nom Description

Navigation Area (Zone de

1 navigation)

Cliquer pour sélectionner la méthode de détection de client souhaitée.

Management Area (Zone de

gestion) Gérer les listes de plages d'IP des clients non trouves.

3.3.2 Breéve description des taches disponibles

Numéro Taches disponibles Section Page
1 Trouver des clients sur I'ensemble d’un réseau local 3.3.4 41
2 Trouver des clients pour une plage d’adresses IP spécifiée 3.3.5 42
3 Trouver des clients a l'aide de listes de plages d’IP prédéfinies 2o o

3.3.7 44
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3.3.3 Détection et gestion du client

Votre client n'est géré par aucun ViewSonic Device Manager dans les parametres d’usine. Pour gérer vos clients avec
ViewSonic Device Manager, vous devez d'abord détecter les clients non gérés sur votre réseau local, puis les ajouter
a un groupe géré dans votre ViewSonic Device Manager.

Pour rechercher un client Iéger sur votre réseau local, vous pouvez utiliser différentes options de détection de client
disponibles dans 'onglet Scan (Rechercher).

Le tableau suivant présente les prérequis et méthodes de détection de clients sur votre réseau local :

Type Modéle Prérequis Méthode Section Page
Client SC-T35 / SC-T45 / e Les clients sont connectés au réseau local Recherche ggg :E
Iéger SC-T46 / SC-T47 e |Les clients sont allumés manuelle e
3.3.6 43
—=)-) REMARQUE
#

« Sil'ordinateur sur lequel ViewSonic Device Manager est installé se connecte a un
réseau local, alors ViewSonic Device Manager est connecté au réseau local.

« Aprés avoir ajouté des clients a un groupe géré dans ViewSonic Device Manager,
vous pouvez commencer a gérer des clients a distance. Pour plus de détails sur la
gestion de clients a distance, veuillez vous reporter a la section «3.4 Gérer tous vos
clients» on page 46.

3.3.4 Découvrir des clients sur un réseau local entier

Pour découvrir des clients non gérés sur I'ensemble d'un réseau local et ajouter les cliens souhaités a un groupe
gérer dans votre ViewSonic Device Manager, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Scan (Rechercher), cochez Scan Local Network (Rechercher sur le réseau local).

@ Scan by List of IP Ranges

@ Scan Local Network

@ Scan by IP Range

Start Scan

2. Cliquez sur Start Scan (Démarrer recherche).

3. Lorsque ceci est terminé, les clients découverts s'affichent dans la zone de gestion.

Scan Types + Putin group |05 Conference Room vl © Unselect All ¢ Select All

' Scan by List of IP Ranges Mac Address Model Firmware Managed
& Scan Local Network View3onic-001C16  192.168.50.155 00:1F:D8:00:1C:16  t50 ARM Linux 1.75-INTL
' Scan by IP Range Viewsonic-002132  192.168.50.192 00:1F:D8:00:21:32  t50 ARM Linux 1.75-INTL
View3onic-00386C  192.168.50.129 00:1F:D8:00:38:5C  t1TOWTE WEST 1.16-INTL
Viewsonic-0044BD  192.168.50.159 00:1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2. 51-INTL

Start Scan
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4. Sélectionnez les clients souhaités et le groupe de clients souhaités dans le menu déroulant au sommet de la
liste de clients, puis cliquez sur Put in group (Placer dans le groupe).

=)) REMARQUE

- Le groupe de clients par défaut est Ungrouped (Non groupé). Vous pouvez
modifier le groupe d’un client plus tard. Pour créer de nouveaux groupes de clients,
veuillez vous reporter a la section «3.4.3 Créer des groupes de clients» on page 48.

« Pour sélectionner plusieurs clients, cliquez simplement sur chaque client. Vous
pouvez aussi utiliser Select All (Tout sélectionner) et Unselect All (Tout
désélectionner) au sommet de la liste de client pour sélectionner/désélectionner
des clients.

5. Lorsque ceci est fait, le ou les clients sont gérés par votre ViewSonic Device Manager.

—1-) REMARQUE
5/

- Quel que soit le groupe auquel vous ajoutez un client (y compris le groupe
Ungrouped - Non groupé), une fois que Put in group (Placer dans un groupe) est
exécuté avec succes, le client sera géré par votre ViewSonic Device Manager.

3.3.5 Décrouvrir des clients sur une plage spécifiée d'adresses IP

Pour découvrir des clients non gérés sur une plage spécifiée d'adresses IP et ajouter les cliens souhaités a un groupe
gérer dans votre ViewSonic Device Manager, veuillez procéder comme suit :
1. Dans l'onglet Scan (Rechercher), cochez Scan by IP Ranges (Rechercher par plages d’IP).

2. Les champs de plage d'IP apparaissent.

@ Scan by List of IP Ranges
© Scan Local Network

@ Scan by IP Range

From IP:

Start Scan

3. Saisissez la plage d'IP souhaitée puis cliquez sur Start Scan (Démarrer la recherche).

4. Lorsque ceci est terminé, les clients découverts s'affichent dans la zone de gestion.

Scan Types

© Scan by List of IP Ranges Mac Address
@ Scan Local Network WiewSonic-0008BA 192.168.11.72 00:1F:Da:00:08:BA  t160W WES 1.03-INTL

@ Scan by IP Range WiewSonic-001C64 192.168.11.101 00:1F:Da:00:1C:64  t50 WiewSaonic Linux 1.30HNTL
WiewSanic-001FAQ 192.168.11.71 00:1F:D8:00:1F-A0  t50 YiewSaonic Linux 1.31-INTL

#+ Putin group ARMLinux ~ o Unselect All ¢ Select All

Name Firmware

From IP:
o IP:

Start Scan
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5. Sélectionnez les clients souhaités et le groupe de clients souhaités dans le menu déroulant au sommet de la
liste de clients, puis cliquez sur Put in group (Placer dans le groupe).

=)) REMARQUE

«+ Le groupe de clients par défaut est Ungrouped (Non groupé). Vous pouvez
modifier le groupe d’un client plus tard. Pour créer de nouveaux groupes de clients,
veuillez vous reporter a la section «3.4.3 Créer des groupes de clients» on page 48.

» Pour sélectionner plusieurs clients, cliquez simplement sur chaque client. Vous
pouvez aussi utiliser Select All (Tout sélectionner) et Unselect All (Tout
désélectionner) au sommet de la liste de client pour sélectionner/désélectionner
des clients.

6. Lorsque ceci est fait, le ou les clients sont gérés par votre ViewSonic Device Manager.

=)) REMARQUE
7

» Quel que soit le groupe auquel vous ajoutez un client (y compris le groupe
Ungrouped - Non groupé), une fois que Put in group (Placer dans un groupe) est
exécuté avec succes, le client sera géré par votre ViewSonic Device Manager.

3.3.6 Créer et gérer une liste de plages d’IP

Vous pouvez définir plusieurs plages d'IP pour votre réseau local, puis découvrir les clients non gérés sur une plage
spécifiée d’adresses IP quand vous le souhaitez.

Créer une liste de plages d’IP
Pour créer une liste de plages d'IP, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Scan (Rechercher), cochez Scan by List of IP Ranges (Rechercher par liste de plages d’IP).
2. Cliquez sur Add (Ajouter) au-dessus de la liste de plages d'IP.

Scan Types + Add ,# Edit = Delete | fJ Scan

@ Scan by List of IP Ranges
© Scan Local Network

@ Scan by IP Range

3. Lafenétre d'ajout s'affiche.

4. Saisissez le nom de cette entrée de plage d'IP, et spécifiez la plage souhaitée avec les champs From (De) et To

(A).
Add (x|
Name: k-{lstﬂoor
To: 192].(168]. 11 ).
Save Cancel

5. Cliquez sur Save (Enregistrer) pour ajouter cette plage.
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6. Répétezles étapes 2 a 5 pour ajouter d’autres plages a votre liste de plages d'IP.

Scan Types + Add ./ Edit = Delete | O Scan

@ Scan by List of IP Ranges To
@ Scan Local Network 192.168.11.254

@ Scan by IP Range 2nd floor 192.168.12.1 192.168.12.254
3rd floor 192.168.13.1 192.168.13.254

Gérer la liste de plages d’IP
Pour gérer votre liste de plages d'IP, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Scan (Rechercher), cochez Scan by List of IP Ranges (Rechercher par liste de plages d’IP).

2. Laliste de plages d’IP apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez sur Add (Ajouter), Edit (Modifier), ou Delete (Supprimer) pour apporter des modifications a votre
liste de plages d'IP.

3.3.7 Découvrir des clients a I'aide d’une liste prédéfinie de plages d’IP

Pour découvrir des clients non gérés a I'aide d'une liste prédéfinie de plages d'adresses IP et ajouter les cliens
souhaités a un groupe gérer dans votre ViewSonic Device Manager, veuillez procéder comme suit :

—=)) REMARQUE

- Sivous n‘avez pas créé de liste de plages d'IP, veuillez vous reporter a «3.3.6 Créer et
gérer une liste de plages d’IP» on page 43 pour plus d'instructions.

lv.llu

1. Dans l'onglet Scan (Rechercher), cochez Scan by List of IP Ranges (Rechercher par liste de plages d’IP).
2. Les champs de la liste de plages d'IP apparaissent.

3. Cliquez sur la plage d'IP souhaitée, puis cliquez sur Scan (Rechercher) pour rechercher des clients non gérés
sur cette plage.

Scan Types + Add /' Edit = Delete | O Scan

® Scan by List of IP Ranges Name - Ta

© Scan Local Network 1st floor 192.168.11.254

© Scan by IP Range 2nd floor 192.168.12.1 192.168.12.254
3rd floor 192.168.13.1 192.168.13.254

4. Lors de larecherche de clients légers, la page d'IP sélectionnée s'affiche sur la droite.
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Scan Types

© Scan by List of IP Ranges

+ Putingroup ARMLinux - o Unselect All i ¢ Select All

MName Mac Address Firmware

© Scan Local Network
@ Scan by IP Range
From IP:

To IP:
[1%2) (168) . (iT ). 254
Start Scan

Searching Thin Clients...

5. Lorsque ceci est terminé, les clients découverts s'affichent dans la zone de gestion.

Scan Types

© Scan by List of IP Ranges

+ Putingroup ARMLinux - o Unselect All { ¢ Select All

Name Mac Address Model Firmware

© Sean Local Netwark YiewSanic-0008BA 192.168.11.72 00:1F:D8:00:08:BA | t160W WES 1.03-INTL

@ Scan by IP Range WiewSonic-001C64 192.168.11.101 00:1F:D8:00:1C:64  t50 YiewSonic Linux 1.30-INTL
From [P ViewSonic-001FAD 192.168.11.71 00:1F:D8:00:1F:-AD | 50 YiewSonic Linux 1.31-INTL
To IP:

fiee]) i1 .

Start Scan

6. Sélectionnez les clients souhaités et le groupe de clients souhaités dans le menu déroulant au sommet de la
liste de clients, puis cliquez sur Put in group (Placer dans le groupe).

=) REMARQUE
5 Q

—

+ Le groupe de clients par défaut est Ungrouped (Non groupé). Vous pouvez
modifier le groupe d’un client plus tard. Pour créer de nouveaux groupes de clients,
veuillez vous reporter a la section «3.4.3 Créer des groupes de clients» on page 48.

+ Pour sélectionner plusieurs clients, cliquez simplement sur chaque client. Vous
pouvez aussi utiliser Select All (Tout sélectionner) et Unselect All (Tout
désélectionner) au sommet de la liste de client pour sélectionner/désélectionner
des clients.

7. Lorsque ceci est fait, le ou les clients sont gérés par votre ViewSonic Device Manager.

—=)) REMARQUE
5 Q

.

- Quel que soit le groupe auquel vous ajoutez un client (y compris le groupe
Ungrouped - Non groupé), une fois que Put in group (Placer dans un groupe) est
exécuté avec succes, le client sera géré par votre ViewSonic Device Manager.
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3.4 Gérertous vos clients

3.4.1 Apercu de I'onglet Thin Clients (Clients légers)

Longlet Thin Clients (Clients légers) vous aide a gérer tous vos clients. Pour accéder aux fonctionnalités de l'onglet
Thin Clients (Clients légers), cliquez sur I'onglet dans ViewSonic Device Manager.

Apercu de I'onglet Thin Clients (Clients légers)

=10 ]

Logout: Administrator

ViewSonic

» il Profiies
- i@ Thin Clients
i 00 GM Office:
o —_ EO1MS
B 02 Finance
B 03 Human Resources
i 04 Sales
1 05 Conference Room
& Ungrouped

ThinClients | Scan | System | Logs | About

= Delete  Edit 4 Edit Configuration | G Command | g Select All ©'s Unselect All

Mac Address Firmware

IP Address

-+ i Filters
- il Unmanaged Zero Clients H

Pagel  Joft | » B &

No items

Eléments de l'interface

Numéro Nom Description

Navigation Area (Zone de

1 2 Cliquer pour accéder a I'élément de gestion souhaité.
navigation) q po gestion so
Sélectionner pour effectuer les taches souhaités, configurer les parametres
Management Area (Zone de . ; . . / R pop
2 9 ( de votre choix ou voir les informations liées disponibles sous un élément

gestion)

sélectionné.
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3.4.2 Bréve description des taches disponibles

Numéro Taches disponibles Section Page
1 Créer des groupes de clients 3.4.3 48
2 Gérer des groupes de clients 3.4.4 49
3 Gérer des clients dans un groupe gjg g(l)
4 Créer des groupes de profils de parametres 3.4.9 55
5 Gérer des groupes de profils de parametres 3.4.10 56
6 Créer des profils de paramétres de client 3.4.11 57
7 Gérer des profils de paramétres de client 3.4.12 60
8 Utiliser des parameétres de client individualisés 3.4.13 63
9 Utiliser des parameétres de client hybrides 3.4.14 64
10 Appliquer des paramétres aux clients sur votre réseau local 3.4.15 66
11 Extraire des parametres des clients sur votre réseau local 3.4.16 70
12 Appliquer des certificats d’ordinateurs distants a des clients 3.4.17 73
13 Envoyer des messages aux clients 3.4.18 74
14 Modifier ou afficher des informations de base sur un client 3.4.19 75
15 Redémarrer des clients sur votre réseau local 3.4.20 76
16 Eteindre des clients sur votre réseau local 3.4.21 79
17 Réveiller des clients sur votre réseau local 3.4.22 82
18 Mettre a jour le firmware du client 3.4.23 85
19 Installer des packages logiciels 3.4.24 86
20 Prendre des instantanés du client 3.4.25 88
21 Restaurer des instantanés du client 3.4.26 89
22 Assister un utilisateur de client a distance 3.4.27 90
23 Surveiller un client a distance 3.4.27 90
24 Contréler un client a distance 3.4.27 90
25 Exporter les données du client 3.4.28 92
26 Rechercher des profils ou des clients gérés avec Quick Search 3.4.29 93
27 Rechercher des clients gérés avec des filtres 3.4.30 93

28 Gérer vos filtres de clients 3.4.31 95
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3.4.3 Créer des groupes de clients

Vous pouvez créer un groupe de client pour mettre ensemble des clients et faciliter la gestion.

—=)) REMARQUE
5 Q

—

« Le groupe de clients par défaut est Ungrouped (Non groupé). Vous pouvez
modifier le groupe d’un client si vous le souhaitez.
Pour créer un groupe de clients, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) dans la zone de
navigation.

2. Cliquez sur Add Group (Ajouter groupe) au-dessus de la zone de gestion.

EoAdd Group §aView Group EJRename = Delete [ECommand

» @l Profiles

+ [l Thin Clients
- Ungrouped 0 Thin clients Exist.
~ W Filters Group of Thin Clients

~ i Unmanaged Zero Clients

3. Lafenétre d'ajout de groupe de clients |égers s'affiche et vous demande le nom du groupe.

Add Thin Client Group  [X]
Name:

oK Cancel

4. Entrez le nom souhaité puis cliquez sur OK pour confirmer.

5. Le nouveau groupe s'affiche alors dans la liste de groupes de clients.

¥oAdd Group §8View Group E-Rename = Delete [Command

» il Profiles
~ [l Thin Clients
i Ungrouped

Ungrouped 0 Thin clients Exist.
Group of Thin Clients
B Zero

~ i Fiters Zero 0 Thin clients Exist.
~ @ Unmanaged Zero Clients Group of Thin Clients
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3.4.4 Gérer des groupes de clients

Renommer un groupe de clients
Pour renommer un groupe de clients, procédez de la fagon suivante :

1.

Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) dans la zone de
navigation.

Dans la liste de groupes de clients, sélectionnez le groupe de clients souhaité, puis cliquez sur Rename
(Renommer) au sommet de la liste.

La fenétre de renommage s'affiche et vous demande le nouveau nom du groupe de clients sélectionné.

Entrez le nouveau nom souhaité pour le groupe puis cliquez sur OK pour confirmer.

Supprimer un groupe de clients
Pour supprimer un groupe de clients, procédez de la facon suivante :

1.

Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) dans la zone de
navigation.

Dans la liste de groupes de clients, sélectionnez le groupe de clients souhaité, puis cliquez sur Delete
(Supprimer) au sommet de la liste.

Une fenétre demandant confirmation de la suppression s'affiche alors.

Delete

Do you want to DELETE "Zero in Thinclient
Groups

[ Delete All Subitems?

« Pour garder tous les clients dans ce groupe, laissez Delete All Subitems (Supprimer tous les sous-
éléments) décoché, puis cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer. Tous les clients de ce groupe seront
déplacés dans Ungrouped (Non groupé) (la valeur par défaut).

« Pour également supprimer tous les clients de ce groupe, cochez Delete All Subitems (Supprimer tous
les sous-éléments) décoché, puis cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer. Tous les clients de ce groupe
seront supprimés de votre ViewSonic Device Manager.

—)») REMARQUE
i
« Supprimer un client de votre ViewSonic Device Manager libérera le client de la
gestion de ViewSonic Device Manager.

4. Le groupe de clients est supprimé.
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3.4.5 Déplacer des clients vers un autre groupe

Pour déplacer un groupe de clients vers un autre groupe, procédez de la facon suivante :
Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients lIégers) pour étendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

Cliquez sur le client souhaité, puis sur Command (Commande) au sommet de la liste de clients pour ouvrir le
menu de commandes.

1 hove

« FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server ta Client)

[ Shadaw

(4l Take Snapshot
[4/Install Snapshot
% Update Firmware
[ Partial Update
(% Push Certificate
[# Send Message

U Reboot
) Shutdown
G ake On LAMN

= REMARQUE
5/ e

« Pour sélectionner plus d’un client, cliquez en maintenant Ctrl ou utilisez Select All
(Tout sélectionner) pour sélectionner plusieurs clients.

3. Cliguez sur Move (Déplacer) pour ouvrir la fenétre de déplacement.

Move [x]

+ i@ Thin Clients
B ARM Linux
& Linux
W P2T
B Ungrouped
B WES
W Zero

OK Cancel

4. Sélectionnez le groupe souhaité, puis cliquez sur OK pour confirmer.
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3.4.6 Supprimer des clients d’'un groupe

Pour supprimer un client d'un groupe, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de

groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.
2. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Delete (Supprimer) au sommet de la liste de clients.

=)-) REMARQUE
7

1]

« Pour sélectionner plus d’un client, cliquez en maintenant Ctrl ou utilisez Select All
(Tout sélectionner) pour sélectionner plusieurs clients.

3. Un message demandant confirmation apparait.

4. Cliquez sur OK pour confirmer.

=)) REMARQUE

+ Supprimer un client de votre ViewSonic Device Manager libérera le client de la
gestion de ViewSonic Device Manager.

3.4.7 Comprendre lesicones de statut du client

Dans la liste de clients d’un groupe de clients ou filtre, une icone de statut du client est placée devant chaque client
pour indiquer son état actuel.

= Delete . Edit 45F Edit Configuration

% Command | | ¢ Select All g Unselect All

IP Address
192.168.11.117

Mac Address
00:1F:D8:00:08:4E

Model Firmware
t200W | WES 1.13-INTL
[/} t200W-000AB2 192.168.11.109  00:1F:DB:00:0A:B2  t200W  WES 1.13-INTL
t210W-001BFE

t200W-00084E

192.168.11.139  00:1F:D8:00:1B:FE  t210W  WES 1.13-INTL

—1-) REMARQUE
5/

« Avec les filtres, vous pouvez accéder a et gérer un ensemble spécifique de clients
rapidement dans ViewSonic Device Manager. Pour plus d'informations sur les filtres,

veuillez vous référer a la section «3.4.30 Rechercher des clients avec des filtres» on
page 93.

Licone de statut du client change en fonction du statut du client. Six types d'icénes sont disponibles :

Comprendre les icones de statut du client

Statut Icone Description

Online (En ligne) | L | ||'|-"| | Z | | P | Indique que le client est actuellement allumé.
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Comprendre les icones de statut du client

Statut Icone Description

Offline (Hors ligne) % % % % Indique que le client est actuellement éteint.

Reboot needed

Indique que vous devez redémarrer le client pour que la

(Redémarrage o nouvelle configuration entre en effet.
requis)
Modified a Indique qu’une modification de configuration du client
(Modification) k-, | a été effectuée dans ViewSonic Device Manager et que
= vous devez appliquer la modification au client.
L Indique que ViewSonic Device Manager a appliqué une
Pushed (Appliqué) g modification de configuration au client.
Unknown Indique que le client géré est ajouté et géré par une

=

(Inconnu) autre instance de ViewSonic Device Manager.

—)>-) REMARQUE
5/

= + Licéne est composée d'une petite lettre L, W, ou Z a pour indiquer que le client est
un client basé sur Linux, WES (Windows Embedded Standard), ou un client [éger.

- Un message s'affiche comme indiqué ci-dessous si vous survolez une icéne avec
votre souris.

) t160L-000E66

3.4.8 Parametres du client

La solution de virtualisation de bureau est disponible sous différentes formes : la virtualisation d'état utilisateur,

la virtualisation d’applications, la virtualisation de sessions, la virtualisation sur machine virtuelle ou méme une
approche hybride. Les clients tout-en-un, mobiles, t-series zéro / égers ViewSonic peuvent prendre en charge une
grande variété de besoins. Cependant, pour que votre appareil client soit prét a 'emploi dans votre infrastructure
informatique, vous pourrez avoir besoin de personnaliser les parametres du client pour qu'ils correspondent a vos
besoins spécifiques dans votre plan de virtualisation de bureau.

De plus, pour les clients légers de différents départements, secteurs ou unités, vous pourriez avoir besoin de
proposer différentes ressources informatiques et privileges d'accés. Pour répondre aux différents types de politique

de ressources informatiques et de privileges d'acces, vous pourriez également avoir a personnaliser les parametres
du client.

REMARQUE

I

« Les onglets et les éléments de paramétrage disponibles peuvent varier, en
fonction : du modéle de client, de la version de firmware et du systéme d’exploitation
utilisé. Pour plus de détails, voir le chapitre 4 «Configurer les parametres du client»
on page 108.
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Gestion distante et locale des paramétres du client

Vous pouvez configurer les parameétres de votre client localement ou a distance. Avec ViewSonic Device Manager,
vous pouvez configurer les parametres d’un client a distance sur votre réseau local. Avec ViewSonic Client Setup, les
parametres d’un client peuvent étre configurés localement sur un client spécifique.

=)) REMARQUE
v

+ La console ViewSonic Client Setup est un outil intégré pour quasiment tous les
clients ViewSonic. Cet outil vous permet de configurer des parameétres de client
localement sur les clients.

Certains parametres de client ne sont disponibles que localement sur les clients. Vous pouvez configurer ces
parameétres localement avec la console ViewSonic Client Setup. Pour une liste compléte de paramétres clients

disponibles uniquement localement, veuillez vous reporter a la section «4.2 Apercu rapide des parametres du client»
on page 109.

Configuration de groupe et configuration individuelle

ViewSonic Device Manager vous permet d’appliquer une configuration de groupe (profil), une configuration
individiuelle, ou une version hybride des deux a un client pour configurer son environnement. Avec ViewSonic
Client Setup, vous pouvez également créer une configuration individuelle pour un client.

=)) REMARQUE
7

- Une configuration de groupe (profil) est un ensemble de parametres partagés par
un ensemble de clients.

« Une configuration individuelle est un ensemble de parameétres de client appliqués a
un seul client.

- Une configuration hybride est un mélange de configuration individuelle et de
groupe.
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Configuration de client

Configuration individuelle
appliquée a un client via VDM ou VCS

Configuration de groupe (Profil)

appliquée a un client via VDM
Configuration locale

appliquée a un client via VCS

VDM : ViewSonic Device Manager
VCS : Configuration du client
ViewSonic

Méthode Type de configuration Console Section Page
Configuration locale ViewSonic Client Setup (VCS) 2§ 1(1)2
Local '
) L . A 4.2 109
Configuration individuelle ViewSonic Client Setup (VCS) 4.5 116
Remote Configuration de groupe ViewSonic Device Manager (VDM) 3.4.11 57
(U ) Configuration individuelle ViewSonic Device Manager (VDM) 3.4.13 63

Veuillez vous reporter aux sections liés comme indiqué ci-dessus pour plus d'instructions sur la configuration de
clients.

Verrouiller les valeurs de paramétre
ViewSonic Device Manager vous permet de verrouiller une valeur de paramétre. Quand une valeur de paramétre
est verrouillée, I'icdne grise de verrou .. de la valeur de paramétre deviendra sécurisée et bleue ( || ) ou orange

( L ).Vous ne pouvez pas verrouiller une valeur de parameétre avec ViewSonic Client Setup lorsque vous gérer des
paramétres de client localement sur un client.

Dans ViewSonic Device Manager, une icdne bleue de verrou | indique que la valeur actuelle du paramétre
correspondant provient d’'une configuration de groupe. Une icOne orange de verrou
donnée provient d'une configuration de individuelle.

. indique que la valeur ou

[
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3.4.9 Créer des groupes de profils de paramétres

Un profil de paramétres (configuration de groupe) est un ensemble de parametres partagés par un ensemble de
clients. Avec un profil de parameétres (configuration de groupe), vous pouvez configurer les paramétres des clients
dans des groupes.

Un groupe de profils de paramétres est un ensemble de profils groupés pour faciliter la gestion.

— REMARQUE
5/ ?

« Pour créer un profil de paramétres, vous devez d’abord sélectionner ou créer le
groupe de profils auquel le nouveau profil appartient. Vous pouvez utiliser la valeur
par défaut du systeme (Ungrouped - Non groupé), puis modifier le groupe du
profil plus tard si nécessaire.

Pour créer un groupe de profils de parametres, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils).

2. Laliste de groupes de profils s'affiche.

g6 Add Group 53 View Group [EZRename = Delete

Navigator

~ [l Profiles
& Ungrouped
Ungrouped 0 Profiles Exist.

+ Il Thin Clients Group of Profile Settings

» [l Filters
» B Unmanaged Zero Clients

REMARQUE

» Ungrouped (Non groupé) est la valeur par défaut.

=

3. Cliquez sur Add Group (Ajouter groupe) au-dessus de la liste de groupes de profils.
4. Lafenétre d'ajout de groupe de profils s'affiche et vous demande le nom du groupe de profils.

5. Entrezle nom souhaité pour le groupe de profils puis cliquez sur OK pour confirmer.

Add Profile Group [x]
Name:

oK Cancel

6. Le nouveau groupe de profils s'affiche alors dans la liste de groupes de profils.

EgAdd Group 9 View Group EZRename = Delete

Summary

~ @ Profiles

W Linux
o Linux 0 Profiles Exist.
i Ungrouped Group of Profile Settings
+ il Thin Clients

» I Filters Ungrouped 0 Profiles Exist.
» Il Unmanaged Zero Clients Group of Profile Settings
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3.4.10 Gérer des groupes de profils de paramétres

Renommer un groupe de profils de paramétres
Pour renommer un groupe de profils de parameétres, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils).

2. Dans la liste de groupes de profils, sélectionnez le groupe de profils souhaité, puis cliquez sur Rename
(Renommer) au sommet de la liste.

3. Lafenétre de renommage s'affiche et vous demande le nouveau nom.

Rename E

Name:

OK Cancel

4. Entrez le nouveau nom souhaité pour le groupe de profils puis cliquez sur OK pour confirmer.

Supprimer un groupe de profils de paramétres
Pour supprimer un groupe de profils de paramétres, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils).

2. Dans laliste de groupes de profils, sélectionnez le groupe de profils souhaité, puis cliquez sur Delete
(Supprimer) au sommet de la liste.

3. Une fenétre demandant confirmation de la suppression s'affiche alors.

Delete
Do you want to DELETE Tmp' in Profile Groups

[ Delete All Subitems?

« Pour garder tous les profils de parametres dans ce groupe, laissez Delete All Subitems (Supprimer tous
les sous-éléments) décoché, puis cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer. Tous les profils de paramétres de
ce groupe seront déplacés dans Ungrouped (Non groupé) (la valeur par défaut).

«  Pour également supprimer tous les profils de paramétres de ce groupe, cochez Delete All Subitems
(Supprimer tous les sous-éléments) décoché, puis cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer. Tous les profils
de parametres de ce groupe seront supprimés.

=)) REMARQUE

lal

« Un profil de parametres est un ensemble de parametres partagés par un ensemble
de clients. Supprimer un profil de parameétres modifiera les parameétres des clients
correspondants.




Utiliser ViewSonic Device Manager

Gérer tous vos clients

3.4.11 Créer des profils de paramétres de clients

Un profil de paramétres (configuration de groupe) est un ensemble de parametres partagés par un groupe de

clients. Avec un profil de paramétres, vous pouvez configurer les paramétres des clients dans des groupes a
distance.

=) REMARQUE

lal

« Pour comprendre les bases de la configuration des clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.8 Paramétres du client» on page 52.

Voici deux étapes pour vous donner une idée claire de la création d'un profil de parametres :

Etape 1:Créer un ensemble de paramétres de client partagés (configuration de groupe)

Etape 2 : Spécifier la portée applicable de ce profil de paramétres

ETAPE 1 : Créer un ensemble de paramétres de client partagés

Pour créer un profil de paramétres de client (configuration de groupe), procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils) pour étendre I'arbre de groupes de
profils, puis sélectionnez le groupe de profils.

=)) REMARQUE

i

+ Vous devez d'abord sélectionner le groupe de profils auquel le nouveau profil
appartient. Vous pouvez utiliser la valeur par défaut du systeme (Ungrouped - Non
groupé), puis modifier le groupe du profil plus tard si nécessaire. Pour plus de
détails sur la création de groupes de profils, veuillez vous référer a la section «3.4.9
Créer des groupes de profils de paramétres» on page 55.

2. Cliquez sur Add (Ajouter) au-dessus de la liste de profils.

+ Add = Delete . Edit {5} Edit Configuration < Move FE Copy
Name Platform Model

Description Num. of TCs

3. Lafenétre d'ajout s'affiche et vous demande le nom, la description, la plateforme et les modéles applicables.

Add [x]

Mame: A

Description: :]

Platfarm: IWLI

tladel: IW
Save Cancel

=)) REMARQUE
5

—

« Les champs marqués par une astérisque sont requis.




Utiliser ViewSonic Device Manager
Gérer tous vos clients

4. Saisissez le nom et la description souhaités, choisissez la plateforme et les modeles applicables, puis cliquez
sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

5. Lafenétre de modification de configuration du profil (configuration de groupe) s'affiche.

1 ViewSonic Device Manager H=

Edit Configuration {Profile) - ARML@ARMLINUX @
ViewSonic Applications | User Interface | Devices | Network | System

+ Remote Desktop
b Citrix ICA e, Remote Desktop Available Sessions: 0
G4 configure RDP {(Remote Desktaop Protocol) connection settings
» VMveare Vieve
P SSH (0) Gitrix ICA Available Sessions: 0
Configure Citrix ICA connection settings

[l vMware view cvailable sessions: 0
S0 Configure VMware View connection settings,

SSH_Available Sessions: 0
-E configure sSH (Secure shell) session settings,

6. Utilisez cette fenétre pour modifier les paramétres de client de ce profil.

— REMARQUE
5/ ?

- Lafenétre Edit Configuration (Modifier configuration) du profil (configuration de
groupe) est un peu comme une version distante de ViewSonic Client Setup sur un
client. Vous pouvez modifier les parametres de client pour ce profils de parameétres
sur cette fenétre. Pour plus d'instructions sur la configuration des parametres de
client, veuillez vous reporter a «Configurer les paramétres du client» on page 108.

7. Une fois ceci fait, fermez la fenétre.

8. Le nouveau profil de paramétres est ajouté a la liste de profils.

ETAPE 2 : Spécifier la portée applicable de ce profil de paramétres

Pour spécifier la portée applicable du profil de parametres, veuillez procéder comme suit :

1. Cliquez sur le nouveau profil, puis sur Edit (Modifier) au sommet de la liste de profils pour spécifier la portée
applicable du profil.

2. Les panneaux d'informations de profil et de clients disponibles apparaissent dans la zone de gestion.

Frofile Infarmation

Name: ARmL |
Description: [ ]
Platform: ARM Linusx

todel: tBO0AB2AE3/2100T

3. Cliquez sur en haut a droite du panneau de clients disponibles.
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4. Lafenétre de sélection de clients apparait. Une vue hiérarchique des groupes de clients et clients individuels
est proposée dans cette fenétre pour spécifier la portée applicable de ce profil de paramétres.

5. Cliquez sur les fleches pour étendre I'arbre et cliquez pour sélectionner les groupes de clients ou clients
individuels souhaités.

« Pour sélectionner tous les clients d'un groupe de clients, cliquez sur le groupe.

« Pour sélectionner plusieurs clients d’un groupe de clients, cliquez sur les clients souhaités en maintenant
la touche Ctrl.

Select Clients to ARML [x]

~ i@ Thin Clients
+ il 00 GM Office

» 01 MIS
» [l 02 Finance
+ il 03 Human Resources

~ i 04 Sales
Lt viewSonic-003E81

L] viewSonic-004014
L] viewSonic-0044BD
[L] viewSonic-0044D7

+ il 05 Conference Room

+ Il 06 Manufacturing

+ i Ungrouped

oK Cancel

=)) REMARQUE
w

- Lavue hiérarchique des groupes de clients et clients individuels correspond
exactement aux groupes de clients et clients individuels de l'onglet Thin Clients
(Clients légers). Pour plus d'informations sur la création de groupes de clients et
I'ajout de clients a un groupe, veuillez vous reporter a «3.4.4 Gérer des groupes de
clients» on page 49 et «3.3.3 Détection et gestion du client» on page 41.

« Un client ne peut étre associé qu’a un profil de parametres. Si vous associez un client
a un nouveau profil de parametres, celui-ci remplacera automatiquement I'ancien.

« Associer un client avec un profil ne change pas réellement les parametres du client.
Vous devez appliquer les parametres au client pour que le changement prenne
effet (un redémarrage peut également étre nécessaire). Pour plus d'instructions
sur I'application des parameétres a un client, veuillez vous référer a la section «3.4.15
Appliquer des paramétres aux clients sur votre réseau local» on page 66.

6. Une fois ceci fait, cliquez sur OK pour confirmer la sélection des clients applicables.

7. Cliquez sur Save (Enregistrer) dans le panneau d'informations de profil pour terminer la spécification de la
portée applicable.

=)>) REMARQUE
7

1

« Seul un profil de parameétres correctement défini peut étre utilisé pour la
configuration distante de clients. Si la portée applicable d’un profil de parametres
n'est pas spécifié, le profil (configuration de groupe) n'affectera aucun client.

« A partir de maintenant, nous allons appeler la configuration d’un client en
appliquant un profil de paramétres partagé « configuration de groupe ».
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3.4.12 Gérer des profils de paramétres de clients

Ajuster un profil de paramétres
Pour modifier un profil de parameétres (configuration de groupe), procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils) pour étrendre I'arbre de groupes de
profils, puis cliquez sur le groupe de profils auquel le profil souhaité appartient.

2. La liste de profils apparait dans la zone de gestion.

+ Add = Delete . Edit 4} Edit Configuration < Move T Copy
Model

Platform Description Num. of TCs

A-60 ARMLINUX te0/62/t63 | Paolicy A wt. t60 0
B-t60 ARMLINUX t60/62/t63  Policy B wt. t60 0
C-t60 ARMLINUX t60/t62/t63  Palicy C wi. t60 1
D-t60 ARMLINUX t60/t62/t63  Paolicy D wt. t60 0

3. Cliquez sur le profil souhaité.

4. Sélectionnez Edit Configuration (Modifier configuration) pour ajuster les parametres de client du profil
sélectionné, ou sélectionnez Edit (Modifier) pour ajuster les informations de profil et/ou la portée applicable
du profil sélectionné.

« Pour ajuster les paramétres de client, modifiez les parametres souhaités directement dans le fenétre de
modification de configuration ouverte.

« Pour ajuster les informations de profil, effectuez les modification dans le panneau d’informations de
profil, puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

REMARQUE

il

« Pour plus d'instructions sur I'ajustement des paramétres de client ou des
informations de profil, veuillez vous reporter a la section «3.4.11 Créer des profils de
paramétres de clients» on page 57.

+ Pour ajuster la portée applicable de ce profil, utilisez @ pour effectuer les modifications
souhaitées, puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

Bouton Description

@ Cliquer pour sélectionner tous les clients de la liste
Kl de clients.

[@ Cliquer pour désélectionner tous les clients de la
/| liste de clients.

[{}: Cliquer pour ajouter de nouveaux clients.

I'=ﬁ Cliquer pour supprimer les clients sélectionnés.

Copier un profil de paramétres
Pour copier un profil de paramétres (configuration de groupe), procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils) pour étrendre I'arbre de groupes de
profils, puis cliquez sur le groupe de profils auquel le profil souhaité appartient.

2. La liste de profils apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez pour sélectionner le profil de parametres souhaité, puis cliquez sur Copy (Copier).
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4. Lafenétre de copie s'affiche et vous demande le nom, la description, et le groupe de profils.

Copy [x]
Mame: h
Description: :]
Platform: ARM Linux
Model: tB0AB2/E3/100T
Copy to Group: lUngrouped -
Save Cancel

=)) REMARQUE

lal

» Les champs marqués par une astérisque sont requis.

5. Entrezles informations requises, puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

6. Lafenétre de modification de configuration du profil (configuration de groupe) s'affiche.

=)-) REMARQUE

lal

« Les étapes suivantes sont similaires a celles de la création d’un nouveau profil de
parameétres. Vous trouverez plus d'informations, dont des remarques et des captures

d'écran, dans la section «3.4.11 Créer des profils de paramétres de clients» on page
57.

7. Utilisez cette fenétre pour modifier les paramétres de client de ce profil.

8. Une fois ceci fait, fermez la fenétre.

9. Le nouveau profil de paramétres est ajouté a la liste de profils.

=)-) REMARQUE

lal

- Sivous créez un nouveau profil en copiant un profil de paramétres bien défini, seule
la partie concernant les paramétres de client est copiée. La portée applicable du
profil d'origine n'‘est pas comprise.

10. Cliquez pour sélectionner le nouveau profil, puis cliquez sur Edit (Modifier) au sommet de la liste de profils.
11. Les panneaux d'informations de profil et de clients disponibles apparaissent dans la zone de gestion.
12.Cliquez sur en haut a droite du panneau de clients disponibles.

13. La fenétre de sélection de clients apparait. Une vue hiérarchique des groupes de clients et clients individuels
est proposée dans la fenétre pour spécifier la portée applicable de ce profil de paramétres.

14. Cliquez sur les fleches pour étendre I'arbre et cliquez pour sélectionner les groupes de clients ou clients
souhaités.

Pour sélectionner tous les clients d'un groupe de clients, cliquez sur le groupe de clients.

Pour sélectionner plusieurs clients d’un groupe de clients, cliquez sur les clients souhaités en maintenant
la touche Ctrl.

15. Une fois ceci fait, cliquez sur OK pour confirmer la sélection des clients applicables.

16. Cliquez sur Save (Enregistrer) dans le panneau d'informations de profil pour terminer la spécification de la
portée applicable.
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Déplacer un profil de paramétres
Pour déplacer un profil de parametres (configuration de groupe), procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils) pour étrendre I'arbre de groupes de
profils, puis cliquez sur le groupe de profils auquel le profil souhaité appartient.

2. Laliste de profils apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez pour sélectionner le profil de paramétres souhaité, puis cliquez sur Move (Déplacer).

4. Lafenétre de déplacement s'affiche.

Move (%]

~ il Profiles
B ARM Linux
W Linux
B Ungrouped
i WES
W Zero

OK Cancel

5. Sélectionnez le groupe de profils souhaité, puis cliquez sur OK pour confirmer.

6. Le profil de parametres sélectionné est déplacé dans le groupe de profils souhaité.

Supprimer un profil de paramétres

Pour supprimer un profil de paramétres (configuration de groupe) d'un groupe de profils, procédez de la facon
suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils) pour étendre I'arbre de groupes de
profils, puis sélectionnez le groupe de profils.

2. La liste de profils apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez pour sélectionner le profil de parametres souhaité, puis cliquez sur Delete (Supprimer).

4. Une fenétre demandant confirmation de la suppression s'affiche alors.

Delete
Do you want to DELETE these 1 Profile(s)?

5. Cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer.

=)) REMARQUE
5

—

+ Un profil de parametres (configuration de groupe) est un ensemble de parameétres
partagés par un ensemble de clients. Supprimer un profil de paramétres bien défini
modifiera les parametres des clients correspondants.
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3.4.13 Utiliser des paramétres de client individualisés

Une configuration individuelle est un ensemble de paramétres de client appliqués a un seul client.

—=)) REMARQUE
— Q

—

+ Pour comprendre les bases de la configuration des clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.8 Paramétres du client» on page 52.

+ Pour vous assurer que ViewSonic Device Manager est synchronisé avec les valeurs
de paramétres des clients gérés, il est conseillé d’extraire les paramétres de tous
les clients gérés par ViewSonic Device Manager avant d’ajouter des paramétres de
client individualisés. Pour plus de détails sur I'extraction de paramétres de clients
gérés, veuillez vous référer a la section «3.4.16 Extraire des parameétres de client sur
votre réseau local» on page 70.

Pour appliquer une configuration individuelle a un client, veuillez procéder comme suit :
1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étrendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.
2. Laliste de clients apparait dans la zone de gestion.
3. Cliquez sur le client souhaité puis cliquez sur Edit Configuration (Modifier configuration).

4. Lafenétre de modification de configuration du client s'affiche.

@ ViewSonic Device Manager 3 o [w 3

Edit Configuration (Thin Client) - AZC-0005DA@00:1F:D8:00:05:DA)
Viewsonic Applications | User Interface | Devices | MNetwork | System

Remote Desktop
Citrix ICA &= . Remote Desktop Available Sessions: 0
Cf Remote desktop protecol client for connecting to Microsoft terminal server.

Citrix XenApp

VMware View Citrix ICA Available Sessions: 0
2X Client Citrix receiver for connecting to XenApp, XenDesktop, and other citrix services.

GO-Global
oo Citrix XenApp
Web Browser Citrix XenApp mode to publish available applications on your desktop or menu.

r SSH
+ XDMCP [Ohy vMware View Available Sessions: 0

qJ vMware View Client lets you connect from a Linux desktop to remote Windows desktops
+ Acrobat Reader managed by VMware View.

2% 2X Client
Virtual Desktop Infrastructure & Application Delivery, Server Based Computing Solutions.

’.3 GO-Global Available Sessions: 0
L34 GO-Global for windows Client provides access to 32-bit Windows-based applications from
GO-Global servers.

' Web Browser Availzble Sessions: 0
Y A web browser is used for retrieving, presenting, and traversing information resources on the
World Wide Web.

8SH Available Sessions: 0
% Secure Shell allows data to be exchanged using a secure channel between two networked
devices.

XDMCP Available Sessions: 0
X Display Manager Control Protocel provides @ mechanism to connect to X terminal.

5. Utilisez cette fenétre pour modifier la configuration individuelle.
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REMARQUE

)

- Lafenétre Edit Configuration (Modifier configuration) est un peu comme une
version distante de ViewSonic Client Setup. Vous pouvez modifier les parametres de
ce client sur cette fenétre.

« Silicone de verrou d'un paramétre est bleue |1, cela veut dire que cette valeur
de paramétre vient de la configuration du groupe (profil). Vous pouvez modifier la
valeur uniquement en modifant/supprimant la configuration de groupe (profil) ou
en appliquant une nouvelle configuration.

« Une configuration de client utilisant des configuration individuelles et de groupe
sera appelée configuration hybride (voir section «3.4.14 Utiliser des parametres de
client hybrides» on page 64 pour plus de détails).

«+ Pour plus d'instructions sur la configuration des paramétres spécifiques a un client,
veuillez vous reporter au chapitre 4 «Configurer les paramétres du client» on page
108.

6. Une fois ceci fait, fermez la fenétre.

7. Lafenétre d'application de la configuration de client léger s'affiche et vous demande confirmation du
moment auquel appliquer la configuration.

Apply Thin Client Configuration IE

When should these changes take effect?

MNow Later

8. Cliquez sur Now (Maintenant) pour appliquer la configuration immédiatement, ou Later (Plus tard) pour le
faire plus tard.

—)-) REMARQUE
5/

—

- Sivous choisissez d’appliquer les modifications plus tard, vous pouvez appliquer
cette configuration individuelle au client avec la fonction Pushing Settings
(Appliquer parameétres).

3.4.14 Utiliser des paramétres de client hybrides

Une configuration hybride est un mélange de configuration de groupe (profil) et de configuration individuelle.

=)) REMARQUE
v

- Pour comprendre les bases de la configuration des clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.8 Paramétres du client» on page 52.

Voici deux étapes pour vous donner une idée claire de l'utilisation d’une configuration hybride :

Etape 1 : Appliquer une configuration de groupe au client sélectionné.

Etape 2 : Appliquer une configuration individuelle au client.
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ETAPE 1 : Appliquer une configuration de groupe au client sélectionné
Pour appliquer une configuration de groupe a un client, veuillez procéder comme suit :

1. Dansl'onglet Thin Clients (Clients Iégers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

La liste de clients apparait.
Cliquez sur le client souhaité puis cliquez sur Edit (Modifier).

Le panneau d'informations du client |éger apparait dans la zone de gestion.

oA W

Cliquez sur le menu déroulant de profils pour sélectionner la configuration de groupe souhaitée (profil), pour
associer le client sélectionné a cette configuration, puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

=)) REMARQUE
=

1

« L'autre facon d'associer un client a une configuration de groupe (profil) est d'ajouter
le client a la portée applicable du profil souhaité. Pour plus d'informations, veuillez
vous référer a la section «3.4.11 Créer des profils de parametres de clients» on page
57.

ETAPE 2 : Appliquer une configuration individuelle au client

Pour ensuite appliquer une configuration individuelle a un client, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE
7

+ Pour vous assurer que ViewSonic Device Manager est synchronisé avec les valeurs
de paramétres des clients gérés, il est conseillé d’extraire les paramétres de tous
les clients gérés par ViewSonic Device Manager avant d’ajouter des paramétres de
client individualisés. Pour plus de détails sur I'extraction de paramétres de clients
gérés, veuillez vous référer a la section «3.4.16 Extraire des parametres de client sur
votre réseau local» on page 70.

1. Cliquez a nouveau sur le client souhaité puis cliquez sur Edit Configuration (Modifier configuration).

2. Modifiez la configuration individuelle du client sélectionné.

=)) REMARQUE

lal

« Pour plus de détails, veuillez vous référer a la section «3.4.13 Utiliser des paramétres
de client individualisés» on page 63.
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3.4.15 Appliquer des paramétres aux clients sur votre réseau local

La fonction Push Settings (Appliquer paramétres) vous permet de synchroniser la configuration de client d'un
client avec celle définie sur un ViewSonic Device Manager distant. Vous pouvez alors configurer les parametres du
client a distance sur votre réseau local.

=)) REMARQUE
7

1

- Certains parametres ne peuvent étre configurés que localement sur les clients. Voir
la section «3.4.8 Paramétres du client» on page 52 et le chapitre 4 «Configurer les
parameétres du client» on page 108 pour plus de détails.

Appliquer des paramétres a un client
Pour appliquer des paramétres a un client, veuillez procéder comme suit :

=)>) REMARQUE
5

—

« Pour vous assurer que ViewSonic Device Manager est synchronisé avec les valeurs
de paramétres des clients gérés, il est conseillé d’extraire les paramétres de tous
les clients gérés par ViewSonic Device Manager avant d’ajouter des paramétres de
client individualisés. Pour plus de détails sur I'extraction de paramétres de clients
gérés, veuillez vous référer a la section «3.4.16 Extraire des parametres de client sur
votre réseau local» on page 70.

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) pour étendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete # Edit 4 Edit Configuration | [ Command | ¢ Select Al {’& Unselect Al

Name = IP Address
L] viewSonic-0044C 192.168.50.195 00:1F:D8:00:44:D7  t62 ARM Linux 2 52-INTL NIA

Mac Address Model Firmware Profile

Description

L] viewSonic-0044E 192.168.50.159  00:1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL NIA,

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.

=)) REMARQUE
5

—

« Pour sélectionner plus d’un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

« Assurez-vous que tous les clients sélectionnés sont allumés. Sinon, vous pourriez ne
pas réussir a appliquer les parametres a certains clients. Vous pouvez connaitre le
statut actuel d’un client a distance avec l'icone de statut se trouvant devant le client.
Pour plus d’informations sur les icones de statut, veuillez vous référer a la section
«3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.




Utiliser ViewSonic Device Manager
Gérer tous vos clients

4. Le menu de commandes apparait.

“rhove

# FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadaw

[4 Take Snapshot
¥/ Install Snapshot
% Update Firmware
% Partial Update
[#Push Certificate
% Send Message

U Rehoot
) Shutdown
CWWake On LAN

Cliquez pour sélectionner Push Settings (Appliquer paramétres).
Une fenétre demandant confirmation s'affiche alors.

Cliquez sur OK pour confirmer.

© N o W

La fenétre d'application de paramétres affiche la progression et le résultat de I'application des paramétres.

Push Settings(VDM-->TC)

Status:

1 client(s) successed.

Close

9. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.

10. Vérifiez le statut du client avec l'icbne de statut se trouvant devant. Si besoin, redémarrez le client pour
appliquer les modifications de configuration.
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Appliquer des paramétres a un groupe de clients
Pour appliquer des paramétres a un groupe de clients, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE
v

+ Pour vous assurer que ViewSonic Device Manager est synchronisé avec les valeurs
de paramétres des clients gérés, il est conseillé d’extraire les paramétres de tous
les clients gérés par ViewSonic Device Manager avant d'ajouter des parametres de
client individualisés. Pour plus de détails sur I'extraction de paramétres de clients
gérés, veuillez vous référer a la section «3.4.16 Extraire des parametres de client sur
votre réseau local» on page 70.

1. Dansl'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients.

2. Faites un clic droit sur le groupe de clients souhaité pour ouvrir un menu popup, puis cliquez pour
sélectionner Push Settings (Appliquer paramétres).

Navigator

» @ Profiles

- il Thin Clients
& ARM Linux

W Linux

& Uni A B-/Rename

& WES = Delete

i Zero| g py) Settings
» Bl Filters | & Push Settings

B Unmang
' = ) {J Reboot

() Shutdown
(L) Wake On LAN

3. Lafenétre d'application de paramétres affiche la progression et le résultat de I'application des parametres.

—/») REMARQUE
)

« Assurez-vous que tous les clients du groupe sont allumés. Sinon, vous pourriez ne
pas réussir a appliquer les parametres a certains clients. Vous pouvez connaitre le
statut actuel d’un client a distance avec l'icone de statut se trouvant devant le client.
Pour plus d'informations sur les icones de statut, veuillez vous référer a la section
«3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

4. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.

5. Vérifiez le statut des clients du groupe avec l'icéne de statut se trouvant devant chaque client. Si besoin,
redémarrez les clients pour appliquer les modifications de configuration.
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Appliquer des paramétres a tous les groupes de clients
Pour appliquer des paramétres a tous les groupes de clients, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE
v

+ Pour vous assurer que ViewSonic Device Manager est synchronisé avec les valeurs
de paramétres des clients gérés, il est conseillé d’extraire les paramétres de tous
les clients gérés par ViewSonic Device Manager avant d'ajouter des parametres de
client individualisés. Pour plus de détails sur I'extraction de paramétres de clients
gérés, veuillez vous référer a la section «3.4.16 Extraire des parametres de client sur
votre réseau local» on page 70.

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), faites un clic droit sur Thin Clients (Clients Iégers) dans la zone
de navigation pour ouvrir un menu popup.

Navigator

» Il Profiles

* '{DThin Clients
» k@ | Eo Add Thin Client Group

T « Pull Settings
& Push Settings

) Reboot
) Shutdown
('Wake On LAN

2. Cliquez pour sélectionner Push Settings (Appliquer paramétres).

3. Lafenétre d'application de parametres affiche la progression et le résultat de I'application des parameétres.

=)) REMARQUE
v

+ Assurez-vous que tous les clients sont allumés. Sinon, vous pourriez ne pas réussir
a appliquer les parametres a certains clients. Vous pouvez connaitre le statut actuel
d’un client a distance avec l'icone de statut se trouvant devant le client. Pour plus
d'informations sur les icones de statut, veuillez vous référer a la section «3.4.7
Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

4. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.

5. Vérifiez le statut des clients avec l'icbne de statut se trouvant devant chaque client. Si besoin, redémarrez les
clients pour appliquer les modifications de configuration.
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3.4.16 Extraire des paramétres de client sur votre réseau local

La fonctionnalité Pull Settings (Extraire paramétres) vous permet de retrouver des parametres d’un client et de les
stocker dans ViewSonic Device Manager, ce qui vous aide a synchroniser la configuration du client contenue dans
ViewSonic Device Manager avec celle définie localement sur un client.

—1) REMARQUE
5/

« Certains parametres ne peuvent étre configurés que localement sur les clients. Ces
parametres ne peuvent pas étre extraits et stockés dans ViewSonic Device Manager.
Voir la section «3.4.8 Parameétres du client» on page 52 et le chapitre 4 «Configurer
les paramétres du client» on page 108 pour plus de détails.

Extraire les paramétres d’un client

Pour extraire les paramétres d'un client, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients Iégers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étrendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete . Edit 4G Edit Configuration | (g Command | (g Select All {’g Unselect All

IP Address Model Profile
L] wiewSonic-00440 192.168.50.195  00:1F:D8:00:44:D7  t62 ARM Linux 2.52-INTL MNIA

Firmware

Description

L] viewSonic-0044E 192.168.50 159  00-1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2 52-INTL NIA

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.

=)) REMARQUE
=

+ Pour sélectionner plus d’un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

« Assurez-vous que tous les clients sélectionnés sont allumés. Sinon, vous pourriez
ne pas réussir a extraire les paramétres de certains clients. Vous pouvez connaitre le
statut actuel d’un client a distance avec l'icone de statut se trouvant devant le client.
Pour plus d'informations sur les icones de statut, veuillez vous référer a la section
«3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

4. Le menu de commandes apparait.

1 blove

# Full Settings (Client to Server)
% Push Settings (Server to Client)

[ Shadow
TTake Snapshat
[¢lInstall Snapshot
% Update Firrmware
% Partial Update
(% Push Certificate
% Send Message

) Reboot
() Shutdown
(O Wake On LAN




Utiliser ViewSonic Device Manager
Gérer tous vos clients

Cliquez pour sélectionner Pull Settings (Extraire paramétres).
Une fenétre demandant confirmation s'affiche alors.

Cliquez sur OK pour confirmer.

© N o v

La fenétre d'extraction de parametres affiche la progression et le résultat de I'extraction des parameétres.

Pull Settings(TC-->VDM)

Status:

1 client(s) successed.

Close

9. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.

Extraire les paramétres d’un groupe de clients
Pour extraire les paramétres d'un groupe de clients, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre la liste de
groupes de clients.

2. Faites un clic droit sur le groupe de clients souhaité pour ouvrir un menu popup, puis cliquez pour
sélectionner Pull Settings (Extraire parameétres).

Navigator

» @ Profiles

- il Thin Clients
& ARM Linux

W Linux

i uni 4 B-Rename

& WES = Delete

Bl ZEro | J pyll Settings
» W Filters | & Push Settings

B Unmang
' = ) {J Reboot

() Shutdown
(L) Wake On LAN

3. Lafenétre d'extraction de paramétres affiche la progression et le résultat de I'extraction des parametres.

—J) REMARQUE
5/

« Assurez-vous que tous les clients du groupe sélectionné sont allumés. Sinon, vous
pourriez ne pas réussir a extraire les parametres de certains clients. Vous pouvez
connaitre le statut actuel d'un client a distance avec I'icone de statut se trouvant
devant le client. Pour plus d'informations sur les icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

4. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.
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Extraire les paramétres de tous les groupes de clients
Pour extraire les paramétres de tous les groupes de clients, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), faites un clic droit sur Thin Clients (Clients Iégers) dans la zone
de navigation pour ouvrir un menu popup.

Navigator

» Il Profiles

» @Thin Clients
» kB | ¥¢' Add Thin Client Group

P& Pul settings
& Push Settings

(J Reboot
() Shutdown
() Wake On LAN

2. Cliquez pour sélectionner Pull Settings (Extraire paramétres).

3. Lafenétre d'extraction de paramétres affiche la progression et le résultat de I'extraction des parametres.

=)) REMARQUE
7

+ Assurez-vous que tous les clients sont allumés. Sinon, vous pourriez ne pas réussir
a extraire les parameétres de certains clients. Vous pouvez connaitre le statut actuel
d’un client a distance avec l'icone de statut se trouvant devant le client. Pour plus
d'informations sur les icones de statut, veuillez vous référer a la section «3.4.7
Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

4. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.
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3.4.17 Appliquer des certificats d'ordinateurs distants a des clients
Pour appliquer des certificats d'ordinateurs distants a un client Iéger, veuillez procéder comme suit :

1. Dansl'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete  Edit 45} Edit Configuration | [ Command | I Select All i'g Unselect All

IP Address

Mac Address Model Profile
L] | viewSonic-0044 192.168.50.159 00:1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.564-PREG = MNIA

Firmware Description

L] viewSonic-0044 192 16850195 00-1F-D8:00:44:D7  t62 ARM Linux 2.564-PREG  N/A

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.
4. Le menu de commandes apparait.

o love

« Pull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadaw
T-Take Snapshot
[ylInstall Snapshat
% Update Firmware
% Partial Update
% Push Certificate
(% Send Message

U Reboot
U Shutdown
G Wake On LAN

Cliquez pour sélectionner Push Certificate (Appliquer certificat).

5
6. Une fenétre demandant confirmation s’affiche alors.
7. Cliquez sur OK pour confirmer.

8

La fenétre d'application de certificats affiche la progression et le résultat de I'application des certificats.

Push Certificates (Server to Client)

Status:

2 client(s) successed.

Close

9. Une fois ceci fait, cliquez sur Close (Fermer) pour quitter.
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3.4.18 Envoyer des messages aux clients

Pour envoyer un message a un/des client(s) géré(s), veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients Iégers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de

groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.
2. Laliste de clients apparait.

= Delete o Edit 45F Edit Configuration | 3% Command | ¢ Select All | e Unselect All

o Export

IP Address

Mac Address Firmware

YiewZonic-0038C8 192.168.0.117 00:1F:DE:00:38:C8  t170W7E  WWEST 1.57-INTL PAA,

Description

YiewSonic-003ECA 192.168.0.101 00:1F:DE:00:3E:C4  tEO ARM Linux 262-PREl - N

=

A,

W& | |

WiewSonic-00CDDE 192.168.0.109 00:1F:D8:00:C0:DY 2200 YWEBS 0.18-INTL

3. Cliquez sur le(s) client(s) souhaité(s), puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de
clients.

4. Le menu de commandes apparait.

1 hlove

# FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadaw

[ Take Snapshot
¢/ Install Snapshot
% Update Firmmware
[ Partial Update
[#Push Certificate
(% Send Message

U Reboot
) Shutdown
G ake On LAMN

5. Cliquez pour sélectionner Send Message (Envoyer message).

6. Une fenétre apparait pour vous demander de saisir les secondes et le message du compte a rebours.

Send Message @

Countdown Second(s): [10 ]

Message Context: [ ]

7. Saisissez les données puis cliquez sur OK pour confirmer.

8. Le message sera envoyé au(x) client(s) souhaité(s).
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3.4.19 Modifier ou afficher les informations de base d’un client

Pour modifier ou afficher les informations de base d’un client, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients Iégers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete # Edit 45} Edit Configuration | 3% Command | {¢ Select All s Unselect Al

Model Firmware Profile

ARM Linux 2.52-INTL

IP Address
L] viewsonic-003E8 192.168.50.111

Mac Address
00:1F:D8:00:3E:81

Description

L] viewSonic-00401. 192.168.50.180  00-1F:D8:00:40:14  t62 ARM Linux 2.52-INTL N/A
L] viewSonic-0044B 192.168.50.159  00-1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL N/A
L] viewSonic-0044D 192.168.50.195  00:-1F:D8:00:44:D7  t62 ARM Linux 2.52-INTL N/A

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Edit (Modifier) au sommet de la liste de clients.

4. Le panneau d'informations du client léger s'affiche.

Thin Client Information - (

Name: | ViewZonic-003E8 |
Description: [ ]
Profile: INo Profile =l
Asset ID: [ ]
Save Cancel Back
IP Address: 2 5

MAC Address:

Model Name:

Last Boot Time:

| |
| |
Serial Number: | /A |
| |
| |
Firmware: [ |

5. Ajustes les données du client ou affichez les informations de base du client.

« Ajustez le nom, le commentaire, le profil (configuration de groupe), et I'identifiant de ressouce du client,
ou saisissez de nouvelles données, puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.

— REMARQUE
5/ @

« Lorsque vous sélectionnez un profil (configuration de groupe) dans le menu
déroulant, vous ajoutez le client a la portée applicable du profil sélectionné.

« Apres avoir affiché les informations de base, cliquez sur Back (Retour) pour revenir a la liste de clients.
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3.4.20 Redémarrer des clients sur votre réseau local

La fonctionnalité Reboot (Redémarrer) vous permet de redémarrer plusieurs clients sur votre réseau local sans
avoir a effectuer la procédure pour chaque appareil. La plupart du temps, I'ajustement des parameétres du client
et la mise a jour du firmware requierent un redémarrage pour que les modifications entre en effet. Avec cette
fonctionnalité, vous disposez d'un élément nécessaire pour la gestion distante et centralisée d'un grand nombre
d'appareils de terminaison.

Redémarrer un client sur votre réseau local

Pour redémarrer un client sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dansl'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étrendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete ,# Edit 4 Edit Configuration | [ Command | (g Select All {g Unselect All

IP Address

Mac Address Madel Firmware Profile Description

& viewSonic-003E8 192.168.50.111 00:1F:D8:00:3E:81  t60 ARM Linux 2.52-INTL  N/A
L] viewSonic-00401: 192.168.50.180  00:-1F:D8:00:40:14  t62 ARM Linux 2.52INTL ~ N/A
L] viewSonic-0044B 192.168.50.159  00:-1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL  N/A

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) pour ouvrir le menu de commandes.

1 hove

« FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server ta Client)

[ Shadaw

(4l Take Snapshot
[4/Install Snapshot
% Update Firmware
[ Partial Update
(% Push Certificate
[# Send Message

U Reboot
) Shutdown
G ake On LAMN

4. Cliquez pour sélectionner Reboot (Redémarrer).

=)) REMARQUE
v

« Pour sélectionner plus d’un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

@ AVERTISSEMENT

« Assure-vous qu'aucune tache importante n'est en cours sur les clients sélectionnés.

5. Sur le client sélectionné, un message d'avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du redémarrage
planifié et lui permettre d'annuler I'action si nécessaire.
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6. Une fois ceci fait, I'icone de statut indiquera que le client est de nouveau en ligne.

= Delete .~ Edit 45 Edit Configuration | [ Command | ¢ Select All 'a Unselect All

IP Address Mac Address Model Profile

YiewSonic-003E8 192.168.50.111 00:1F:D8:00:3E:81 | t60 ARM Linux 2 62-INTL MNAA

Firmware Description

WiewSonic-00401. 192.168.50.180  00:1F:D8:00:40:14 162 ARM Linux 2.52INTL ~ N/A

NS

YiewSonic-00448 192.168.50.159 00:1F:D&:00:44:BD ARM Linux 2 62-INTL

—1) REMARQUE
5/ e

« Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

Redémarrer un groupe de clients sur votre réseau local
Pour redémarrer un groupe de clients sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dansl'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients.

2. Faites un clic droit sur le groupe de clients souhaité pour ouvrir un menu popup.

Navigator

+ Il Profiles

~ i Thin Clients
i ARM Linux

B Linux

& Uni 4 B-IRename

& WES = Delete

il Zero | puyll Settings
» Wl Filters | & Push Settings

B Unmang
+ . 9 () Reboot

) Shutdown
() Wake On LAN

3. Cliquez pour sélectionner Reboot (Redémarrer).

AVERTISSEMENT
O/

+ Assure-vous qu’aucune tache importante n'est en cours sur les clients du groupe
sélectionné.

4. Sur chaque client de ce groupe, un message d'avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du
redémarrage planifié et lui permettre d’annuler 'action si nécessaire.

5. Une fois ceci fait, I'icone de statut de chaque client du groupe indiquera que le client est de nouveau en ligne.

—1-) REMARQUE
5/ e

« Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.
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Redémarrer tous les groupes de clients sur votre réseau local
Pour redémarrer tous les groupes de clients sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), faites un clic droit pour ouvrir un menu popup.

Navigator

» B Profiles

3 @Thin Clients
» & | 5'Add Thin Client Group

» W\ 2 Pull Settings

& Push Settings

) Reboot
() Shutdown
) Wake On LAN

2. Cliquez pour sélectionner Reboot (Redémarrer).

AVERTISSEMENT
O/

- Assure-vous qu'aucune tache importante n'est en cours sur les clients.

3. Sur chaque client géré, un message d'avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du redémarrage planifié
et lui permettre d’annuler I'action si nécessaire.

4. Une fois ceci fait, I'icone de statut de chaque client géré indiquera que le client est de nouveau en ligne.

=)) REMARQUE
35

—

« Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.
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3.4.21 Eteindre des clients sur votre réseau local

Eteindre un client sur votre réseau local

Pour éteindre un client sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étrendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete  Edit 45} Edit Configuration | & Command | {6 Select All e Unselect All

IP Addre

Mac Address Firmware Profile

L] | viewSonic-0044D 192.168 50 195 00:1F:D8:00:44:D7 162 ARM Linux 2.52-INTL N/A

Description

(L] viewSonic-0044B 192.168.50.159  00:1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL ~ N/A

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) pour ouvrir le menu de commandes.

o hove

# Full Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadow

(¥ Take Snapshot
[¥lInstall Snapshat
% Update Firrmware
% Partial Update
[ Push Certificate
% Send Message

) Reboot
() Shutdown
(O WWake On LAN

4. Cliquez pour sélectionner Shutdown (Eteindre).

REMARQUE

il

+ Pour sélectionner plus d’un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

AVERTISSEMENT
O/

+ Assure-vous qu’aucune tache importante n'est en cours sur les clients sélectionnés.

5. Sur le client sélectionné, un message d’avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur de I'arrét planifié et lui
permettre d'annuler I'action si nécessaire.

6. Une fois ceci fait, I'icone de statut indiquera que le client est hors ligne.

= Delete . Edit 45} Edit Configuration | & Command | {6 Select All i e Unselect All

MName i

IP Addre Mac Address Model Firmware Profile

L] | wiewSanic-0044 | 192 168 50.195 00:1F:D8:00:44:D7 162 ARM Linux 2.52-INTL N/A

Description

YiewSonic-0044  192.168.50.159  00:1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL ~ N/A
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=) REMARQUE

+ Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

Eteindre un groupe de clients sur votre réseau local
Pour éteindre un groupe de clients sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) pour étendre I'arbre de
groupes de clients.

2. Faites un clic droit sur le groupe de clients souhaité pour ouvrir un menu popup.

Navigator

v [l Profiles

- [l Thin Clients
B ARM Linux

i Linux
i Ungrouped
B WES

‘.,,Ze@
+ B Filters—| B-/Rename

_ = Delete
- il Unmana

« Pull Settings
& Push Settings

(J Reboot
() Shutdown
(U Wake On LAN

3. Cliquez pour sélectionner Shutdown (Eteindre).

AVERTISSEMENT
O/

+ Assure-vous qu’aucune tache importante n'est en cours sur les clients du groupe
sélectionné.

4. Une fenétre demandant confirmation de l'arrét s'affiche alors.

Shutdown [x]

Command will be sent to these clients

2 Affected Thin Clients:

t100LZ-00056E
t100LZ-0005DA

Mow Cancel

5. Cliquez sur Now (Maintenant) pour confirmer.

6. Sur chaque client de ce groupe, un message d’avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur de I'arrét
planifié et lui permettre d’annuler I'action si nécessaire.
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7. Une fois ceci fait, I'icone de statut de chaque client du groupe indiquera que le client est hors ligne.

REMARQUE

(alll |

« Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

Eteindre tous les groupesde clients sur votre réseau local

Pour éteindre tous les groupes de clients sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :
1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients Iégers), faites un clic droit pour ouvrir un menu popup.

Navigator

» I Profiles

3 .‘,[: hin Clients
» [l 56/ Add Thin Client Group

3

# Pull Settings
& Push Settings

() Reboot
() Shutdown
(2 Wake On LAN

2. Cliquez pour sélectionner Shutdown (Eteindre).

AVERTISSEMENT
D

+ Assure-vous qu’aucune tache importante n'est en cours sur les clients.

3. Une fenétre demandant confirmation de I'arrét s'affiche alors.

Shutdown [x]

Command will be sent to these clients

9 Affected Thin Clients:

1210W-001BFE
t160L-000EBE
1100LZ-00056E
1100LZ-0005DA
1210L-001BA2
1200WW-000AB2
t160L-000E66
t50L-001FAF
1200W-00084E

Mow Cancel

4. Sur chaque client géré, un message d'avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur de I'arrét planifié et lui
permettre d'annuler I'action si nécessaire.

5. Une fois ceci fait, I'icone de statut de chaque client géré indiquera que le client est hors ligne.

=)) REMARQUE
5

—

+ Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.
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3.4.22 Réveiller des clients sur votre réseau local

La fonctionnalité Wake on LAN (Réveiller sur LAN) vous permet de réveiller plusieurs clients sur votre réseau local
si les clients sont branchés a une prise et au réseau local.

Réveiller un client sur votre réseau local
Pour réveiller un client sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étrendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete # Edit 48} Edit Configuration | % Command | ¢ Select All {'a Unselect All

IP Address
192 168 .60.195

Mac Address
00:1F:D8:00:44:D7

Model
th2

Profile
A

Firmware

ARM Linux 2.62-INTL

Description

L] viewsonic-0044

ViewSonic-0044  192.168.50.159  00:1F:D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL  N/A

3. Cliquezsur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) pour ouvrir le menu de commandes.

1 hove

« FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server ta Client)

[ Shadaw

(4l Take Snapshot
[4/Install Snapshot
% Update Firmware
[ Partial Update
(% Push Certificate
[# Send Message

U Reboot
) Shutdown
G ake On LAMN

—=)) REMARQUE

« Pour sélectionner plus d'un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

ll

4. Cliguez pour sélectionner Wake On LAN (Réveiller sur LAN).
5. Leclient sélectionné est allumé.

6. Une fois ceci fait, I'icone de statut indiquera que le client est en ligne.

= Delete . Edit 43} Edit Configuration | [ Command | (¢ Select All | & Unselect Al

IP Address Mac Address Model Profile

(L] viewSonic-0044D 192.168.50.195  00:1F:D8:00:44:D7 62 ARM Linux 2.52-INTL - NFA

-
Name Firmware

Description

L] viewSonic-0044B 192.168.50.159  00:-1F-D8:00:44:BD  t62 ARM Linux 2.52-INTL NAA
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=) REMARQUE

+ Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

Réveiller un groupe de clients sur votre réseau local
Pour réveiller un groupe de clients sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) pour étendre I'arbre de
groupes de clients.

2. Faites un clic droit sur le groupe de clients souhaité pour ouvrir un menu popup.

Navigator

+ [ Profiles
~ [ Thin Clients
B ARM Linux

@ Lin
- Ung'§ iﬁ— Eelname

= t
& WES elete

il 7810 | ¢ Pull Settings
» I Filters | % Push Settings

v g Unmana (4 Reboot

() Shutdown
(O'Wake On LAN

3. Cliquez pour sélectionner Wake On LAN (Réveiller sur LAN).

4. Une fenétre demandant confirmation du réveil sur LAN s’affiche alors.

Wake On LAN (%]

Command will be sent to these clients

3 Affected Thin Clients:
t160L-000E66
t160L-000EBE
t210L-001BA2

MNow Cancel

5. Cliquez sur Now (Maintenant) pour confirmer.
6. Chaque client du groupe est allumé.

7. Une fois ceci fait, I'icone de statut de chaque client du groupe indiquera que le client est en ligne.

=) REMARQUE
2

i

« Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.
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Réveiller tous les groupes de clients sur votre réseau local
Pour réveiller tous les groupes de clients sur votre réseau local, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), faites un clic droit pour ouvrir un menu popup.

Navigator

» Bl Profiles

» §®. Thin Clients
{: E¢ Add Thin Client Group

+ Pull Settings
& Push Settings

) Reboot
) Shutdown
(L) Wake On LAN

v .
[ Unmanaged Zero Clients

2. Cliquez pour sélectionner Wake On LAN (Réveiller sur LAN).

Wake On LAN [x]

Command will be sent to these clients

9 Affected Thin Clients:

t100L7Z-0005DA
t210W-001BFE
t160L-000E66
t160L-000ESE
t100LZ-00056E
t210L-001BA2
t200WW-000AB2
t50L-001FAF
t200WW-00084E

Now Cancel

3. Une fois ceci fait, I'icone de statut de chaque client géré indiquera que le client est en ligne.

REMARQUE

« Pour plus d'informations sur la signification des icones de statut, veuillez vous
référer a la section «3.4.7 Comprendre les icones de statut du client» on page 51.

il
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3.4.23 Mettre a jour le firmware du client

Pour mettre a jour le firmware de votre client, procédez de la facon suivante :

—)>) REMARQUE
5/ ?

- La mise a jour du firmware d'un client n'effacera AUCUNE configuration de client.

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) pour étendre I'arbre de

groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.
2. Laliste de clients apparait.

= Delete . Edit 45} Edit Configuration | [g Command | {'c Select Al

o Unselect All
IP Address Mac Address
t160L-000EG6E 192.168.11.59 00:1F:D8:00:0E:66  t160L

Firmware Profile

WiewSonic Linwe 1.29-INTL  t160L Pro

Comment

t160L-000EBE 192.168.11.63 00:1F:D8:00:0E:8E  t160L
t210L-001BA2

WiewSonic Linux 1.25-INTL t160L Light

| | ]

192.168.11.136 | 00:1F:D8:00:1B:A2  t210L  “iewSonic Linux 1.29-INTL  t210L Pro

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.

=)) REMARQUE
5

—

« Pour sélectionner plus d’un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

AVERTISSEMENT
O/

» Assure-vous qu’aucune tache importante n'est en cours sur les clients sélectionnés.

4. Le menu de commandes apparait.

“rhove

# FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadaw

[4 Take Snapshot
¥/ Install Snapshot
% Update Firmware
% Partial Update
[#Push Certificate
% Send Message

U Rehoot
) Shutdown
CWWake On LAN

5. Cliquez pour sélectionner Update Firmware (Mettre a jour firmware).
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6. Lafenétre de mise a jour du firmware s'affiche et vous demande de sélectionner la version du firmware et la
langue du systéme.

Update Firmware [x]

Awvailable Firmwares:
Firmware :

WiewSonic Linux 1.29-INTL
Language :

English

WARNING! This will remove all data you have placed on the client.

7. Cliquez sur les menus déroulants pour sélectionner la version du firmware et la langue souhaitées, puis
cliquez sur OK pour confirmer votre choix.

8. Sur le client sélectionné, un message d’avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du redémarrage
planifié et lui permettre d’annuler I'action si nécessaire.

9. Une fois ceci fait, le client est mis a jour avec le firmware et la langue souhaités.

3.4.24 Installer des packages logiciels

Pour installer un package logiciel pour votre client, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE
5

= - Linstallation de packages logiciels supplémentaires n'est autorisée que pour les
clients WES (Windows Embedded Standard).

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

= Delete . Edit 42 Edit Configuration T@ Command | \.¢ Select All .o Unselect All

IP Address Mac Address Firmware Profile Comment

] | t200W-00084E 192.168.11.109  00:1F:D8:00:08:4E  t200W  WES 1.13-INTL t200%W Pro
] t200W-000AB2 192.168.11.72 00:1F:D8:00:0A:B2  t200W  WES 1.13-INTL t200WW Shadow
24 t210W-001BFE 192.168.11.139  00:1F:D8:00:1B:FE  t210W  WES 1.13-INTL t210W Light

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.

—1) REMARQUE
5/ @

« Pour sélectionner plus d'un client, cliquez sur les clients en maintenant la touche
Ctrl.

AVERTISSEMENT
O/

+ Assure-vous qu'aucune tache importante n'est en cours sur les clients sélectionnés.




Utiliser ViewSonic Device Manager
Gérer tous vos clients

4. Le menu de commandes apparait.

“rhove

# FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadaw

[4 Take Snapshot
¥/ Install Snapshot
% Update Firmware
% Partial Update
[#Push Certificate
% Send Message

U Rehoot
) Shutdown
CWWake On LAN

5. Cliquez pour sélectionner Partial Update (Mise a jour partielle).

6. Lafenétre de mise a jour partielle s'affiche et vous demande de sélectionner le package logiciel.

Partial Update [x]

Available Packages:
Microsoft NET Framework 3.5 Service Pack 1 (x86)-1+ -

OK Cancel

Cliquez sur le menu déroulant pour sélectionner le package logiciel souhaité, puis cliquez sur OK pour
confirmer votre choix.

Sur le client sélectionné, un message d'avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du redémarrage
planifié et lui permettre d’annuler I'action si nécessaire.

Une fois ceci fait, le package logiciel souhaité est installé sur le client sélectionné.

ASTUCE

N

« Pour vérifier si I'installation est terminée a distance, sélectionnez le client, puis
cliquez sur Edit (Modifier) pour voir les informations de base d'un client. Pour

plus de détails, veuillez vous référer a la section «3.4.19 Modifier ou afficher les
informations de base d’un client» on page 75.
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3.4.25 Prendre des instantanés du client

Un instantané est une copie systeme d’un client a un moment précis, que vous pouvez utiliser pour des
déploiements de masse, des sauvegardes systéme et des récupérations.

—1) REMARQUE
5/

- Les clients I1égers ViewSonic SC-T35 ne prennent pas cette fonctionnalité en charge.

Pour prendre un cliché du systéeme pour un client, veuillez procéder comme suit :
Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients légers) pour étrendre l'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.
2. Laliste de clients apparait.
Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.
—=)») REMARQUE
i

- Vous ne pouvez prendre des instantanés que pour un seul client a la fois.

4. Le menu de commandes apparait.

1 hlove

# FPull Settings (Client to Server)
& Push Settings (Server to Client)

[ Shadaw

[ Take Snapshot
¢/ Install Snapshot
% Update Firmmware
[ Partial Update
[#Push Certificate
(% Send Message

U Reboot
() Shutdown
Criake On LAMN

5. Cliquez pour sélectionner Take Snapshot (Prendre instantané).

6. Lafenétre de prise d'instantané s'affiche et vous demande de fournir le nom de l'instantané du systéme

Take Snapshot [X]

OK Cancel

7. Saisissez le nom de l'instantané ou utilisez celui par défaut, puis cliquez sur OK pour confirmer.

8. Sur le client sélectionné, un message d’avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du redémarrage
planifié et lui permettre d'annuler I'action si nécessaire.
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9. Une fois ceci fait, I'instantané du systeme est ajouté a la liste d'instantanés.

JO Scan Snapshot = Delete Snapshot &7 Import Snapshot &g Export Snapshot

» Admin Account

Description - Location Platform Model | Disk Size

m—— 1.29INTL | t160L-D00E66-110623d | /001FDBOODEGE-1/  ‘iewSonic Linux 1.29 t160L 512
Firmware 1.29INTL  t160L-D00E66-110623¢  /001FDBO00ES6-2/  ViewSonic Linux 1.29 t60L 512
Snapshot 1.29INTL | t160L-D00EBE-110623a | /0D1FDBOODEBE-1/  ‘iewSonic Linux 1.29 t160L 512
Zero Image 127ANTL  t1B0L-DODEBE-110623b  /0D1FDBO0DESE-2/  ViewSonic Linux 1.27 t60L 512

WES Package
Deploy Server

=) REMARQUE
2

—)

+ Pour accéder a la liste d'instantanés, cliquez sur 'onglet System (Systéme),
puis sur Deployment (Déploiement) > Snapshot (Instantanés).

+ Reportez-vous a la section «3.2.6 Gérer les instantanés du client» on page
25 pour plus d'instructions sur la gestion des instantanés.

3.4.26 Restaurer des instantanés du client

Pour restaurer une copie systeme d’un client, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre I'arbre de
groupes de clients, puis cliquez sur le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.
3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.
4. Le menu de commandes apparait.
5. Cliquez pour sélectionner Install Snapshot (Installer instantané).
6. Lafenétre d'installation d'instantané s'affiche et vous demande de choisir un instantané.
Install Shapshot E

Awailable Snapshaots:

Snapshot :

{1601 -000E66-110624a -

Version © WiewSonic Linux 1.29

Supported Model : t160L

Language : English

WARNING! This will remove all data you have placed on the client.

7. Cliquez sur le menu déroulant pour sélectionner l'instantané souhaité, puis cliquez sur OK pour confirmer
votre choix.

8. Sur le client sélectionné, un message d’avertissement s'affiche pour avertir I'utilisateur du redémarrage
planifié et lui permettre d’annuler I'action si nécessaire.

9. Une fois ceci fait, le client est restauré a I'état désiré.
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3.4.27 Assister un utilisateur de client a distance

La fonctionnalité Shadow vous permet d'assister les utilisateurs de client a distance pour la résolution de problémes
ou la configuration de paramétres locaux. Vous pouvez surveiller et contréler un client a distance comme un
utilisateur local.

=)-) REMARQUE

« Assurez-vous d'avoir installé Java ou Java Runtime Environment. Cela est requis
pour pouvoir utiliser la fonction Shadow.

Pour assister un utilisateur de client a distance, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients Iégers), cliquez sur Thin Clients (Clients Iégers) pour étendre l'arbre de
groupes de clients, puis sélectionnez le groupe de clients auquel le client souhaité appartient.

2. Laliste de clients apparait.

3. Cliquez sur le client souhaité, puis cliquez sur Command (Commandes) au sommet de la liste de clients.

=)) REMARQUE

« |l n'est pas permis de sélectionner plusieurs clients lorsque la fonction Shadow est
exécutée. Cependant, vous pouvez gérer plusieurs clients un a un.

4. Le menu de commandes apparait.

5. Cliquez pour sélectionner Shadow.

6. Le logiciel Java est lancé et affiche une image animée sur I'écran, comme montré ci-dessous.

x
The web site's certificate cannot be verified. Do you / ' \
want to continue? e

Name: localhost

Publisher: UNKNOWN

[~ Always trust content from this publisher.

w T erem e b e bya e e T
!

8. Un autre message d'avertissement s'affiche avec les informations sur la signature numérique de l'application.
Cliquez sur Run (Exécuter) pour continuer.
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x
The application's digital signature has an error. Do you '
want to run the application? / & A

Name: Vnc Viewer
Publisher: Real/MC Limited
[~ Always trust content from this publisher.
Cancel
The digita signatura was generated with 2 trusted certficatebuthas

expired.

9. Lafenétre d’authentification VNC peut apparaitre et vous demander le mot de passe de Shadow.

VNC Authentication [No Encryption] N = |

Username: I

Password I

o

10. Entrez le mot de passe de Shadow puis cliquez sur OK pour confirmer.

11. Une fenétre s'ouvre avec I'écran du bureau du client sélectionné.

£ VNC: user@t160L-000E66 = e |

{4 ViewSonic Device Manager

ViewSonic

Navigator

+ [l Profiles
~ [l Thin Clients
& ARM Linux
i Linux
& Ungrouped
B WES
W Zero
» il Filters.
» il Unmanaged Zero Clients

ViewSonic

TSmer ol |us @ g @ 15:03

" Clear Messages | 2 Messages 4

12.Vous pouvez maintenant surveiller et contréler le client a distance pour aider son utilisateur.

5/ REMARQUE

« L'utilisateur du client peut aussi controler le systeme avec son clavier et sa souris.
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3.4.28 Exporter les données du client

La fonction Export (Exporter) disponible au-dessus de la liste de groupes de clients ou de la liste de clients vous
permet d'exporter un inventaire des clients gérés.

Pour exporter un inventaire des clients gérés, veuillez procéder comme suit :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez pour sélectionner le groupe souhaité dans la zone de
navigation.

2. Cliquez sur Export (Exporter) au-dessus de la liste de groupes de clients ou de la liste de clients.

goAdd Group EoView Group E-Rename = Delete [:Command & Expart

» B Profiles Summary

~ @ Thin Clients 01 ARML. 1 Thin Client(s)
- in Client(s
w T AR Client Group
02 ATSL
i 03 WESY 02 ATSL 0 Thin Client(s)
b 04 WESS Client Group

3. Une fenétre s'affiche et vous demande de sélectionner le format d'exportation : CSV ou XML.

Export [X]

Export Format: ICSV Vl

Export Cancel

4. Cliquez sur le menu déroulant pour sélectionner le format souhaité puis cliquez sur Export (Exporter).

Dpening Client_INFO.CSY

¥ou have chosen ko open

| | Client_INFO.CSY
which is a1 C3¥ file
from: https:/flocalhost: 10443

‘What shiould Prism do with this file?

" Open with Browse, ., |

% : Save File

™| o this autamatically far files like this Fram now o,

o4 I Cancel |

5. Une fenétre s'affiche et vous demande d'enregistrer ou d'ouvrir le fichier généré. Sélectionnez l'option
souhaitée puis cliquez sur OK pour confirmer.




Utiliser ViewSonic Device Manager
Gérer tous vos clients

3.4.29 Rechercher des profils, clients et journaux d’événements avec Quick Search

En bas de chaque profil, client ou liste de journaux, vous pouvez accéder a la fonction Quick Search (Recherche
rapide) pour trouver des profils, clients ou journaux d'événements.

=)) REMARQUE
7

« Les journaux d’événements seront présentés dans la section «3.5.1 Apercu de
I'onglet Logs (Journaux)» on page 97.

« Vous pouvez aussi utiliser les filtres pour trouver les clients souhaités parmi
les clients gérés. Pour plus de détails, veuillez vous référer a la section «3.4.30
Rechercher des clients avec des filtres» on page 93.

Pour rechercher le profil, client ou journal d’événements souhaité au sein d’une liste, veuillez procéder comme suit :

1. Ouvrez la liste de profils, clients ou journaux d'événements.

« Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Profiles (Profils) ou Thin Clients (Clients légers),
puis cliquez sur le groupe auquel le profil ou client appartient pour ouvrir la liste de profils ou de clients.

« Dans ViewSonic Device Manager, cliquez sur 'onglet Logs (Journaux) pour ouvrir la liste de journaux.

2. Laliste de profils, clients ou journaux apparait dans la zone de gestion.

3. Enbas de la liste, cliquez sur le bouton Quick Search *~ .
M0 ~ 4o F’ageDofz » b &' Displaying 1to 20 of 29 items

4. Labarre de recherche rapide apparait.

‘Quick Search MAC Address | ” Search ” Clear ]

J0 2 v 4 < pagell _ Jof2 » b & Displaying1to 20 of 29 items

5. Cliquez sur le menu déroulant pour sélectionner le type de recherche souhaité et entrer le mot-clé de
recherche.

6. Cliquez sur Search (Rechercher) pour commencer a rechercher dans les profils, clients ou journaux.

7. Lorsque ceci est fait, la liste de résultats s'affiche au-dessus de la barre de recherche rapide.

3.4.30 Rechercher des clients avec des filtres

ViewSonic Device Manager vous permet de créer des filtres pour rechercher des clients a partir de tous les clients
gérés. Avec les filtres, vous pouvez accéder a et gérer un ensemble spécifique de clients rapidement.

=)>) REMARQUE

« Vous pouvez utiliser la fonction de recherche rapide pour trouver des clients parmi
vos clients gérés. Pour plus de détails, veuillez vous référer a «3.4.29 Rechercher des
profils, clients et journaux d'événements avec Quick Search» on page 93.
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Ajouter un filtre
Pour ajouter un filtre, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), faites un clic droit sur Filters (Filtres) dans la zone de navigation.

2. Un menu popup s'affiche.

Navigator

+ Il Profiles
+ Il Thin Clients

+ & Filter
» Bl Unmg ¥ Add Filter jongs

3. Cliquez pour sélectionner Add Filter (Ajouter filtre).

4. Les panneaux d'ajout de nouveau filtre et d'apercu du filtre s'affichent dans la zone de gestion.

Field Name Operator Value Action Filter Preview
Name | fequals SN ] | Add
Available Filter Conditions

Preview Save Cancel

5. Saisissez le nom souhaité pour le filtre.

6. Cliquez pour sélectionner le nom de champ souhaité, l'opérateur, puis saisissez une valeur pour la condition
du filtre.

REMARQUE

« Plus d'informations sur un client, pouvant étre utilisées comme conditions de
filtre, sont disponibles dans le panneau Thin Client Information (Informations sur
le client Iéger). Pour accéder au panneau Thin Client Information (Informations sur
le client I1éger), veuillez vous reporter a la section «3.4.19 Modifier ou afficher les
informations de base d’un client» on page 75 pour plus d'instructions.

Wl

7. Cliquez sur Add (Ajouter) pour ajouter une condition a un filtre.
8. Répétezles étapes 5 a 7 pour ajouter une nouvelle condition.

9. Cliquez sur Preview (Apergu) pour voir le résultat d'un filtre. Le résultat s'affiche dans le panneau Filter
Preview (Apercu du filtre).

10. Cliquez sur Save (Enregistrer) pour créer le filtre.
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Utiliser un filtre de clients

Une fois les filtres clients créés, vous pouvez accéder a la liste de clients souhaitée rapidement en cliquant
simplement sur le filtre correspondant. Tous les clients répondant aux conditions définies seront spécifiés dans la
liste de clients.

Pour utiliser un filtre de clients, procédez de la fagcon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Filters (Filtres) pour étendre I'arbre de filtres.
2. Cliquez sur le filtre souhaité.

3. Laliste de clients souhaitée apparait.

L1 ViewSonic Deviee Manager (=0 (ER

ViewSonic ThinClients | Scan | System | Logs | About Logout: Administrator

Navigator / Edit 4 Edit Configuration | [ Command | # Edit Fikter

IP Address Mac Address Firmware Comment

t200W WES 1.13-INTL t200W Shadow

~ [l Profiles
Wl ARM Linux
i Linux
i Ungrouped
B WES
Wl Zero

t200W-00084E 192.168.11.109
t200W-000AB2Z 192.168.11.77 200\ WES 1.12-INTL t200W Pro

t210L-001BA2 192.168.11.136 t210L ViewSonic Linix 1.35-INTL  t210L Pro

t210W-001BFE 192.168.11.139 00:1F:D8:00:1B:FE  t210W WES 1.13-INTL t210W Light

|l | & e

~ [l Thin Clients t50L-001FAF 192.168.11.125 00:1F-D8:00:1F-AF  t50 ViewSonic Linix 1.35-INTL  t50L Pro
i ARM Linux
i Linux
P27
& Ungrouped
& WES
W Zero |:|
~ [ Filters.
P> 1x
WIP>=12x
i LBT <= 2011-06-01
i LBT >= 2011-06-01
& Model >=t1
& Model >= 2
& Model >=13
& 0S = Linux
i OS=WES
~ [l Unmanaged Zero Clients o o LD

S 2+ 44 pagell__Jof1 » b & Displaying 1105 of 5 items

= Clear Messages | 38 Messages 4

3.4.31 Gérer vos filtres

Supprimer un filtre
Pour supprimer un filtre, procédez de la fagon suivante :

1. Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Filters (Filtres) dans la zone de navigation.
2. Laliste de filtres apparait dans la zone de gestion.

3. Cliquez sur le filtre souhaité, puis cliquez sur Delete (Supprimer) au sommet de la liste de filtres.

=) REMARQUE
S Q

« Pour supprimer plus d'un filtre, cliquez en maintenant la touche Ctrl pour
sélectionner plusieurs filtres dans la liste.

4. Une fenétre demandant confirmation de la suppression s'affiche alors.

Delete
Do you want to DELETE these 1 Filter(s)

5. Cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer.
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Ajuster un filtre
Pour ajuster un filtre, procédez de la facon suivante :

1.

A

Dans l'onglet Thin Clients (Clients légers), cliquez sur Filters (Filtres) dans la zone de navigation.
La liste de filtres apparait dans la zone de gestion.
Cliquez sur le filtre souhaité, puis cliquez sur Edit (Modifier) au sommet de la liste de filtres.

Les panneaux de liste de condition de filtres et d’apercu du filtre s'affichent dans la zone de gestion.

Entrez les conditions du filtre puis cliquez sur Save (Enregistrer) pour confirmer.
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3.5 Afficher et gérer les journaux d'événements
3.5.1 Apercu de I'onglet Logs (Journaux)

L'onglet Logs (Journaux) vous permet d'afficher les journaux d'événements sur la gestion de vos clients. Pour
accéder aux fonctionnalités de I'onglet Logs (Journaux), cliquez sur I'onglet dans ViewSonic Device Manager.

Apercu de lI'onglet Logs (Journaux)

@ ViewSonic Device Manager H=1E3

ViewSonic ThinGlients | Scan | System | Logs | About Logout: Administrator
o —ll T2 585 l[AlLevels ~][AllScopes ~|[AllStatuses =|[ Al Time =] Appty | | Reset

o) Export [ Empty Log

Type Level ope | Time Status Description 9

Senver Account: Login ACTION | Server  2014-04-24 16:15:04  Success  User Administrator logged in =

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-24 14:57:18  Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-24 14:00:43  Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-24 14:00:37  Fail Password incorrect, user: Administrator

Server Account: Login ACTION Server | 2014-04-24 11:43:40 | Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-24 10:24:43  Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-23 23:21:28  Success  User Administrator logged in

Senver Account: Login ACTION  Server 20140423 19:06:03 Success  User Administrator logged in

Reboot SYSTEM  TC 2014-04-2319:08:00 ' Success  Client ViewSonic-003EC4 (192.168.0.101) are going to re

Reboot SYSTEM TC 2014-04-23 18:56:00 Success  Client ViewSonic-003EC4 (192.168.0.101) are going to re

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-23 18:43:57 | Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-23 17:40:57  Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-23 16:40:35 | Success  User Administrator logged in

Server Account: Login ACTION Server  2014-04-23 16:40:29  Fail Password incorrect, user: Administrator

Shutdown SYSTEM  TC 2014-04-23 11:53:00 | Success  Client atrust-D03EC4 (192.168.0.101) are going to shutde

Shutdown SYSTEM TC 2014-04-23 10:06:01  Success  Client atrust-D03EC4 (192.168.0.101) are gaing to shutde

Shutdown SYSTEM  TC 2014-04-2309:58:00 | Success  Client atrust-D03EC4 (182.168.0.101) are gaing to shutde

Rehoot SYSTEM  TC 2014-04-23 09:36:00 Success  Client atrust-003EC4 (182.168.0.101) are going to reboot

Reboot SYSTEM  TC 2014-04-23 03:02:10 | Success  Client atrust-D03EC4 (192.168.0.101) are going to reboot -

O 60 =] 4 « Page[l Jor4 b b & Displaying 1 to50 of 162 items

o ClearMessages| 1 Messages 4

Eléments de l'interface

Numéro Nom Description
1 Navigation Bar (Barre de Cliquer pour sélectionner le type et la portée souhaités pour les journaux
navigation) d’événements.
2 Management Area (Zone de Gérer les journaux d’événements.

gestion)

3.5.2 Breéve description des taches disponibles

Numéro Taches disponibles Section Page
1 Voir vos journaux d’événement 3.5.3 98
2 Exporter vos journaux d’événement 3.5.4 99

3 Vider vos journaux d'événement 3.5.5 99
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3.5.3 Voir les journaux d’événements

Pour vérifier les journaux d'événements de ViewSonic, veuillez procéder comme suit :

1. Dans ViewSonic Device Manager, cliquez sur l'onglet Logs (Journaux).

2. Laliste de journaux apparait.

Lt ViewSonic Device Manager o @
VleWSOI]lC' Thinclients | Scan | System | Logs | About Eogoutidminististor
All Classes ~ AllLevels ~ AllScopes = AllStatuses ~ All Time Apply Reset

o Export 5 Empty Log

WDOM Account: Login ACTION WOM  2011-06-24 20:23:38 Success  User Administrator logged in -
Database: Backup ACTION WDM  2011-06-24 20:12:53 Success  Backup database archive: ADM2_2011-6-24 zip

Shutdown SYSTEM WCS  2011-06-24 1945:38 Success  Client t100L.Z-0005DA (192 168.11.116) are going to shutdown state

Thinclient: Take Snapshot ACTION  WCE  2011-06-24 19:39:46 Success  wes take snapshot success in t2000W/-000AB2

Thinclient: Install Package ACTION VCS 2011-06-24 19:25:59 Success  Client t200W-00084E install Microsoft NET Framework 3.5 Semvice Pack 1 (x86) successed

Thinclient: Take Snapshot ACTION WCS 2011-06-24 19:21:18  Success  wes take snapshot fail - failed- writing less than expected in t200W-000AB2

Thinclient: Install Package ACTION  vDM  2011-06-24 19:03:16 Success  Client t200W-000AB2 will install Microsoft NET Framework 3 5 Senice Pack 1 (x86)
Thinclient: Install Package ACTION  WDM  2011-06-24 19:02:64  Success  Client t200W-000AB2 will install Microsoft .NET Framework 3.5 Senvice Pack 1 (x86)

Thinclient: Install Package ACTION WOM  2011-06-24 18:58:44 Success  Client t200W-00084E will install Microsoft NET Framework 3 5 Semvice Pack 1 (x86)

Shutdown SYSTEM  WC5S 2011-06-24 18:47:35 Success  Client t160L-000E66 (192 168 11.59) are going to shutdown state

Profile: Delete ACTION VDM  2011-06-24 13:00:47 Success Delete Profile: t100LZ Shadow wo PW L
Profile: Add ACTION  WDM  2011-06-24 18:00:00 Success  Add Profile: "t100LZ Shadow wo PW"(Copied from "t100LZ Shadow") 1
Reboot SYSTEM WCS 2011-06-24 17:52:07 Success  Client t100LZ-0005DA (192 168 11.116) are going to reboot state

Thinclient: Modify ACTION WDM  2011-06-24 17:51:29  Success  Modify Thin Client: t100LZ-0005DA

Thinclient: Take Snapshot ACTION WG5S 2011-06-24 17:03:28 Success linux take snapshot success in t160L-000E66

Reboot SYSTEM WCE  2011-06-24 16:569:46 Success  Client t160L-000E66 (192.168.11.59) are going to reboot state

Thinclient: Modify ACTION WDM  2011-06-24 14:59:58 Success  Modify Thin Client: t200VV-00084E

Thinclient: Install Firmware ACTION WCS 2011-06-24 14:54:34  Success  wes install firmware success in t200VW-00084E

Shutdown SYSTEM WCS  2011-06-24 14:39:40 Success  Client t50L-001FAF (192 168 11.125) are going to shutdown state

Thinclient: Modify ACTION DM 2011-06-24 14:28:561 ' Success  Modify Thin Client: t200W-000AB2 5

O 1100 -1 4 4 | Page of12 » k&' Displaying 1to 100 of 1115 items

- Clear Messages [ 1 Messages s

« Pour afficher les entrées de journal de différentes pages, cliquez sur 4 4 F ¥ pour aller a la premiéere/
précédente/suivante/derniére page.

a9 Page bk ¢ Displaying 1to 50 of 1115 items '

« Pour limiter les entrées de journal a une certaine portée, cliquez sur les menus déroulants pour limiter la
portée, puis cliquez sur Apply (Appliquer) pour confirmer.

All Classes » AllLevels = AllScopes - AllStatuses ~ AllTime - '
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3.5.4 Exporter les journaux d’événements

Pour exporter les journaux d'événements de votre systéme, veuillez procéder comme suit :

1. Dans ViewSonic Device Manager, cliquez sur l'onglet Logs (Journaux).

2. Laliste de journaux apparait.

« Pour exporter les entrées de journal correspondant a certaine portée, cliquez sur les menus déroulants pour
limiter la portée, puis cliquez sur Apply (Appliquer) pour confirmer.

« Pour exporter toutes les entrées de journal, vérifiez que les options sélectionnées dans les menus
déroulants ne limitent pas la portée de la liste de journaux.

=)) REMARQUE

- Vous pouvez cliquer sur Reset (Réinitialiser), puis sur Apply (Confirmer) pour
supprimer I'ensemble des entrées de journal.

lal

3. Cliquez sur Export (Exporter).

4. Lafenétre d'exportation s'affiche et vous demande de sélectionner le format d’exportation souhaité.

Export [x]
Export Format: C3V

Export Cancel

5. Cligquez sur le menu déroulant pour sélectionner le format souhaité (.CSV ou .XML), puis cliquez sur Export
(Exporter) pour confirmer votre choix.

6. Une fenétre s'affiche et vous demande de choisir entre I'ouverture ou l'enregistrement du fichier exporté.
7. Sélectionnez Save File (Enregistrer fichier), puis cliquez sur OK.

8. Dans la fenétre qui souvre, trouvez le dossier souhaité pour enregister le fichier.

3.5.5 Vider les journaux d’‘événements

Pour vider les journaux d'événements de votre systéme, veuillez procéder comme suit :

=)) REMARQUE

» Vous ne pouvez pas supprimer des entrées de journal partiellement.

lal

@ AVERTISSEMENT

« Vider le journal supprimera toutes les entrées. Assurez-vous de ne pas avoir besoin
des information a I'avenir avant de poursuivre.
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H> wn

. Dans ViewSonic Device Manager, cliquez sur 'onglet Logs (Journaux).

La liste de journaux apparait.
Cliquez sur Empty Log (Vider journal) au-dessus de la liste de journaux.

Une fenétre demandant confirmation du vidage du journal s'affiche alors.

Empty Log
Do you want to empty all logs?

Cliquez sur Yes (Oui) pour confirmer.

Toutes les entrées du journal sont supprimées de ViewSonic Device Manager.

=)) REMARQUE

al

+ Une nouvelle entrée de journal concernant le vidage sera ajoutée a la liste.
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3.6 Afficher les informations sur le logiciel
3.6.1 Apercu de l'onglet About (A propos)

Longlet About (A propos) propose des informations sur ViewSonic Device Manager et ViewSonic Computer
Corporation. Pour accéder aux informations de l'onglet About (A propos), cliquez sur l'onglet dans ViewSonic
Device Manager.

Apercu de l'onglet About (A propos)

1 ViewSonic Device Manager [_[O[x]

YiewSonic ThinClients | Scan | System | Logs | About Logout: Administratar

About Items Product Information e
= Product Product
» Contact
———
v License Name - ViewSonic Device Manager
version
Wersion © 2.08.026
Revision : gh37e346
Build : 2014-06-19 17:04-26 1800
-~ SUpport
H Models :

mE1E0 1 70W 1507 E H50ATP 2180w 1100L,
+150L 1B0L,H70L {200L,1200LQ 2100,

P2T £100LZ t150LZ,t1B0LZH170LE 2001,

21017150 152 460 160C 162,

1620 163 155, mt100,a1 00T 165,

168 H1B0L220L 1100V 1150% 1150,

12009 1200 Q 21011007 P HODWTE,HETWTP,

1BOWT E200W7 P 12007 PO, 1200W7 E 1200W7EQ 1210W7P,

T21MWT F 11707 E 1IN P AW 12204 mt 1AM LI

o ClearMessages | 1 Messages 4

Eléments de l'interface

Numéro Nom Description

Navigation Area (Zone de

P Cliquer r accéder a l'information souhaitée.
navigation) quer pour accéder a I'information souha

Information Area (Zone

d'informations) Affiche I'élément sélectionné.

3.6.2 Breéve description des taches disponibles

Numéro Taches disponibles Section Page
1 Voir des informations sur ViewSonic Device Manager 3.6.3 102
2 Voir les informations de contact de ViewSonic 3.6.4 102

3 Voir I'accord de licence du logiciel de ViewSonic 3.6.5 102
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3.6.3 Voir des informations sur ViewSonic Device Manager

Pour voir des informations sur ViewSonic Device Manager, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet About (A propos), cliquez sur Product (Produit) dans la zone de navigation.

2. La version de ViewSonic Device Manager, les modéles de client pris en charge et les versions de firmware
importées s'affiche dans la zone d'informations.

3.6.4 Voir les informations de contact de ViewSonic

Pour accéder aux informations de contact de ViewSonic, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet About (A propos), cliquez sur Contact dans la zone de navigation.

2. L'adresse de notre site Web et nos données de contact s'affichent dans la zone d'informations.

3.6.5 Voirl'accord de licence du logiciel de ViewSonic

Pour accéder a lI'accord de licence du logiciel de ViewSonic, procédez de la facon suivante :

1. Dans l'onglet About (A propos), cliquez sur License (Licence) dans la zone de navigation.

2. L'accord de licence du logiciel ViewSonic s'affiche dans la zone d'informations.

102
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3.7 Accéder aViewSonic Device Manager a distance avec un navigateur
Web

Vous pouvez accéder au ViewSonic Device Manager installé sur un ordinateur distance avec un navigateur
Web. ViewSonic Device Manager prend en charge Internet Explorer, Mozilla Firefox, et Google Chrome. Avec un

ordinateur compatible avec ces navigateurs, vous pouvez a accéder a ViewSonic Device Manager de n'importe quel
emplacement pour gérer tous vos clients.

—=)) REMARQUE
7

1]

» Lordinateur que vous utilisez pour accéder a ViewSonic Device Manager via un
navigateur Web doit étre sur le méme segment réseau que l'ordinateur distant sur
lequel ViewSonic Device Manager est installé.

Pour accéder a ViewSonic Device Manager avec un navigateur Web, veuillez suivre les étapes suivantes :

1. Quvrez notre navigateur Web.

2. Dans la barre d'adresse du navigateur, entre I'adresse IP et le numéro de port de communication de
l'ordinateur distant sur lequel ViewSonic Device Manager est installé, puis appuyez sur la touche Enter
(Entrée). Veuillez saisir I'adresse IP au format suivant :

https://Votre adresse IP:10443

3. Le navigateur est lancé avec une page affichant un message sur le certificat de sécurité de l'ordinateur
distant.

Message a propos du certificat de sécurité : Google Chrome

The site's security certificate is not trusted!

Yau attempted to reach 192.168.50.168, but the sewver presented a certificate issued by an entity that is not
trusted by your computer's operating system. This may mean that the server has generated its own security
credentials. which Google Chrome cannat rely on for identity information, or an attacker may ke trying to
intercept your communications

You shauld not proceed, especially if you have never seen this warning before for this site-

Proceed anyway | Back to safsty

» Help me understand
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Message a propos du certificat de sécurité : Mozilla Firefox

e I ——— e
"Lummshed Connection +
& @ nios/192.168.50.168: 10445 < ‘ |-'l' Google P‘ # EB-

w This Connection is Untrusted

You have asked Firefox to connect securely to 192.168.50.168:10443, but we car't confirm that
your connection is secure.,

Hormally, when you try to connect securely, sites wil present trusted identification to prove that you
are going to the right place. However, this site's identity can't be verified,

‘What Should I Do?

If you usually connect to this site without problems, this error could mean that someone s trying to
impersonate the site, and you sholdr't continue

Get me out of herel

Technical Details

I Understand the Risks

Message a propos du certificat de sécurité : Microsoft Internet Explorer

/= Certificate Error: Navigation Blocked - Windows Internet Explorer -1ol x|

G\T;v [&] hitps://192. 168,50, 168: 10443 =42 % = Eing Rl
¢ (@ Certificate Errar: Navigation Blocked | | I S e A A A e A~

_
|@ There is a problem with this website's security certificate.
The security certificate presented by this website was not issued by a trusted certificate authority.
The security certificate presented by this website was issued for a different website's address.

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept any data you send to the
server.

We recommend that you close this webpage and do not continue to this website.
@ Click here to dlose this webpage.

& Continue to this website (not recommended)

@ More information

[ [ Intemet | Protected Mode: OFF

4. Installez un certificat de sécurité valide sur l'ordinateur distant pour assurer la communication entre
votre navigateur et l'ordinateur distant. Pour contourner cela, suivez les instructions disponibles sur votre
navigateur:

« Pour Google Chrome, cliquez sur Proceed anyway (Poursuivre quand méme).

«  Pour Mozilla Firefox, cliquez sur I Understand the Risks (Je comprend les risques) > Add Exception
(Ajouter une exception) > Confirm Security Exception (Confirmer l'exception de sécurité).

« Pour Microsoft Internet Explorer, cliquez sur Continue to this website (Continuer vers ce site Web) >
Add (Ajouter), puis ajoutez l'ordinateur distant a la liste de sites de confiance.

5. La page de connexion s'affiche dans le navigateur et vous demande des justificatifs (nom d’utilisateur et mot
de passe).




Utiliser ViewSonic Device Manager
Accéder a ViewSonic Device Manager a distance avec un navigateur Web

Page de connexion : Google Chrome

anic Device Manager A

&« [« W o birs://192.168.50.168: 10443 /login.php

Account

Login (»)

Page de connexion : Mozilla Firefox

i
|"\ﬂew$ericl}evmem—mgmﬁnn +
& | | & htos://192.168.50. 168: 10443 login.php v & | ﬁ. Google Pl A B-

Password

Login (®
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Page de connexion : Microsoft Internet Explorer

=10l x|

ic Device Manager - Login Form - Windows Internet Explorer

6\1:: = [ htips://192.168.50.168: 10443 login. oo | % certificate Error {_g{ }i;}'g{ = sing

BB O 9 - @

% (@ ViewSonic Device Manager - Login Form

Account

Login (®

[{fg [/ Trusted sites | Protected Mode: OFf [fa-Rw0% - 4

6. Saissez vos justificatifs puis appuyez sur Enter (Entrée) pour vous connecter a ViewSonic Device Manager.

7. Lapage de démarrage de ViewSonic Device Manager s'affiche dans votre navigateur.

Page de démarrage de ViewSonic Device Manager : Google Chrome

¥ ViewSoric Device Manager A Y
€« [ W (5« beers://192.168.50.168: 10443/ndex.php

Logout: Administrator

Viewsonic' Thin Clients | Scan | System | Logs | About
» [ Profies Profiles 4 Profilss
+ @l Thin Clients Profiles are used to specify and apply a set of settings to selected clients
» il Filters
» il Unmanaged Zero Clients Thin Clients 10 Thin Clients

To configure and view thin clients

— Filters 1Filters
= Filters allow the user to view a subset of clients

Unmanaged Zere Clients 2 Unmanaged Zero Clients
Unmanaged Zero Clients use the PXE protocol to boot.

= Clear Messages| 0 Messages
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Page de démarrage de ViewSonic Device Manager : Mozilla Firefox

e I =lolx|

‘ 4 ViewSonic Device Manager
€ | & htips://192. 168,50, 168: 10443 ndex.php |29 coogle P‘ A EB-
ViewSonic ThincClients | Scan | System | Logs | About Logout: Administrator

» [ Profiles Profiles 4 Profies

» il Thin Clients Profiles are used to specify and apply a set of settings to selected clients
» Wl Fitters

+ [l Unmanaged Zero Clients Thin Clients 10 Thin Clients

To configure and view thin clients

Filters 1 Filters
Filters allow the user to view a subset of clients

- Unmanaged Zero Clients 2 Unmanaged Zero Clients
U Unmanaged Zera Clients use the PXE protocol to boot

= Clear Messages | 0 Messages 4

Page de démarrage de ViewSonic Device Manager : Microsoft Internet Explorer

{ ice Manager - Windows Internet Explorer 101 x|
GE; v [] https://192.168.50. 168 10443 index.php =] certicateror | &3] (47| % | [Seing R~
¢ (@ ViewSonic Device Manager | | R-8 -0 - 8- G- @
ViewSOnic' ThinClients | Scan | System | Logs | About ESga Sy

» i Proflies Profiles 4 Profies

+ Il Thin Clients Profiles are used to specify and apply a set of settings to selected clients

» Il Filters

+ Il Unmanaged Zero Clients Thin Clients 10 Thin Clients

To canfigure and view thin clients

Filters 1 Filters
Filters allow the user to view a subset of clients.

Unmanaged Zero Clients 2 Unmanaged Zero Clients
H Unmanaged Zera Clients use the PXE protocol to boot

8. Vous pouvez commencer a utiliser ViewSonic Device Manager.




Configurer les parameétres du client

Ce chapitre propose des instructions de base sur la configuration des

clients.

4.1 Virtualisation de bureau et configuration client

Configuration de point de terminaison dans une
infrastucture virtualisée de bureaux

4.2 Apercgu rapide des parametres du client

Paramétres client disponibles dans ViewSonic Device
Manager et ViewSonic Client Setup

4.3 Modifier ou ajuster la configuration d’un groupe

Comment modifier ou ajuster une configuration de
groupe (profil) partagée par un groupe de clients

4.4 Modifier ou ajuster une configuration individuelle

Comment modifier ou ajuster une configuration
individuelle appliquée a un seul client

4.5 Configurer les parameétres d'un client avec
ViewSonic Client Setup

Comment configurer les parameétres de client dans
ViewSonic Client Setup
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Virtualisation de bureau et configuration client

4.1 Virtualisation de bureau et configuration client

La virtualisation de bureau est disponible sous différentes formes : la virtualisation d'état utilisateur, la virtualisation
d'applications, la virtualisation de sessions, la virtualisation sur machine virtuelle ou méme une approche hybride.
Les clients tout en un, mobiles, t-series |égers ViewSonic peuvent prendre en charge une grande variété de besoins.
Pour que votre appareil client soit prét a 'emploi dans votre infrastructure informatique, vous pourrez avoir besoin
de personnaliser les paramétres du client pour qu'ils correspondent a vos besoins spécifiques dans votre plan de
virtualisation de bureau.

4.2 Apercurapide des parameétres du client

Le tableau suivant propose des descriptions rapides de chaque élément de configuration du client.

=) REMARQUE
5

—

- Les onglets et les éléments de paramétrage disponibles peuvent varier, en fonction :
du modéle de client, de la version de firmware et du systéme d’exploitation utilisé.

- Certains parameétres ne sont disponibles que localement sur les périphériques
clients. \ous pouvez ajuster ces parametres avec ViewSonic Client Setup. Dans le
tableau ci-dessous, les paramétres disponibles uniquement localement sur les
clients sont marqués d’une astérisque (*).

Onglet Réglage Icone Description

Cliquez pour configurer les parameétres de connexion RDP
(Remote Desktop Protocol) et créer des raccourcis sur le bureau
local et dans le menu START (Démarrer) des sessions Remote
Desktop.

Remote Desktop
(Bureau a .,
distance) L

Cliquez pour configurer les parameétres de connexion Citrix
@ ICA (Independent Computing Architecture - Architecture
u informatique indépendante) et créer des raccourcis sur le bureau
local et dans le menu START (Démarrer) des sessions ICA.

Citrix ICA

Cliquez pour configurer les parametres de connexion Citrix

o - XenApp et créer un dossier dans le menu Démarrer et/ou
Citrix XenApp . s . .
un dossier sur le bureau pour |'acces aux services de remise
d’application.
el Cliquez pour configurer les parameétres de connexion VMware
VMware View % View et créer des raccourcis sur le bureau local et dans le menu

START (Démarrer) des sessions View.

Cliquez pour configurer les parametres de connexion GO-

'A‘b Global et créer des raccourcis sur le bureau local et dans le
GO-Global & ] 2 g - .
t’ menu START (Démarrer) pour l'acces aux services de remise

Applications d’application.

(pour les clients basés sur WES uniquement) ou spécifiques

a un navigateur. Un raccourci est créé sur le bureau pour les
sessions sur un navigateur spécifiques lancées avec la page Web
d’'accueil souhaitée. Le navigateur Web utilisé peut varier selon
le systeme d’exploitation de votre modéle de client.

Web Browser

e Cliquez pour configurer les parameétres de session généraux
(Navigateur web) ~

Cliquez pour configurer les parametres de session SSH (Secure

SSH [— Shell) et créer des raccourcis sur le bureau local et dans le menu
& START (Démarrer) des sessions SSH.
Cliquez pour configurer les parameétres de connexion XDMCP (X
XDMCP ) Display Manager Control Protocol) et créer des raccourcis sur le
bureau local et dans le menu START (Démarrer) pour |'accés aux

services de remise de bureau.

Acrobat Reader Cliquez pour activer/désactiver Acrobat Reader sur votre client.

H
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Onglet Réglage IcOne
Display (Ecran) hﬁ@*
Desktop
(Ordinateur de f
bureau) b
User Interface
(Interface Iz(e:}/ab\zz:;i TG
utilisateur) I
Mouse (Souris)
Screensaver
(Economiseur _-rh:j
d’écran) -
USB Storage
(Stockage USB) 'LF
Devices .
(Dispositifs) Audio Qil
Printer

(Imprimante) *

Ethernet * L
PPPOE * > 4
VPN * a
Network Hosts (Hotes) = T

(Réseau)

Host Name (Nom

B

d’hote) *
Wireless ®
(Sans fil) * I
e
Prox 5
y ™

Description

Cliquez ici pour configurer vos paramétres d’affichage.

Cliquez ici pour personnaliser votre bureau et la langue du
systéme.

Cliquez ici pour ajuster vos paramétres de clavier.

Cliquez ici pour ajuster les paramétres de votre souris.

Cliquez ici pour configurer les paramétres de votre économiseur
d’écran.

Cliquez ici pour configurer les paramétres pour les appareils de
stockage USB.

Cliquez ici pour configurer les parameétres des appareils audio.

Cliquez ici pour ajouter des imprimantes locales ou en réseau
pour votre périphérique client.

Cliquez ici pour configurer les paramétres de votre réseau.

Cliquez pour configurer les parametres de connexion PPPoE et
créer une connexion Internet.

Cliquez pour configurer les parameétres de connexion VPN
(Virtual Private Network) et créer une connexion sécurisée et
fiable sur Internet.

Cliquez ici pour créer le mappage d’adresses IP aux noms des
serveurs hotes. Vous pouvez ensuite utiliser le nom d’un serveur
hote au lieu de son adresse IP quand vous avez besoin de
spécifier une adresse IP lors de la configuration des paramétres
du client.

Cliquez pour modifier le nom d’héte de votre périphérique client.

Cliquez ici pour configurer les paramétres de votre réseau sans
fil et créer une connexion sans fil.

Cliquez pour configurer les parameétres proxy pour un acces

par le Web aux services. Les parameétres disponibles ici sont
uniquement disponibles pour les services utilisant un accés par
le Web, tels que les types de connexion (Microsoft) Remote Web
Access et (Citrix) Web Logon.
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Onglet Réglage

Time and Date
(Date et heure)
(Fuseau horaire)

Password (Mot
de passe)

Firmware Update
(MaJl firmware) *

Snapshot
(Cliché)

Mode Appliance
(Appareil)

Quick Connection
(Connexion
rapide)

Miscellaneous

System 1
(Divers)

(Systeme)

Terminal

FBWF

UWF

Error Report
(Rapport
d’erreurs)

Certificate
Manager
(Gestionnaire de
certificats)

Icone

Configurer les paramétres du client
Apercu rapide des paramétres du client

Description

Cliquez pour configurer les parameétres de date et heure.

Cliquez ici pour configurer les paramétres de votre mot de
passe.

Cliquez ici pour mettre a jour le firmware sur le réseau. Cette
fonctionnalité n’est disponible que si ce client est géré par la
console ViewSonic Device Manager.

Cliquez ici pour prendre un cliché (copie systeme a un moment
précis) pour votre périphérique client, que vous pouvez utiliser
pour des déploiements de masse, des sauvegardes systéme et
des récupérations.

Cliquez ici pour activer/désactiver le mode Appliance et activer/
désactiver les sessions Remote Desktop automatiques. En mode
Appliance, le client démarre avec la session Remote Desktop
souhaitée et s’éteint quand l'utilisateur se déconnecte de la
session.

Cliquez ici pour activer/désactiver le mode Quick Connexion
(Connexion rapide) aprés le démarrage du systéme.

Cliquez pour modifier le nom d’héte de votre périphérique client.

Cliquez ici pour activer/désactiver I'exécution des fonctions en
ligne de commande.

Cliquez ici pour configurer les paramétres FBWF (File-Based
Write Filter - Filtre d’écriture basé sur un fichier). En tant que
filtre d’écriture de fichiers, FBWF intercepte toutes les tentatives
d’écriture dans un volume protégé et redirige ces tentatives
vers une mémoire cache RAM. Aprés le redémarrage, tous les
changements sont annulés.

Cliquez ici pour configurer les paramétres UWF (Unified Write
Filter). En tant que filtre d’écriture de secteurs, UWF intercepte
toutes les tentatives d’écriture dans un volume protégé et
redirige ces tentatives vers une mémoire cache RAM. Toutes les
modifications systéme n’affectent que la session sur laquelle les
modifications ont été effectuées. Apres le redémarrage, tous les
changements sont annulés.

Cliquez ici pour recueillir les journaux d’erreur et lancer le
programme de capture d’écran pour les rapports d’erreurs.

Cliquez pour importer ou gérer des certificats pour des
ordinateurs distants.
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4.3 Modifier ou ajuster la configuration d’un groupe

Avec ViewSonic Device Manager, vous pouvez modifier les paramétres d'un groupe de clients avec la fenétre Edit
Configuration (Modifier configuration) pour un profil (configuration de groupe). Tous les paramétres configurables a
distance peuvent étre réglés sur cette fenétre, puis vous pouvez appliquer les parametres au groupe cible de clients
défini dans ce profil grace a la fonctionnalité Push Settings (Paramétres de groupe).

=)) REMARQUE
7

- Dans cette section, nous nous concentrerons sur la modification ou I'ajustement
d’un profil (configuration de groupe) en détail. Pour des instructions générales sur la
création d'un profil (configuration de groupe) ou sur comment ouvrir la fenétre Edit
Configuration (Modifier configuration) pour les profils, veuillez vous reporter a la
section «3.4.11 Créer des profils de paramétres de clients» on page 57.

« Pour comprendre les bases de la configuration des clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.8 Paramétres du client» on page 52.

« Veuillez noter que méme si les fenétres Edit Configuration (Modifier configuration)
pour un profil semblent quasiment identiques a celles pour les clients (configuration
individuelle), leurs fonctions sont différentes. La seconde n’affectera que certains
clients spécifiques quand la configuration est appliquée. Pour plus d'informations
sur la modification ou I'ajustement d’une configuration individuelle pour un
client, veuillez vous reporter a la section «4.4 Modifier ou ajuster une configuration
individuelle» on page 114.

Pour configurer un parameétre dans la fenétre Edit Configuration (Modifier configuration) pour une configuration de
groupe, veuillez procéder comme suit :

1. Dans la fenétre Edit Configuration (Modifier configuration) pour un profil, cliquez sur 'onglet auquel le
parameétre souhaité appartient.

Fenétre de modification de configuration (profil) : SC-T35

Edit Configuration (Profile) - ARML@ARMLINUX [x]
s s
ViewSonic Applications | User Interface | Devices | Network | System
+ Remote Desktop
» Citrix ICA et . Remote Desktop Available Sessions: 0

% Configure RDP (Remote Desktop Pratocal) connection settings.
b YMware View

¥ SSH @ citrix ICA Available Sessions: 0
Configure Citrix ICA connection settings

=] vMware View 2vailable Sessions: 0
Configure WMware View connection settings.

88H Available Sessions: 0
—E# Configure SSH (Secure Shell) session settings.
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Fenétre de modification de configuration (profil) : SC-T45

Edit Configuration (Profile) - A-t170 [x]
. .
V]ewson]c Applications | User Interface | Devices | System
* Remote Desktop
» Citrix ICA &) . Remote Desktop Available Sessions: 0

u[ﬁ Remote desktop protocol client for connecting to Microsoft terminal server.
b VMware View

+ Web Browser Citrix ICA Available Sessions: 0
Citrix receiver for connecting to XenApp, XenDesktop, and other citrix services.

ﬁa VMware View Available Sessions: 0

VMware View Client lets you connect from a Window desktop to remote Windows desktops
managed by VMware View.

Web Browser Available Sessions: 0

A web browser is used for retrieving, presenting, and traversing information resources on the
World Wide Web.

2. Cliquez sur l'icobne du paramétre souhaité.
3. Cliquez sur Add (Ajouter) pour ajouter une entrée pour ce parametre si nécessaire.

4. Surlaou les pages de paramétres détaillés, cliquez sur l'icone de globe gris _# située prés d’'un parameétre
pour activer I'élément.

—=)) REMARQUE
5

—

- Licéne gris de globe deviendra bleue . lorsque vous cliquez pour activer
I'élément.

+ Quand une icone de globe devient bleue, la valeur du parameétre correspondant

sera verrouillée sur les clients et ne pourra pas étre modifiée localement avec
ViewSonic Client Setup.

5. Choisissez ou saisissez les valeurs des parametres souhaités.

Aprés avoir modifié les valeurs des paramétres, cliquez sur Save (Enregistrer) en bas de cette page pour
enregistrer les modifications.

7. Répétezles étapes 1 a 6 pour modifier d’'autres parametres.

—1) REMARQUE
5/ N

- Les autres valeurs des parametres non activés ne seront pas appliquées aux clients.

« Vous devez appliquer les parameétres a un groupe cible de clients pour que les
modifications s'appliquent.
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4.4 Modifier ou ajuster une configuration individuelle

Sur ViewSonic Device Manager, vous pouvez appliquer une configuration individuelle a un client avec la fenétre
Edit Configuration (Modifier configuration) de ce client. Tous les paramétres configurables a distance peuvent étre
réglés sur cette fenétre, puis vous pouvez appliquer les parametres au client grace a la fonctionnalité Push Settings
(Parameétres de groupe).

—1J) REMARQUE
5/

« Dans cette section, nous nous concentrerons sur la modification ou I'ajustement
d’une configuration individuelle en détail. Pour des instructions générales sur la
création d'une configuration individuelle ou sur comment ouvrir la fenétre Edit
Configuration (Modifier configuration) pour les clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.13 Utiliser des paramétres de client individualisés» on page 63.

=)) REMARQUE
7

- Pour comprendre les bases de la configuration des clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.8 Parametres du client» on page 52.

+ Veuillez noter que méme si les fenétres Edit Configuration (Modifier configuration)
pour un profil semblent quasiment identiques a celles pour les clients (configuration
individuelle), leurs fonctions sont différentes. La seconde n’affectera que certains
clients spécifiques quand la configuration est appliquée.

Pour configurer un parameétre dans la fenétre Edit Configuration (Modifier configuration) pour un client, veuillez
procéder comme suit :

1. Dans la fenétre Edit Configuration (Modifier configuration) pour un client, cliquez sur I'onglet auquel le
parameétre souhaité appartient.

Fenétre de modification de configuration (client Iéger) : SC-T35

Edit Configuration (Thin Client) - ViewSonic-0044BD@00: 1F:D8:00:44:80) [x]

. .
ViewSonic Applications | User Interface | Devices | Network | System
+ Remote Desktop
b Citrix ICA el . Remote Desktop svailable Sessions: 0

% Configure RDP (Remote Desktop Pratocol) connection settings.

b YMware View
b SSH ©) Citrix ICA 2vailable Sessions: 4

Configure Citrix ICA connection settings

=] vMware View 2vailable Sessions: 0
Configure WMware View connection settings.

88H Available Sessions: 0
% Configure 55H (Secure Shell) session settings.
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Fenétre de modification de configuration (client lIéger) : SC-T45

Edit Configuration (Thin Client) - viewSonic-00385C@00:1F:D8:00:38:5C) E
. .
VIEWSOI’IIC Applications | User Interface | Devices | System
» Remote Desktop
b Citrix ICA sl . Remote Desktop Available Sessions: 0

,L"‘ Remote desktop protocal client for connecting to Microsoft terminal server.
» VMware View

+ Web Browser @) Citrix ICA Available Sessions: 0

Citrix receiver for connecting to XenApp, XenDesktop, and other citrix services.

% VMware View Available Sessions: 0

VMware View Client lets you connect from a3 Window desktop to remote Windows desktops
managed by VMware View.

Web Browser Available Sessions: 0

A web browser is used for retrieving, presenting, and traversing information resources on the
World Wide Web.

2. Cliquez sur l'icobne du paramétre souhaité.
3. Cliquez sur Add (Ajouter) pour ajouter une entrée pour ce parametre si nécessaire.

4. Surlaou les pages de paramétres détaillés, choisissez ou saisissez les valeurs des parametres souhaités.

=)) REMARQUE
7

- Cliquez sur l'icone de verrou gris | située pres d’'un paramétre pour verrouiller sa
valeur. Le verrou gris deviendra orange || et sécurisé. Quand une icone de verrou

devient orange et sécurisée, la valeur du parametre correspondant sera verrouillée
sur le client et ne pourra pas étre modifiée localement avec ViewSonic Client Setup.

Sil'icone de verrou d’un paramétre est bleue |1, cela veut dire que cette valeur
de paramétre vient de la configuration du groupe (profil). Vous pouvez modifier la

valeur uniquement en modifant/supprimant la configuration de groupe (profil) ou
en appliquant une nouvelle configuration.

Si vous appliquez une configuration de groupe a un client, tous les paramétres liés

seront affichés dans la fenétre Edit Configuration (Modifier configuration) pour ce
client.

Aprés avoir modifié les valeurs des paramétres, cliquez sur Save (Enregistrer) en bas de cette page pour
enregistrer les modifications.

6. Répétezles étapes 1 a 5 pour modifier d'autres parametres.

% ) REMARQUE
— « Vous devez appliquer les paramétres a ce client pour que les modifications
s‘appliquent.
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4.5 Configurer les parameétres d’un client avec ViewSonic Client Setup

ViewSonic Client Setup vous permet de configurer des paramétres de client localement sur les clients. De plus,
certains paramétres sont uniquement disponibles localement sur les clients et doivent étre configurés avec
ViewSonic Client Setup.

=)) REMARQUE

+ Pour la liste de parameétres de client uniquement accessibles sur les clients, veuillez
vous reporter a la section «4.2 Apercu rapide des parametres du client» on page
1009.

lal

« Pour comprendre les bases de la configuration des clients, veuillez vous reporter a la
section «3.4.8 Paramétres du client» on page 52.

Pour plus d'informations sur la configuration des clients localement avec ViewSonic Client Setup, veuillez vous
reporter au manuel de |'utilisateur pour un modéle spécifique de client léger.
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